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Sammendrag

Sarlandet kommunerevisjon IKS har pa oppdrag fra kontrollutvalget i Lillesand kommune,
gjennomfgrt en forvaltningsrevisjon av sektorovergripende gkonomi- og budsjettprosesser i
Lilesand kommune. Problemstillingene som prosjektet skal besvare, er som falger:

e Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering
samt involvering og lederforankring pa organisasjonens ulike nivaer?

e | hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en
tilfredsstillende gkonomistyring?

e Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?

Revisjonskriteriene er utledet fra flere kilder, men seerlig kommuneloven med forarbeider,
veileder for gkonomiplanlegging for kommuner og KS’ veileder om internkontroll.

Hovedfunn

Revisjonens gjennomgang viser at Lillesand kommune har etablert et omfattende og formelt sett
godt system for budsjettering, askonomistyring og rapportering. Dokumentasjonen er solid,
prosessene er tydelig strukturert, og kommunen benytter anerkjente metoder og datakilder.

Nar det gjelder realistisk budsjettering og involvering, har kommunen en strukturert prosess og
gode verktgy, men flere sentrale utgiftsposter far gjentatte avvik. Enhets- og avdelingsledere
opplever budsjettene som mindre realistiske, og manglende buffer gjgr usikkerhet vanskelig &
handtere. Det er lagt opp til bred involvering, men det oppleves som mer begrenset i praksis.
Dette peker pa behov for bedre metoder for budsjettering under usikkerhet og en
involveringsform som styrker eierskap til budsjettet.

Nar det gjelder rutiner og prosedyrer for gkonomistyring, har kommunen et godt og dekkende
rammeverk. Utfordringen ligger i ujevn etterlevelse og manglende systematisk evaluering, seerlig
pa enhetsniva. Kompetansen er samlet sett god, men sarbar og delvis personavhengig. Dette
understatter behovet for mer systematisk gijennomgang og oppdatering av rutiner.

For skonomisk rapportering og styringsinformasjon fungerer systemet i hovedsak godt, med
regelmessig rapportering og bruk av Framsikt. Likevel pavirkes kvaliteten av varierende
kompetanse og kapasitet, og begrenset skonomisk handlingsrom pavirker i hvilken grad man kan
korrigere. Dermed blir rapporteringen et viktig omrade for & handtere svakheter i
budsjettgrunnlaget.

Pa tvers av alle problemstillingene viser revisjonen at gode formelle strukturer utfordres av
kapasitetsbegrensninger, ujevn etterlevelse og manglende systematikk i evaluering. Dette bidrar
til redusert realisme i budsjettene og gkt risiko for vedvarende avvik.

Anbefalinger
Revisor anbefaler at kommunen

e videreutvikler metodene for budsjettering av utgiftsposter med hey usikkerhet
e vurderer en form pa lederinvolvering som i sterre grad kan styrke eierskap og forankring
e istgrre grad gjennomfarer evaluering av gjeldende rutiner og prosedyrer
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Forord

Serlandet kommunerevisjon IKS har gjennomfert en forvaltningsrevisjon med tema
sektorovergripende gkonomi- og budsjettprosesser i Lillesand kommune. Prosjektet er bestilt av
kontrollutvalget og er prioritert i planen for forvaltningsrevisjon for perioden 2024-2027.

Forvaltningsrevisjonen er gjennomfert av forvaltningsrevisor Terje Melhuus Line. Magnus Tgra
Solsvik har veert oppdragsansvarlig revisor.

Arendal, 14.04.2026

Sted, dato
Magnus Tara Solsvik Terje Melhuus Line
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Forvaltningsrevisor

Dokumentet er elektronisk signert.
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1 Innledning

Kommunene har ansvaret for a forvalte gkonomi og ressurser pa en forsvarlig og effektiv mate,
slik at innbyggerne sikres best mulig tjenestetilbud over tid. Bystyret har ansvaret for planlegging,
prioritering og styring av kommunens gkonomi innenfor de fastsatte inntektsrammene og i
henhold til gjeldende regelverk’. Busch og Vanebo definerer gkonomistyring som ledelse rettet
mot & realisere gkonomiske mal2.

Rapporten er bygget opp ved at metoden for revisjonen er gjort rede for i kapittel 2. | kapittel 3
folger en presentasjon av de revisjonskriterier som vi maler revisjonsobjektene opp mot. |
kapitlene 5-7 er det en gjennomgang av fakta og revisjonens vurderinger av de relevante
revisjonskriteriene knyttet til hvert kapittel. Kapittel 8 er revisjonens konklusjon og anbefalinger.

1.1 Bakgrunn og formal

Prosjektet er basert pa kontrollutvalgets (KU) bestilling av forvaltningsrevisjonsprosjekt for
sektorovergripende gkonomi- og budsjettprosesser (sak 31/25). Bestillingen er i trdd med den
vedtatte planen for forvaltningsrevisjon 2024-2027 (KU sak 18/24).

Risiko- og vesentlighetsvurderingen (2024-2027) for Lillesand kommune? fremhever ulike risikoer
knyttet til kommunens forvaltning av gkonomiske ressurser. Med negativt driftsresultat i 2022 og
trangere gkonomiske forutsetninger enn kommuner det er sammenlignet med, er det lagt til grunn
en ytterligere innsparing for kommunen for de kommende ar i forbindelse med «Lillesand 2024 ».
Det var ogsa ansett a veere en forhgyet risiko omkring gkonomistyringen ved
habiliteringstjenesten, skole og enhet for teknisk drift. Av tertialrapport 1 (2025)* fremgar det at
«Kommunedirektgren ser med stor bekymring pa kommunens gkonomiske situasjon og ber
bystyret bestille utredninger pa mer langsiktige kostnadsreduserende strukturtiltak...», og «Det
aller viktigste vil veere budsjettkontroll slik at vedtatt budsjett holdes.»

Av kommunens styringsdokumenter® fremgar det videre utfordringer knyttet til:

e En ubalanse mellom sektorene der enkelte tienesteomrader gar med gjentatte merforbruk
sett opp mot vedtatt arsbudsjett, uten at dette i tilstrekkelig grad korrigeres for.

e Et begrenset skonomisk handlingsrom der netto driftsresultat og kommunens frie
inntekter er presset, pa tross av at det allerede er gjennomgatt omfattende
effektiviseringstiltak over de siste arene.

e En sarbarhet i det generelle styringsgrunnlaget, noe som blant annet knyttes til mangler i
datakvalitet. Herunder nevnes erfaring med mangelfull utredning fer tallfesting av gevinst i
budsjett og gkonomiplan.®

1 Regjeringen (2021). Regelverk og veileder om gkonomiforvaltning i kommuner og fylkeskommuner mv.

2 Busch, Tor og Jan Ole Vanebo. @konomistyring i det offentlige, 5. utgave. Universitetsforlaget (2021)

3 Sgrlandet Kommunerevisjon (2024). Risiko- og vesentlighetsvurdering. Lillesand kommune. Et grunnlag for
utarbeidelse av plan for forvaltningsrevisjon i planperioden 2024-2027.

4 https://pub.framsikt.net/2025/lillesand/mr-202504-t1_2025#/home?scrollTo=planHome

5 Arsberetning 2024, kommunens gkonomi- og handlingsplan, 1. tertial-rapport 2025

6 Sluttrapport Lillesand 2024. Hentet fra: https://pub.framsikt.net/2024/lillesand/mr-202412-
arsberetning_2024#/generic/summary/393078be-171e-469a-b572-bcb76d59d44a-
cn/?search=program%20lillesand%202024
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Revisjonen vil ta for seg kommunens budsjettprosess og forankring, strukturelle forhold og roller
relatert til kommunens sektorovergripende gkonomistyring. Formalet med revisjonen er a:

1. vurdere om kommunens organisering og involvering av personell med gkonomisk rolle er
hensiktsmessig

2. vurdere om budsjettprosessen sikrer et realistisk budsjett og om gode rapporteringsrutiner
er etablert

3. identifisere eventuelle forbedringsomrader og bidra til laering

1.2 Problemstillinger

For & besvare beskrevet formal, har revisjonen utarbeidet tre problemstillinger som i denne
rapporten vil bli besvart sett opp mot gjeldende lovverk, fgringer og veiledninger.

1. Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering
samt involvering og lederforankring pa organisasjonens ulike nivaer?

2. 1 hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en
tilfredsstillende gkonomistyring?

3. Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?
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2 Metodisk gjennomfaring

Revisor hadde innledningsvis i prosjektet et oppstartsmgte med kontaktperson utnevnt av
kommunedirektar, for & avklare forventninger, tidsplan og praktisk giennomfgring av det videre
arbeidet. Det har blitt gjennomfart regelmessig dialog og korrespondanse med kontaktperson
gjennom hele prosjektet, hvor avklaringer og koordinering av datainnsamling har veert tema. For
a sikre en effektiv flyt av informasjon og dokumentasjon mellom revisjonen og kontaktperson,
opprettet kommunen en Teams-kanal for prosjektet. Kontaktperson fikk ogsa oversendt et utkast
til prosjektets revisjonskriterier for gjennomlesing pa et tidlig stadium i prosessen.

Dokumentanalyse

| oppstartsmgte med kommunen hadde revisor i forkant skissert hvilken type dokumentasjon som
ble ansett & veere relevant for & belyse undersgkelsens problemstillinger. Det ble fra revisor gitt
tydelig uttrykk overfor kontaktperson om at det ikke er revisjonen som er premissgiver for hvilken
dokumentasjon som skal fremskaffes, men at det er kommunen selv som best kjenner hvilken
dokumentasjon som kan veere relevant for & belyse undersgkelsens problemstillinger. Det ble
ogsa sendt en oppfelgende e-post fra revisjonen med presisering av dokumentasjonsbehov.
Dokumenter som er forelagt revisjonen fra kommunen, er vist i litteratur- og dokumentasjonslisten
mot slutten av rapporten.

Intervjuer

For & danne et best mulig bilde av hvordan kommunen organiserer arbeidet med gkonomi- og
budsjettprosesser, har revisjonen gjennomfert intervjuer med kommunedirekter, alle
kommunalsjefer og gkonomiradgivere. Intervjuene ble avholdt som semi-strukturerte intervjuer,
bygd opp rundt en intervjuguide med tilpasninger knyttet til de ulike rollene informantene innehar.
Alle intervjuobjektene fikk oversendt en intervjuguide far intervjuet. Referat fra intervjuet ble sendt
til intervjuobjektene for verifisering.

Sparreundersgkelse

Det ble gjennomfert en sparreundersgkelser blant enhets- og avdelingsledere i kommunen.
Lederes erfaringer er sveert viktige for & kunne vurdere hvordan Lillesand kommune har
organisert arbeidet med budsjett- og gkonomiprosesser. Undersgkelsene ble distribuert per e-
post. E-postadresser ble gjort tilgjengelig av kommunen pa den etablerte Teams-kanalen for
overlevering av dokumentasjon. Som et ledd i var kvalitetssikring, har spgrreundersgkelsen blitt
sendt ut internt blant ansatte i Sgrlandet kommunerevisjon IKS for testing og evaluering. |
dialogen med mottakere av sparreundersgkelsene har vi veert tydelige pa hensikten med
undersgkelsen og var bruk av data hvor det legges til grunn konfidensialitet.

Undersgkelsen ble sendt til 52 respondenter hvorav 36 svarte pa hele eller deler av
undersgkelsen. Det gir en svarprosent pa 70 % (60 % pa hele undersgkelsen). Pa sektorniva var
det en overvekt av svar fra ledere i sektorene oppvekst og velferd, med en forholdsvis jevn
fordeling mellom disse (hhv. 15 og 17). Fra de andre sektorene var det faerre svar (av naturlige
arsaker), 2 og 1 i hhv. Samfunn og @konomi, og svar fra disse kan derfor ikke brukes til & vurdere
forskjeller mellom sektorer.
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@vrig kvantitative data

Revisjonen har benyttet eget uttrekk fra Visma av budsjett, revidert budsjett og regnskap for
arene 2022, 2023 og 2024. 2025 er ikke benyttet ettersom det ikke foreligger endelige
regnskapstall pa revisjonstidspunktet. Tallene er pa konto- og ansvarsniva.

Validitet og reliabilitet

Validitet og reliabilitet er begreper som brukes for & vurdere om resultatene fra en undersgkelse
er gyldige og palitelige. Validiteten er hay hvis undersgkelsens innsamlede data er relevante og
dekkende for & belyse den eller de problemstillingene som skal undersgkes. Hvis validiteten er
hey, kan vi anta at vi har et grunnlag for & trekke gyldige og holdbare slutninger om det
undersgkelsen har som formal & belyse. Reliabilitet handler om stabilitet i malinger og hvorvidt
man far samme resultat dersom man gjer samme undersgkelse gjentatte ganger. Reliabilitet
handler derfor blant annet om etterpravbarhet og muligheten a etterprgve resultatene fra en
undersgkelse. Hgy reliabilitet betyr at undersgkelsens data er ngyaktige og palitelige.

For a sikre hgy grad av validitet er det i denne undersgkelsen innhentet data fra flere kilder. Det
er bredde bade i forhold til dokumenter som ligger til grunn (se liste i slutten av rapporten), og i
forhold til hvem som har fatt mulighet til & uttale seg om problemstillingene (bade gjennom
intervjuer og giennom spgrreundersgkelser). | tillegg er det benyttet data fra Visma. Revisjonen
anser at de mest sentrale aktgrene har fatt mulighet til & uttale seg, bade gjennom intervjuer og
gjennom spgrreundersgkelsen.

For a sikre hgy grad av validitet knyttet til intervjuene, er det viktig at alle de intervjuede har fatt
god informasjon om prosjektet i forkant av intervjuet. | tillegg er det avgjgrende at de har fatt
mulighet til & lese gjennom referatet fra intervjuet og gjere alle endringer de gnsker. Pa den
maten har de hatt anledning til & sikre at innholdet faktisk stemmer far intervjuet blir en del av
revisors dokumentasjon.

Sparreundersgkelser har pa generell basis flere potensielle metodiske svakheter. Noen sentrale
svakheter er knyttet til utvalget av respondenter, at respondenter ikke svarer sannferdig, lav
svarprosent og feilformulerte spgrsmal. Vi anser utvalget for & vaere representativt, og siden
undersgkelsen behandles konfidensielt, antar vi at respondentene har fglt seg frie til & svare
sannferdig. Revisjonen er ogsa forngyd med svarprosenten pa undersgkelsen. Feilformulerte og
uklare sparsmal er alltid en risiko. For & demme opp for denne svakheten, hadde respondentene
i denne undersgkelsen muligheter til & legge inn egne kommentarer. Dette bidrar til at
respondentene kan utdype sine erfaringer knyttet til temaet for a fa fram det de opplever som
essensielt.

| tillegg ble hele rapporten sendt ut pa faktasjekk til gkonomisjef, som er revisors kontaktperson i
kommunen. Kommunen hadde da to uker til & gjennomga hele rapportens faktagrunnlag og
komme med innspill der det var feil og mangler. Faktasjekken pagikk fra 3. til 13. mars 2026. |
etterkant av dette var rapporten pa hgring hos kommunedirektgr og kommunedirektgrens
kommentarer er inkludert i rapportens kap. 7.2. Pa bakgrunn av dette er det derfor grunn til & tro

at de innsamlede dataene er bade relevante og dekkende for & belyse prosjektets problemstilling.

| forhold til reliabilitet har det i denne undersgkelsen veert viktig a vise hvilke kilder rapporten
baserer seg pa. Her inngar bade dokumenter og kvantitative data fra kommunen, hvem som er
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intervjuet, hvem som har svart pa spgrreundersgkelsen samt tabeller fra kommunens
regnskapssystem. Pa den maten er det mulig for andre a ga til de samme kildene for a etterprgve
resultatene fra undersgkelsen, dersom de skulle gnske & gjere det. Denne gjennomsiktigheten
bidrar til & gi undersgkelsen reliabilitet.

Avgrensing

For a kunne ga i dybden innenfor rammen av revisjonen, er det valgt a avgrense undersgkelsen
til driftsbudsjettet. Investeringsbudsjettet skiller seg fra driftsbudsjettet bade i innhold og prosess.
Investeringsprosjekter har ofte lang tidshorisont, er mer prosjektorienterte og involverer andre
vurderinger knyttet til finansiering, teknisk planlegging og politiske prioriteringer. Budsjetteringen
av investeringer er ogsa i storre grad pavirket av eksterne faktorer som tilskudd, laneopptak og
markedspriser, noe som gjer vurderingen av realisme og involvering mer kompleks og
annerledes enn for drift. Ved & avgrense revisjonen til driftsbudsjettet, sikres en mer malrettet og
sammenlignbar vurdering av budsjettprosessen, samtidig som det gir rom for & undersgke
hvordan involvering og lederforankring fungerer i den lepende gkonomistyringen. Dette gir et
bedre grunnlag for & vurdere om kommunen har etablert en prosess som fremmer realistisk
budsjettering og god intern forankring.
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3 Revisjonskriterier

I henhold til RSK 001 skal det utledes revisjonskriterier for hver forvaltningsrevisjon, som er de
krav, normer og/eller standarder som objektet for forvaltningsrevisjon skal vurderes i forhold til.
Revisjonskriteriene skal veere begrunnet i og utledet fra autorative og anerkjente kilder innen det
reviderte omradet. | innledningen til dette kapittelet vil kommunelovens krav til internkontroll bli
presentert, som kan ses pa som et sektorovergripende sett med forventninger som ogsa har
relevans for gkonomi- og budsjettprosesser.

Hovedkilder for revisjonskriterier

| rapporten er det seerlig tatt utgangspunkt i falgende kilder for & danne revisjonskriteriene
som kommunen skal méales opp mot:

- kommuneloven

- prop. 46 L (2017-2018), Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven)

- veileder for gkonomiplanlegging i kommuner og fylkeskommuner (KRD)’

- Kommunesektorens organisasjon (KS) 2020. Orden i eget hus - kommunedirektagrens
internkontroll

- «@konomistyring i det offentlige», Busch og Vanebo?

Internkontroll

Kommuneloven § 25-1 slar fast at det er kommunedirektgren i den aktuelle kommunen som er
ansvarlig for internkontrollen. Det innebaerer at kommunedirektgren som en del av det samlede
ledelsesansvaret, har et ansvar for & fare kontroll med virksomheten. Lovens § 25-1 ser vi som
hensiktsmessig & etablere som kriterium knyttet til forventninger for gkonomistyringen ved
enheten. Hver enkelt kommune etablerer og utfarer internkontroll slik at den pa en best mulig
mate fungerer etter hensikten. Det fremgar av loven at internkontrollen skal veere systematisk og
tilpasses virksomhetens stgrrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.

Kommunedirektgren skal etter lovens § 25-1;

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

c) avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik

d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll

Av veileder for kommunedirektagrens internkontroll som er utarbeidet av KS®, fremgar det at
kommunedirektgrens ansvar favner hele kommuneorganisasjonen og alle perspektiver, bade
arbeidsmiljg og tjenester, etikk og gkonomi.

7 @konomiplanlegging i kommuner og fylkeskommuner. Kommunal- og regionaldepartementet
8 Busch, Tor og Jan Ole Vanebo. @konomistyring i det offentlige, 5. utgave. Universitetsforlaget (2021)
® Kommunesektorens organisasjon. 2020. Orden i eget hus Kommunedirektgrens internkontroll.
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3.1 Budsjettprosess

Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering samt
involvering og lederforankring pa organisasjonens ulike nivaer?

Et av formalene i kommunelovens (koml.) § 1 er at loven skal bidra til at kommuner og
fylkeskommuner er effektive, tillitsskapende og baerekraftige. | lovens kapittel 14 om
gkonomiforvaltning heter det i § 14-1 at kommunen skal «forvalte gkonomien slik at den
gkonomiske handleevnen blir ivaretatt over tid» og den «skal utarbeide samordnete og realistiske
planer for egen virksomhet og gkonomi og for lokalsamfunnets eller regionens utvikling.»

Kommunelovens § 14-4 legger til grunn at skonomiplanen og arsbudsjettet skal settes opp i
balanse og veere realistiske, fullstendige og oversiktlige. Arsbudsjettet skal etter samme
bestemmelse deles inn i et driftsbudsjett og et investeringsbudsijett og stilles opp pa samme mate
som gkonomiplanen. Koml. § 14-9 oppstiller et krav om skille mellom drift og investering i
gkonomiplan og arsbudsjett.

| lovkommentaren til kommuneloven § 14-4 note 921 utdypes det med at inntekter og utgifter skal
settes opp med det som sannsynlig ma paregnes ut fra alminnelige forventninger om utviklingen i
eksterne faktorer og ut fra de bevilgninger og tiltak som bystyret eller vedtar i gkonomiplanen og
arsbudsjettet. Videre heter det at «kravet om realisme innebaerer at det ma gjeres en vurdering
av sentrale premisser for utarbeidelse av gkonomiplanen og arsbudsjettet, eksempelvis nar det
gjelder utviklingen i innbyggertall, priser og renter, for & unnga at inntekter overvurderes og
utgifter undervurderes.» Dette fglger av Ot.prp. nr. 43 (1999-2000) og uttalelse i sak 04/2813.

| Ot.prp. nr. 43 (1999-2000) beskrives et forsiktighetsprinsipp. Realisme i budsjetteringen
innebaerer at det i arsbudsjettet kun kan feres opp paregnelige inntekter, og dersom
inntektsposter ma anslas, bgr et generelt forsiktighetsprinsipp legges til grunn. Pa utgiftssiden
retter realismekravet seg bade mot dokumentets indre konsistens og mot ivaretakelse av
lovpalagte oppgaver. Bevilgningene skal veere tilstrekkelige til & dekke hva som fglger av den
vedtatte aktiviteten.

Veilederen «@konomiplanlegging i kommuner og fylkeskommuner» tar opp at kommuner har
behov for etablerte rutiner knyttet til gkonomiplanlegging for a sikre god styring og realistisk
ressursbruk over tid. @konomiplanen skal utarbeides og rulleres arlig, og ma bygge pa
oppdaterte rammevilkar, politiske prioriteringer og skonomiske resultater. Det kreves en planlagt
prosess gjennom aret, der bade administrasjon og politiske organer har klart definerte roller.
Bystyret skal vedta planen fgr arsskiftet, og formannskapet har ansvar for & fremme innstilling.

Videre heter det i veilederen at det bar etableres rutiner for & analysere den gkonomiske
situasjonen, vurdere demografiske endringer og kartlegge tjenestebehov. @konomiplanen skal
vise realistiske anslag for inntekter og utgifter, og inneholde en oversikt over prioriterte tiltak. Det
ma ogsa veere rutiner for a skille mellom drifts- og investeringsfinansiering, og for a sikre
gkonomisk balanse hvert &r. Kommunen ma ha rutiner for & dokumentere forutsetninger og
konsekvensjusteringer, og for a identifisere gkonomisk handlingsrom. Det kreves ogsa rutiner for
intern rapportering og oppfalging av budsjettavvik, samt for bruk av ngkkeltall og
sammenligninger med andre kommuner. @konomiplanen skal veere oversiktlig og forstaelig, og
vise hvordan ressursene skal anvendes for & na vedtatte mal. Den skal vaere koblet til
kommuneplanen og arsbudsjettet, og danne grunnlag for helhetlige prioriteringer innenfor
tilgjengelige rammer.
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| starre organisasjoner blir gkonomiske planer gjerne utarbeidet av en gkonomiavdeling eller
ansatte med spesiell kunnskap. Samtidig kan man si at et budsjett kun har virkning dersom det
pavirker beslutninger som fattes. Det bgr derfor iverksettes en prosess som involverer alle med
budsjettansvar, og for & skape forpliktelse bgr ansatte med beslutningsmyndighet involveres.
Medvirkning kan finne sted i mange trinn av en sterre planleggingsprosess. En viktig del er &
vaere involvert i malene som settes, som beskrevet over, og det bar veere klarhet i hvordan
medbestemmelse fra ansatte skal fungere. Dersom ansatte trekkes inn i slike prosesser, ma de
ogsa ha forutsetninger for a delta. De ma ha tid og oppmerksomhet knyttet til dette arbeidet, det
ma veere en motivasjon til stede og det ma veere ansatte med kunnskap og informasjon om
temaet. Et slikt arbeid bar ogsa ha en viss status og ansatte ma oppleve a bli Iyttet til, og arbeidet
ma bli tildelt en plassering i prosessen og ikke bare veere tilfeldig. '

Oppsummert for problemstillingene knyttet til realistisk budsjett og involvering:

¢ Rutinene for kommunens gkonomiplan- og budsjettarbeid bgr veere beskrevet.
e Inntekter og utgifter skal veere realistisk anslatt i budsjett og gkonomiplan.

e Forsiktighetsprinsippet bar etterleves nar budsjettforutsetningene er usikre.

e Det bgr vaere medvirkning fra ledere i kommunen i utarbeidelse av budsjettet.

3.2 Rutiner og prosedyrer i gkonomistyringen

I hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en
tilfredsstillende @konomistyring?

Busch og Vanebo definerer skonomistyring som «ledelse rettet mot & realisere gkonomiske
mal». Mal- og resultatstyring er utbredt i offentlig sektor, og ledelse blir pavirket av forhold og
systemer knyttet til organisasjonen. Revisjonen vil ta for seg to aspekter ved dette. Det ma veere
kontrakter mellom leder og medarbeider, i denne sammenheng fullmakter, dvs. hvordan
myndighet og ansvar er delegert i en organisasjon, samt hensiktsmessige styringssystemer, her
tilstrekkelige rutiner og prosedyrer. ',12 | KS’ veileder for internkontroll er disse forhold, rutiner og
prosedyrer samt ansvar og roller, beskrevet som en del av formaliseringen og sentrale
forutsetninger for fungerende internkontroll.™

| koml. § 25 om internkontroll er et av kravene at det skal finnes ngdvendige rutiner og
prosedyrer. | veileder for internkontroll i kommunesektoren fra kommunal og
moderniseringsdepartementet (KMD)" fremheves rutiner og prosedyrer som viktige for & sikre
regeletterlevelse i kommunen, men hvilke og hvor mange rutiner som trengs for de ulike
omradene ma vurderes konkret. Ved at kommuneloven sier at man skal ha det som er
ngdvendig, fremgar det av forarbeidene at «hva som er ngdvendig ma ses i sammenheng med
de andre kravene i bestemmelsen og vil matte bero pa en konkret vurdering». Rutiner og
prosedyrer kan i praksis vaere bade muntlige og skriftlige, men de fleste litt starre og viktige

10 Busch og Vanebo, ss. 158-160

" bid., ss. 30, 163-164

12 Nar det gjelder mal, vil revisjonen i denne sammenheng ha oppmerksomheten primaert rettet mot budsjettet som
det overordnete malet for sektorene.

13 Orden i eget hus. Kommunedirektgrens internkontroll. KS, ss. 26-28, 45-46

14 Kommunal- og moderniseringsdepartementet. Veileder Internkontroll i kommunesektoren.
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rutinene vil gjerne fastsettes skriftlig. Det er ikke et lovkrav om at enhver rutine og prosedyre skal
veere skriftlige, men ut fra en helhetlig tolkning av internkontrollkravet i loven, vil skriftlighet ofte
veaere ngdvendig. '° | veilederen fra KMD (s. 16) star det at rutinene skal gjelde for virksomheten i
praksis, noe som innebeerer at de ma gjeres kjent for de som trenger a vite om dem. Hvem det
er, ma avgjgres konkret, ut fra blant annet hva slags rutiner og virksomhet det er snakk om.

| henhold til kommuneloven § 14-2 d. skal kommunen vedta regler for gkonomiforvaltningen
(gkonomireglement). Kommunens gkonomireglement skal inneholde lokale regler for
gkonomiforvaltningen som utfyller skonomibestemmelsene i lov og forskrift, jf. prop. 46 L (2017-
2018). Bestemmelsen stiller ikke krav til innholdet i gkonomireglementet. Innholdet i
gkonomireglementet vil bero pa evrige lov- og forskriftskrav til gkonomiforvaltningen,
gkonomifaglige normer og en risiko- og vesentlighetsvurdering for den enkelte kommune og
fylkeskommune.

| KS’ veileder om internkontroll (s. 56) beskrives at ofte «er det ikke mangel pa rutiner som er
problemet, men at de ikke faglges.» Blant forklaringene er manglende opplaering og at de
oppleves som rigide eller ikke tilpasset de faktiske forhold i kommunen. Derfor bar kommunen
ogsa kvalitetssikre at rutiner og arbeidsformer er oppdatert og fungerer etter hensikten. Dette kan
sies a veere i trad med kommunelovens krav om evaluering, jf. koml. § 25-1 e, der det i
forarbeidene star at «evaluering og forbedring er viktig i arbeidet med internkontroll for a sikre
systematisk oppfelging og utvikling som til enhver tid er tilpasset kommunens virksomhet.» '

| koml. § 25-1 a. fastslas at kommunedirektgren skal utarbeide en beskrivelse av virksomhetens
hovedoppgaver, mal og organisering. Ifglge forarbeidene til loven ligger det i kravet om &
beskrive organisering at det ogsa skal beskrives hvordan ansvar, oppgaver og myndighet er
fordelt innad i kommunen, bade sentralt og innenfor de ulike tjienesteomradene og
virksomhetene. Dette kan i en gkonomisk sammenheng handle om oversikt over
fullmaktsstrukturer, lederstrukturer, rapporterings- og styringslinjer, delegeringer,
funksjonsbeskrivelser osv.' | KS’ veileder for internkontroll trekkes delegeringsreglement fra
bystyret til kommunedirektaren, delegering fra kommunedirektgren og lederavtaler frem som en
del av sektorovergripende reglement som alle kommuner ber ha pa plass.'®

Delegering av ansvar kan ha gode effekter og frigi tid for ledelsen til andre oppgaver, ifglge
Busch og Vanebo (2021). Men for & ha den gnskede virkning, ma de som gis dette ansvaret fa
oppleering og oppleve statte og motivasjon. For & kunne ta beslutninger, ma den ansatte ha god
kunnskap, og da vil det ofte veere ngdvendig med oppleering.’® De som jobber med mal og
problemlgsing, vil matte ha kunnskap og et relevant begrepsapparat om de oppgavene som skal
lgses. Relatert til budsjett og gkonomiplan, trenger ikke alle utdannelse innen et gkonomisk fag,
men man ber kjenne de viktigste begrepene.?°

15 Prop. 46 L Lov om kommuner og fylkeskommuner (kommuneloven), s. 273

16 1bid. s. 274

17 Kommunal- og moderniseringsdepartementet. Veileder Internkontroll i kommunesektoren.
185,61

19 Busch og Vanebo, s. 160

2055, 156-158
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Oppsummert for problemstillingen knyttet til rutiner og prosedyrer danner vare kriterier en
forventning om at:

e Det er etablert nadvendige rutiner og prosedyrer som bidrar til tilfredsstillende
gkonomistyring.

e Det bgr veere etablert tilstrekkelige fullmaktsstrukturer som stgtter opp under den Igpende
budsjettkontrollen.

e Kommunen skal evaluere sine rutiner.

o Det bar veere tilstrekkelig kompetanse i organisasjonen samlet sett til & sikre lgpende
kontroll med tildelt budsjett.

3.3 Rapportering

Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?

Kommuneloven § 14-5 bestemmer at kommunedirektgren minst to ganger i aret skal rapportere
til bystyret om utviklingen i inntekter og utgifter, sammenholdt med arsbudsijettet. | notene til loven
(note 937) kommer det frem at kommunedirektaren i kraft av sitt alminnelige gkonomiansvar, vil
ha plikt til & gi beskjed umiddelbart hvis det er tale om en vesentlig og uunngaelig svikt i
budsjettforutsetningene. Dette méa ogsa ses i sammenheng med kravene til internkontroll der
kommunedirektaren skal sikre at det er ngdvendige rutiner og prosedyrer pa plass og at
internkontrollen er dokumentert i den formen og det omfanget som er ngdvendig.

Som nevnt i foregaende kapittel, er delegering av oppgaver ngdvendig for kommunedirektgr, og
her anbefaler KS’ veileder i internkontroll at rapportering bar veere en sentral oppgave. «Den som
delegerer gir ikke fra seg ansvar selv om noen andre overtar oppgaven, og beslutning om
delegering bar derfor ledsages av forventing til tilbakemelding.»?!

Sett i sammenheng med tilfredsstillende gkonomistyring er rapportering et viktig element i
ledelsens forstaelse og gjengivelse av sanntidsbilde av den gkonomiske tilstanden ved enhetene.
Dette gjenspeiles eksempelvis gjennom den rapportering enhetene gjennomfgrer knyttet til
tertialrapportering. Implementering av ulike IT-systemer for teknisk understattelse av ulike
administrative prosesser vil til dels avlaste enhetsledere noe knyttet til skonomisk rapportering,
men sett i lys av internkontrollperspektivet vil dette aldri kunne erstatte verdien av rask
rapportering eksempelvis knyttet til oppstatte risikoer eller avvik. | note 938 til kommuneloven §
14-5 utdypes det at hvis forutsetninger for arsbudsjettet svikter i Iopet av budsjettaret, har
kommunedirektgren rettslig plikt til & s@rge for at det straks blir fremmet sak med forslag om
ngdvendige justeringer i dette.

| gkonomiplanveilederen fra KRD (ss. 20-21) heter det at den interne gkonomirapporteringen har
som hovedformal & oppdage uforutsette utviklinger tidlig, og rapporteres vanligvis kvartalsvis eller
tertialvis til bystyret. Dersom det oppstar avvik, kan bystyret vedta endringer i budsjettrammene
eller kreve tiltak for a sikre at bevilgningene overholdes. Pa administrativt niva skjer
rapporteringen gjerne oftere, og denne informasjonen er viktig i arbeidet med gkonomiplanen.
Tidlig identifisering av forhold som pavirker utgiftsutviklingen gir et bedre grunnlag for a fastsette

21Ss, 115-116
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realistiske budsjettrammer. Dersom enkelte tjenester bruker mer ressurser enn bevilget, kan det
tyde pa at dagens budsjettramme ikke er tilstrekkelig for kommende planperiode, og arsakene til
merforbruket ma vurderes og tas hensyn til i det videre planarbeidet.

Koml. § 14-7 forklarer hva arsberetningene skal redegjere for, bl.a. a) forhold som er viktige for &
bedgmme den gkonomiske utviklingen og stillingen, og om den gkonomiske utviklingen og
stillingen ivaretar den gkonomiske handleevnen over tid og b) vesentlige belgpsmessige avvik
mellom arsbudsjettet og arsregnskapet, og vesentlige avvik fra bystyret premisser for bruken av
bevilgningene.

Kommunedirektaren skal falge opp risiko og risiko for avvik, jf. koml. § 25-1, c. KS veileder om
internkontroll, kap. 8, gar pa kommunens avvikshandtering, og det pekes pa at dette handler om
a leere av feil og sette inn tiltak slik at kommunen i neste omgang «har bedre arbeidsformer og
derved lavere risiko for at samme hendelse inntreffer pa nytt».

Oppsummert for problemstillingen knyttet til rapportering danner vare kriterier en
forventning om at:

e Det skal veere rutiner og systemer for Igpende rapportering om utvikling i regnskap sett
opp mot budsjett.
e Det skal veere rutiner og systemer for & melde og falge opp avvik om gkonomiske forhold.

225,98
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4 Lillesand kommune — gkonomisk situasjonsbeskrivelse

Lillesand kommune har en struktur med fem sektorer som hver er ledet av kommunalsjef som
rapporterer til kommunedirektar. Det er videre 21 enhetsledere som rapporterer til sine respektive
kommunalsjefer, og innenfor enkelte enheter er det avdelinger.

Kommunalomrade Kommunalomrade Kommunalomrade Kommunalomrade Kommunalomrade
velferd oppvekst samfunn pkonomi organisasjon

Kommunens regnskapstall

Fra regnskapssystemet Visma er utviklingen i regnskapet (netto for utgiftskontoer og
inntektskontoer) pa de fem sektorene i 2022, 2023 og 2024 som fglger:%

Regnskap Regnskap Regnskap Endring 22- | Endring 23-

Kommunalomrade 2022 2023 2024 23 24

Oppvekst 345 381 405 10 % 6 %
Organisasjon 19 22 22 14 % 0%
Samfunn 117 119 130 1% 10 %
Velferd 311 365 377 17 % 3%
Jkonomi 45 52 55 14 % 8 %
Total 838 938 990 12 % 6 %

De klart stagrste sektorene er oppvekst og velferd med netto driftsutgifter pa naermere 400 mill. kr
hver i 2024. Minst er organisasjon med netto driftsutgifter pa 22 mill. kr. Fra 2022 til 2023 var det
en vekst pa 12 prosent, fra 2023 til 2024 en vekst pa 6 prosent. | 2023 var det en spesielt hay
prisvekst, mens den i 2024 var betraktelig lavere.?* Men selv justert for dette er veksten i utgifter
markant hagyere i 2023 enn i 2024.

Sammenligning med andre kommuner — KOSTRA

For a sette kommunens utgifter i perspektiv, kan det veere nyttig & sammenligne med andre
kommuner. SSBs KOSTRA-tall er da en relevant kilde, og vi benytter her statistikk fra tabell
12362 (Utgifter til tienesteomradene, kommunekonsern, etter region, funksjon, art,
statistikkvariabel og ar). Samtidig er det slik at for & kunne sammenligne kommuner pa en
rettferdig mate, ma tall normeres. Kommunene har store forskjeller i starrelse,

23 Uttrekk fra Visma etter § 5-4 andre ledd (§ 5-6), jf. Forskrift om gkonomiplan, arsbudsjett, arsregnskap og
arsberetning for kommuner og fylkeskommuner mv.
2 https://www.ssb.no/priser-og-prisindekser/konsumpriser/statistikk/konsumprisindeksen
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bosettingsmeanster, befolkningssammensetning og sosiogkonomiske forhold, noe som pavirker
bade behovet for tienester og kostnadene ved a tilby dem. Utgiftsutjevningen som ligger i
innbyggertilskuddet skal sikre at alle kommuner kan tilby likeverdige tjenester, ved & omfordele
midler basert pa beregnet — ikke faktisk — utgiftsbehov. Ved a normere tallene basert pa ngklene
fra utgiftsutjevningen, tar man hensyn til ufrivillige kostnadsforskjeller og skaper et mer rimelig
sammenligningsgrunnlag.?® | tabellen under holder vi oss til KOSTRA-funksjoner for
tienesteomradene knyttet til Administrasjon og miljg, Grunnskole, Pleie og omsorg, Sosiale
tienester, Barnevern, Helse og Barnehage samt de korresponderende ngklene fra
utgiftsutjevningen for 2024. Denne tilnaermingen er inspirert av Telemarksforskning.

Kommune KOSTRA Normert Relativt til Lillesand (normert)

Agder 73994 71984 5%
Arendal 72 302 71558 -5%
Birkenes 82 830 75920 0%
Farsund 77 803 73 315 3%
Grimstad 68 798 69 539 -8 %
Lillesand 75514 75577 0%
Lyngdal 75712 68 894 -9 %

Basert pa de rene KOSTRA-tallene for tienesteomradene, var Lillesands utgifter per innbygger i
2024 ikke spesielt avvikende fra de andre kommunene i sammenligningsgrunnlaget. Birkenes og
Farsund ligger over, mens Grimstad ligger betydelig under. Men nar man tar hgyde for ngklene
som ligger i utgiftsutjevningen, blir bildet annerledes. Da har Lillesand utgifter per innbygger om
lag som Birkenes, mens de andre kommunene har lavere utgifter per innbygger. Szerlig Lyngdals
utgiftsniva blir endret etter normering. Men det er viktig & papeke at dette kun er beregnete
starrelser basert pa de forhold som er inkludert i utgiftsutjevningen. Det kan veere andre
underliggende kostnadsdrivere som er helt reelle og som medfarer gkte kostnader for Lillesand
relativt til de andre kommunene. Sa det er mest indikatorer pa hvor det kan veere
kostnadsforskjeller.

Pleie og Sosiale Grunn- Barne- Barne- Administra-

Kommune | omsorg Helse |tjenester skole hage vern sjon

Agder 5% -4 % -14 % 5% -12% 17 % 10%
Arendal 0%| -3% -14 % -9 % -12 % 5% -3%
Birkenes -11% 6 % 27 % 4% -2% -15% 31%
Farsund 8 % 1% -45 % -7 % -11% 12 % 2%
Grimstad 2% -12% -10% -8 % -17 % 7% -17 %
Lyngdal 0% 0% -58 % -9 % -21% 30 % -6 %

25 Beregningsteknisk dokumentasjon (Grgnt hefte) for 2024, Kommunal- og distriktsdepartementet
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Tabellen viser sammenligning med andre kommuner pa KOSTRA-funksjonsniva. Barnehage er
et omrade der de fleste kommuner har til dels betydelig lavere normerte utgifter per innbygger
enn Lillesand. Innenfor pleie og omsorg er det mindre forskjeller. Pa sosiale tjenester har flere
kommuner svaert mye lavere normerte utgifter per innbygger enn Lillesand, men samtidig
observerer vi at disse kommunene har hgyere utgifter per innbygger pa barnevern. Det kan veere
flere faktorer som forklarer at Lillesand har (tilsynelatende) reelt heyere kostnader enn de
omkringliggende kommunene, og det er ogsa en mulighet for at organisering av tjenestene slar
inn pa KOSTRA-rapporteringen. Sa ogsa her ma resultatene ses pa som indikatorer pa
kostnadsforskjeller nar man sammenligner Lillesand med andre kommuner.
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5 Realistisk budsjett og involvering

Problemstillingen i denne delen av rapporten er

Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering
samt involvering og lederforankring péa organisasjonens ulike nivaer?

Kapittelet vil redegjore for fakta som legges til grunn for denne problemstillingen, gjennom
relevante styringsdokumenter og resultater fra intervjuer og spgrreundersgkelse samt
regnskapstall. Mot slutten av kapittelet falger revisjonens vurderinger av de oppstilte
revisjonskriterier.

5.1 Revisjonskriterier

Oppsummert for problemstillingen knyttet til realistisk budsjett og involvering er det en forventning
om at:

¢ Rutinene for kommunens gkonomiplan- og budsjettarbeid bgr veere beskrevet.
e Inntekter og utgifter skal veere realistisk anslatt i budsjett og gkonomiplan.

e Forsiktighetsprinsippet bar etterleves nar budsjettforutsetningene er usikre.

e Det bar vaere medvirkning fra ledere i kommunen i utarbeidelse av budsjettet.

5.2 Fakta
5.2.1 Styringsdokumenter

Budsjett og gkonomiplan 2025-2028

Lillesand kommune benytter tjenesten Framsikt for budsjett og skonomiplan.?® | denne
sammenheng vil revisor se pa gkonomiplanene for de ulike sektorene (innenfor hver sektor blir
budsjett for de underliggende enhetene gjennomgatt, men det gas ikke naermere inn pa her). Det
fremgar at budsjettgrunnlaget bygger pa tidligere ars budsijett, justert for tekniske forhold som
lannsoppgjer og pensjonskostnader. Det er gjort endringer i inntektsanslag basert pa forventet
utvikling, og det er lagt inn justeringer for kjente endringer i rammebetingelser. Det vises ogsa til
endringer i statlige ordninger og lokale vedtak som pavirker inntektsnivaet.

En rekke tiltak som har gkonomiske konsekvenser, beskrives, bade i form av innsparinger og nye
satsinger. Det er redegjort for nedbemanningstiltak i flere kommunalomrader, med tilhgrende
endringer i bemanningsnormer og tienestetilbud. Nye tiltak er ogsa presentert, blant annet knyttet
til digitalisering, sikkerhet og lovpalagte krav. Enkelte tidligere planlagte tiltak er fijernet fra
budsjettet fordi de ikke har gitt forventet effekt.

Det fremgar at kommunen har identifisert omrader med usikkerhet, blant annet knyttet til
demografisk utvikling, flyktningbosetting og statlige tilskudd. | slike tilfeller er det gjort justeringer i
budsjettet for a ta hgyde for mulig merforbruk eller manglende inntekter. Det er ogsa omtalt at
enkelte forventede besparelser er fiernet fordi de ikke har latt seg realisere.

Opprinnelig budsijett, tekniske justeringer, tidligere vedtak og endringer i innevaerende ar blir fart
opp. Det fremgar hvordan kommunedirektgrens forslag behandles og hvordan bystyrets vedtak

26 https://pub.framsikt.net/2025/lillesand/bm-2025-vedtatt_op_25-28/#/
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pavirker den endelige rammen. Det er ogsa redegjort for hvordan budsjettendringer fordeles pa
enheter og hovedarter.

Dokumentet viser at enhetsledere har veert involvert i vurdering og gjennomfering av
innsparingskrav. Det er beskrevet at vurderinger gjgres i dialog med tillitsvalgte og verneombud.
Det er etablert matestrukturer og samarbeidsarenaer for ledere, og det fremgar at ledere har
bidratt til utarbeidelse av strategier og tiltak innenfor sine omrader.

Arshjul

Revisor er forelagt arshjul (Excel) for gkonomiprosesser i Lillesand kommune. Det er delt inn i
ulike prosesser; manedsrapportering, tertial 1, tertial 2, @GP 2025-2028, @GP 2026-2029 og
arsregnskap. @P 2026-2029 viser de ulike milepaelene i arbeidet med gkonomiplanen. Det
begynner i mars og avsluttes i desember med vedtak i bystyret. Det er delt inn i 37 ulike
steg/milepeeler, og det er tydelig markert hvilket niva som er involvert, herunder politisk niva
(bystyre og formannskap). Laveste niva er avdelingsleder. Tilsvarende gjelder for de andre
prosessene. Det er videre en egen fane for skrivefrister iht. den politiske mgteplanen. Det er ogsa
en fane som viser de ulike hovedprosessene samlet gjennom aret (arsberetning,
tertialrapportering, manedsrapportering, virksomhetsplan, skonomiplan, HR-prosesser).

@konomireglementet

Revisor er forelagt Lillesand kommunes gkonomireglement (revidert av bystyret 18.06.2025, sak
074/25). Det slas fast at gkonomiplan og arsbudsjett skal veere realistiske og balanserte.
Kommunedirektaren har ansvar for a utarbeide konsekvensjusterte budsjetter basert pa tidligere
vedtak og bundne endringer. Budsijettet skal fremstilles i nettobelgp og spesifiseres pa
rammeomrader som samsvarer med organisasjonsstrukturen.

Budsjettforutsetningene skal presenteres samlet og oversiktlig, og det skal rapporteres jevnlig til
bystyret gjennom tertial- og arsrapporter. Rapportene skal inneholde regnskapsoversikter,
prognoser og vurderinger av avvik. Dersom det oppstar vesentlige avvik, skal
kommunedirektaren foresla ngdvendige budsjettendringer.

Det oppgis at kommunedirektgren skal utarbeide et budsjettskriv med framdriftsplan og faringer,
og budsjettforslag forelegges politiske utvalg, administrasjonsutvalg, arbeidsmiljgutvalg, ansattes
organisasjoner og ulike rad til behandling i apne mgter.

Dokument: Rutiner tilhgrende gkonomireglement for Lillesand kommune

Dokumentet beskriver hvordan Lillesand kommune organiserer budsjettarbeidet og den lgpende
gkonomistyringen. Kommunalsjef gkonomi har ansvar for & koordinere budsjettprosessen,
utarbeide budsjettskriv, arshjul og fremdriftsplan. Det utarbeides anslag for skatt,
rammeoverfgringer og finansposter, og disse vurderes i lys av tilgjengelig informasjon og faglige
innspill.

Kommunalomradene utarbeider forslag til driftstiltak, investeringstiltak og effektiviseringstiltak for
firearsperioden. Forslagene behandles i kommunedirektarens lederteam, og det utarbeides et
samlet budsjettforslag som viser rammene for enhetene og kommunalomradene.
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Enhetsledere og kommunalsjefer utarbeider forslag til budsjett og skonomiplan for sine omrader,
og deltar i budsjettmgter med budsjetteamet. De har ogsa ansvar for rapportering og innspill til
tertial- og arsrapporter. Kommunalsjef gkonomi leder arbeidet og samordner innspillene.

Dokument: Oppstart arbeid med budsjett og gkonomiplan 2025-2028

Dokumentet gar fra kommunalsjef gkonomi til kommunalsjefer, enhetsledere og avdelingsledere
med personal- og gkonomiansvar. | dokumentet legges det opp til at inntekter og utgifter i
budsjettet skal vurderes med utgangspunkt i kjiente rammer og faktiske forhold. Mottakere bes
om a gjgre vurderinger av driftsrammer og endringer for 2025, og videre for perioden 2025-2028.
Det fremgar at kommunalomrade gkonomi vil legge inn konsekvensjusteringer knyttet til
lgnnsoppgjar og demografiske endringer, som endringer i barnetall og elevtall.

Tiltak med gkonomiske konsekvenser er omtalt konkret i dokumentet, og det vises til flere
prosjekter som skal gi innsparinger eller gevinster fra og med 2025. Kommunalomradene har
ansvar for a utarbeide planer for giennomfgring av tiltakene.

Det er angitt hvordan innspill og gnsker skal legges inn i gkonomiplanmodulen i Framsikt. Det er
ogsa satt frister for innspill og planlagt opplaering i bruk av systemet. Kommunalsjefer skal
koordinere mgter med sine enheter, der gkonomiradgivere deltar og gjennomgar forelgpige
rammer.

Dokumentet viser til at det skal gjgres vurderinger av oppgaver som kan reduseres, seerlig der
det ikke er snakk om lovpalagte tjenester. Det apnes for justeringer i tienesteniva, sa lenge dette
ikke strider mot gjeldende regelverk. Kommunalsjefer, enhetsledere og avdelingsledere med
gkonomiansvar skal delta aktivt ved a legge inn innspill og delta i mater om driftsrammer og
investeringer. Det legges opp til involvering av tillitsvalgte og verneombud gjennom hele
budsjettprosessen. Kommunedirektgrens ledergruppe vurderer innspillene og fastsetter
forelgpige rammer, som deretter diskuteres med enhetsledere og hovedtillitsvalgte fgr de sendes
ut.

Dokument: Kommunedirektgrens budsjettskriv hast for arsbudsjett og gkonomiplan 2025-
2028

Dokumentet viser at rammene for 2025 er justert i trad med antatt prognose for frie inntekter. Pa
utgiftssiden er det tatt hgyde for gkte Ignnsutgifter og renteutgifter. Det er ikke lagt inn midler til
nye behov. Gevinster fra programmet Lillesand 2024 er inkludert i rammene, og samt fra andre
kutt. Det vises til enhetsledermgatet 20. juni 2024, der prognoser for inntekter og utgifter ble
gjennomgatt. Det oppgis at kommunen har vedtatt et negativt netto driftsresultat pa -20,7
millioner kroner for 2025, men ettersom disposisjonsfondet forventes brukt opp i 2024, vil det ikke
vaere mulig a budsjettere med negativt driftsresultat i 2025. Bystyret har vedtatt at alle enheter,
foretak og IKS-er skal foreta mulige kostnadsreduksjoner, og at tiltakene sa langt det er mulig
skal skjerme de mest sarbare innbyggerne. Ordfagreren har bedt om en oversikt over alle mulige
kutt, innsparinger og inntekter, som skal samles i et Excel-ark for videre politisk bearbeiding.
Kommunalomradene bes derfor om a foresla kostnadskutt.

| dokumentet opplyses det at i mars ble enhetene bedt om & melde inn forslag til
konsekvensjusteringer og forslag til nedprioritering av ikke-lovpalagte oppgaver. Forslagene er
drgftet i kommunedirektgrens lederteam. Det er foretatt konsekvensjusteringer, men nye tiltak er i
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liten grad lagt inn. Kommunedirektgren forventer at interkommunale samarbeid legger fram
budsjettforslag uten forslag til gkning i rammene utover lgnns- og prisvekst.

Budsjettarbeidet skal gjennomfgres i Framsikt-lasningen, der enhetsledere og avdelingsledere
fordeler budsjett pa lenns- og driftsposter. Det er satt opp en fremdriftsplan med konkrete datoer
for meater, frister for innspill og ferdigstillelse av budsjett og tekstbidrag. Fokusomrader for 2025 er
vedlagt, og det skal utarbeides strategier og omtale av satsingsomrader, utfordringer og dagens
virksomhet. Det er ogsa krav om innspill fra interkommunale samarbeid.

Kommunalsjefer skal ha mater med sine enhetsledere for a diskutere mulige tiltak og koordinere
innsendelse av skjemaer. Enhetsledere og avdelingsledere med gkonomiansvar skal fordele
budsjett og utarbeide strategier og tekstinnspill. Det er satt opp flere mater og frister for innspill,
inkludert omtale av satsingsomrader og strategier. Det skal ogsa utarbeides beskrivelser av
dagens virksomhet og utfordringer. Kommunalsjefer har ansvar for a kvalitetssikre tekstbidrag fra
enhetene og interkommunale samarbeid.

Jkonomiplanen Lillesand kommune 2024-2027

@konomiplanen for 2024-2027 bygger pa prognoser fra KS og lokale forutsetninger om
befolkningsvekst. Samlet innsparingskrav i 2024 er 47,8 millioner kroner, inkludert gevinster fra
programmet «Lillesand 2024 ».

Det opplyses at integreringstilskudd kan avvike dersom bosettingsbehovet blir hgyere enn
anslatt. Pensjonskostnader er vanskelige & beregne, da prognoser kun gis ett ar frem i tid, og
renteutviklingen kan gi gkte utgifter dersom styringsrenten endres. Utbytte fra energiselskaper er
ogsa usikkert pa grunn av kraftpriser og skatteregler. | tillegg kan demografiske endringer
medfare hgyere kostnader enn budsjettert. Netto driftsresultat er negativt i 2024 og 2025, med
svakt positiv utvikling i 2026 og 2027, og disposisjonsfond ma brukes for a balansere budsjettet i
tre av fire ar. Ved periodens slutt er fondet anslatt til 31,6 millioner kroner, noe som gir begrenset
buffer mot uforutsette avvik.

Sluttrapport program «Lillesand 2024 »

Programmet Lillesand 2024 ble etablert etter vedtak i gkonomiplanen for 2020-2023 for &
tilpasse kommunens drift til forventede rammebetingelser. Bakgrunnen var en forventet forverret
gkonomisk situasjon fra 2023/2024 som fglge av gkte rente- og avdragsutgifter og avviklingen av
S10-prosjektet i 2022. Det opprinnelige gevinstmalet var 36,5 millioner kroner, men ble nedjustert
til 14 millioner kroner i budsjettvedtaket for desember 2024. Rapportering har skjedd gjennom
tertialrapporter og arsberetninger, og den siste vedtatte planen definerte langsiktige gevinster pa
14 millioner kroner. Samlet gevinstoppnaelse er anslatt til 25,6 millioner kroner, basert pa en
skjgnnsmessig vurdering.

Eksempler pa planlagte gevinster var reduksjon i bemanningskostnader, effektivisering i helse-
og omsorgstjenester og innsparinger giennom digitalisering. Rapporteringen peker pa tre
hovedutfordringer. Det har veert usikkerhet knyttet til stgrrelsen pa gevinstene, og erfaringen viser
at gevinster ble lagt inn i budsjett far konkrete tiltak var definert. Politisk behandling har pavirket
gjennomfgringen, blant annet ved at forslag om ny taksering av eiendomsskatt og akte
brukerbetalinger ikke fikk flertall. Det har ogsa veert vanskelig & male gevinster, spesielt innen
digitalisering, der effektene ikke har veert tydelige nok til & redusere budsjettrammer. | tillegg har
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nye behov for midler, saerlig innen velferd og oppvekst, gjort det utfordrende a beregne netto
innsparing.

Sluttrapport omstillingsprosess 2024-2025

Omstillingsprosessen i Lillesand kommune ble gjennomfert som felge av et innsparingskrav pa
29 millioner kroner vedtatt av bystyret, med helarsvirkning fra 2026. Prosessen startet hgsten
2024 og ble effektuert fra august 2025. Den nye bemanningsplanen innebeerer en reduksjon pa
48,35 arsverk, tilsvarende om lag seks prosent av den totale bemanningen. Nedtrekket er fordelt
med 20 prosent reduksjon i administrative stillinger og seks prosent i tienesteyting. Endringer i
lederstrukturen ble ogsa gjennomfart, med fem avdelingslederstillinger omgjort til fagansvarlige.
Tiltakene har bergrt alle kommunalomrader. Bemanningsplanene er utarbeidet pa grunnlag av
kartlegging av oppgaver, lovpalagte krav, statistikk og sammenligning med andre kommuner.

Gjennom hele prosessen er det gjennomfart risiko- og sarbarhetsanalyser bade pa overordnet
niva og pa den enkelte arbeidsplass, oppgis det. Det er lagt inn tiltak for a redusere
konsekvenser, blant annet omplassering av ansatte til ledige stillinger og tilbud om fritak fra
arbeidsplikt. Konsekvenser for tjenestetilbudet er beskrevet som redusert kapasitet og endret
omfang, men fortsatt innenfor lovpalagte krav. Rapporten viser at tienestenivaet ikke kan
opprettholdes pa samme niva som tidligere, og enkelte anbefalinger fra nasjonale retningslinjer
vil ikke kunne fglges. Det er planlagt evaluering i 2026 for a vurdere effektene av omstillingen og
behovet for ytterligere tiltak.

@dvrige dokumenter

Dokumentet med tittelen "Kostnadsreduserende tiltak — frist 21.08.24", sendt av kommunalsjef
gkonomi, informerer om at alle enheter i Lillesand kommune er bedt om & foresla tiltak som kan
redusere kostnader eller gke inntekter. Bakgrunnen er vedtak i bystyret 19. juni 2024 og en
tilleggsbestilling fra ordfagreren 3. juli 2024. Kommunens gkonomiske situasjon er krevende, med
et negativt netto driftsresultat pa -20,7 millioner kroner i 2025 og et disposisjonsfond som
forventes brukt opp i 2024.

Alle kommunale enheter, foretak og interkommunale selskaper skal bidra med forslag, og det er
gnskelig at tiltakene tar hensyn til de mest sarbare innbyggerne. Forslagene skal fylles inn i et
vedlagt skiema, med tydelig angivelse av gkonomisk effekt i 2024, 2025 og fremover.

Fristen for innsending er satt til 21. august 2024, og forslagene vil bli behandlet i KLT 26. august
og presentert for formannskapet 28. august. Kommunalsjefene bes om a holde mgter med sine
enhetsledere far fristen for & diskutere mulige tiltak. Det understrekes at dette arbeidet ogsa er
omtalt i budsjettskrivet, men det sendes en egen bestilling for & sikre at det blir fulgt opp.

Dokumentet med tittelen « Opprettelse av politisk arbeidsgruppe skonomi» beskriver
kommunedirektgrens forslag om & etablere en arbeidsgruppe i Lillesand kommune for
bystyreperioden 2024-2027. Formalet med gruppen er a bidra til bedre gkonomisk styring og
budsjettbalanse pa et overordnet politisk niva. Gruppen skal besta av fem medlemmer og tre
varamedlemmer, og bade posisjon og opposisjon skal veere representert. Bystyret skal velge
medlemmer, leder og nestleder.

Gruppen skal ikke ha beslutningsmyndighet, men fungere som et radgivende organ og
kontaktpunkt mot formannskapet og bystyret. Den skal vurdere omfanget av kommunale
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tienester, bade lovpalagte og ikke-lovpalagte, og diskutere hvilke nivaer som er hensiktsmessige.
Det legges opp til at gruppen skal se pa mulige tiltak som kan forbedre kommunens gkonomi,
inkludert strukturelle endringer, innsparinger, inntektsmuligheter og eiendomssalg, uavhengig av
tidligere politiske vedtak.

Revisor er forelagt «KS prognosemodell 27.12.2024 for @P 25-28» (Excel). Prognosemodellen
omfatter kun kommunenes frie inntekter. For & kunne bruke modellen, ma kommunene selv ta
stilling til flere forhold, f.eks. om anslaget for kommunens skatteinntekter i 2024 og 2025 virker
sannsynlig, ta stilling til det modellgenererte anslaget pa folketallet mv. Det star ogsa at effekt av
forventede endringer i antall kommunale grunnskoler og elever i statlige og private skoler ma
holdes utenfor modellen. Det er ogsa andre inntekter som er utenfor modellen.

Revisor er forelagt e-post med tittel Estimat eiendomsskatt LK gkonomiplan 2025-2028. Her ber
gkonomiradgiver om bistand til estimater pa eiendomsskatt i gkonomiplanperioden 2025-2028
innenfor ulike scenarioer.

| e-post med tittel @P25-28 - budsjett renteinntekter, renteutgifter, avdrag og avskrivning ber
gkonomiradgiver om bistand til estimater omkring forhold som renteinntekter/-utgifter,
minimumsavdrag og avskrivninger.

5.2.2 Budsjett- og regnskapstall

Basert pa uttrekk fra Visma, har revisjonen sett naermere pa utviklingen i budsjett og regnskap for
arene 2022, 2023 og 2024 og presenterer her utvalgte omrader. | vedlegget er det flere tabeller
som det vil refereres til.

Lannsutgifter og sykelgnnsrefusjoner

Tabellene under viser budsjett, revidert budsjett og regnskap for lannsutgifter (etter KOSTRA-art)
og refusjoner (sykelgnn og fadsel) for arene 2022, 2023 og 2024. Lgnn er splittet opp i fast og
variabel lgnn (se vedlegg). Fast Ignn er justert for refusjon til leerlinger. | tillegg er det inkludert to
kontoer (Innleid hjelp og Vikartjenester) som ligger under KOSTRA-art «Kjgp av varer og
tienester».

Type Budsj. | Budsj. (endr.) | Regnskap | Endring budsjett-regnskap
Fast lgnn 462 479 472 2%
Variabel lgnn 36 39 69 92 %
Refusjoner -18 -19 -44 143 %
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,3 0,3 5 1477 %
Netto 480 499 502 4,4 %
Type Budsj. | Budsj. (endr.) | Regnskap | Endring budsjett-regnskap
Fast lgnn 491 490 507 3%
Variabel lgnn 38 38 71 87 %
Refusjoner -14 -16 -45 208 %
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,4 0,4 3 651 %
Netto 514 513 536 4,2 %
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Type Budsj. | Budsj. (endr.) | Regnskap | Endring budsjett-regnskap
Fast lgnn 531 528 557 5%
Variabel lgnn 36 38 49 36 %
Refusjoner -25 -26 -39 60 %
Vikartjenester/ Innleid hjelp 1 1 0,5 -39 %
Netto 543 541 568 4,5 %

Tallene viser at regnskapet samlet sett for disse kontoene, ble i overkant av 4 prosent hgyere
enn opprinnelig budsjett alle ar. Fast Ignn har en tendens mot starre forskjell fra budsijett til
regnskap, mens det er motsatt utvikling for variabel Ignn (inkl. vikartjenester/innleid hjelp) og
refusjoner. Nar vi ser disse under ett, er det en endring fra budsjett til regnskap pa 11 mill. kr (63
%) 12022, 5 mill. kr (23 %) i 2023 og -2 mill. kr (-15 %) i 2024.

Revisjonen har sammenlignet revidert budsjett og regnskap for de tre stgrste sektorene.

Sektor oppvekst: Avvikene mellom revidert budsjett og regnskap blir mindre over tid. Samtidig gar
variable lgnnsutgifter fra & veere klart hayere enn budsijett i 2022 og 2023 til lavere enn budsjett i
2024.

Sektor velferd: Samlet Ionnsvekst er klart lavere i 2022 enn i 2023 og 2024. Det er en fallende
utvikling i variable lgnnsutgifter, mens faste lgnnsutgifter sker mer for hvert ar.

Sektor samfunn: Samlede Ignnsutgifter naermer seg balanse mellom budsjett og regnskap over
perioden. Variable lgnnsutgifter viser store svingninger og gker kraftig i 2024, mens faste
lonnsutgifter fortsatt ligger under budsjett, men med mindre avvik enn tidligere.

Andre kontoer

| vedlegget er det satt opp budsjett, revidert budsjett og regnskap for 2022, 2023 og 2024 for de
stgrste kontoene unntatt de relatert til Iann, sykelgnnsrefusjoner, pensjon, avskrivninger og mva.

| alle tre arene har de fleste inntektskontoene hayere inntekter i regnskapet enn det som var
budsjettert. Dette gjelder saerlig skatt pa inntekt og formue, som i 2022 og 2023 ga hgyere
inntekter enn forventet, mens den i 2024 ble lavere enn budsijettert.

Nar det gjelder utgifter, er det gjennomgaende fa kontoer som har lavere utgifter i regnskapet enn
i budsjettet. Flere utgiftskontoer viser store avvik, bade i prosent og i belgp. Avvikene knytter seg
seerlig til renteutgifter, ulike kjgp av tjenester, introduksjonsstenad og enkelte private tilbud som
barnehager.

Pa sektorniva ser man samme bilde: De fleste utgiftskontoer har hayere utgifter enn budsjettert,
med noe bedre samsvar i sektor samfunn. Pa inntektssiden har minst halvparten av kontoene
hvert ar hgyere inntekter i regnskapet enn i budsjettet.

Pa pensjonsomradet for kommunen sett under ett, er det ulik utvikling fra budsijett til endelig
regnskap i 2023 og 2024. | 2022 og 2023 er det en reduksjon og i 2024 er det en gkning. Her ma
imidlertid arbeidsgiveravgift trekkes inn, og fra tabellene i vedlegget er det en vekst i 2022 og
2023 og en reduksjon i 2024 (altsa motsatt endring av pensjonskontoene). Dette vil begrense
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avviket fra budsjettet. Beregninger av pensjon vil ogsa veere avhengig av vurderinger omkring
renteutvikling.

Svar fra gkonomisjef

Revisjonen stilte spgrsmal til kommunen om hvilke forutsetninger som benyttes i utarbeidelsen av
budsjettet, og det var fart opp spesifikke utgifter/inntekter.

Det fremkommer av tilbakemeldingen fra gkonomisjef svar pa de sentrale utgiftene/inntektene.
Av svaret fremgar det at det fares opp kjente og etablert kilder som KS’ prognosemodell, SSB,
NAV, Kommunalbanken mv. Nar det gjelder Iann (faste og variable), benyttes stillingsbudsjett og
historiske tall. | noen sammenhenger benyttes historiske tall kombinert med deflator?” eller
vurdering av endringer. | enkelte sammenhenger er Telemarksforskning hentet inn som bistand.
Struktur1 leverer grunnlagstall pa pensjon, renteutgifter og renteinntekter.

5.2.3 Intervjuer

Under fglger en oppsummering av referater fra de seks intervjuene som ble gjennomfert. Det er
lagt vekt pa a fa frem hvor mange av intervjuobjektene som deler en oppfatning slik det kommer
frem i referatene, og ikke hvilket intervjuobjekt som sa hva. Derfor brukes uttrykk som «alle
informanteney, «noen intervjuobjekter» o.l.

Rutiner

De fleste informantene mener at rutinene for gkonomiplan- og budsjettarbeidet er godt beskrevet
og kjent pa overordnet niva. Det vises til bruk av arshjul, budsjettskriv, gkonomireglement og
faste prosesser som gir struktur og forutsigbarhet i arbeidet. Flere informanter peker pa at
prosessen starter tidlig pa aret, og at rammene gradvis konkretiseres gjennom dialog, analyser
og politisk behandling.

Samtidig er det enkelte informanter som mener at rutinene i sterre grad er kjent blant ledere pa
hgyere niva enn blant enhets- og avdelingsledere. Noen intervjuobjekter er av den oppfatning at
beskrivelsene av rutiner i liten grad brukes aktivt i det daglige, og at praktisk gjennomfgring i stor
grad baserer seg pa erfaring, veiledning fra gkonomiavdelingen og etablerte arbeidsformer.

Noen informanter peker pa at nedbemanning og kapasitetsutfordringer har svekket muligheten til
a jobbe systematisk med videreutvikling og tydeliggjering av rutiner.

Realistiske anslag

Alle informantene gir uttrykk for at kommunen har en tydelig ambisjon om en prosess som legger
opp til realistisk budsjettering og at budsjett og skonomiplan i hovedsak bygger pa historiske
regnskapstall, oppdaterte lennsdata, demografianalyser og nasjonale prognoser. De fleste
informantene mener at de sentrale forutsetningene for inntekter og utgifter er godt kvalitetssikret,
seerlig nar det gjelder skatt, rammetilskudd, Ignn og pensjon. Det vises til bruk av KS’
prognosemodell, analyser fra eksterne miljger og dialog mellom gkonomiavdelingen og sektorer.
Det trekkes ogsa frem at Framsikt brukes giennomgaende som et sentralt verktay for realistisk
budsjettering ved a gi ledere oversikt, sammenligningstall og kvalitetssikrede stillingsbudsijetter.

27 Deflatering er en metode for & sammenligne realverdier over tid. F.eks. kan Ignn divideres med en prisindeks som
et uttrykk for reallgnn. Prisindeks er da en deflator.
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Systemet bidrar ogsa til bedre prognoser, avviksforklaringer og lgpende rapportering, noe som
styrker treffsikkerheten i budsjettarbeidet, oppgis det.

Samtidig er det bred enighet om at det er krevende a treffe presist pa enkelte budsjettposter. De
fleste informantene peker pa omrader med hgy grad av usikkerhet, som ressurskrevende
brukere, barnevernstiltak, variabel lgnn, vikarbruk, private barnehagetilskudd, selvkostomrader
og kommunale avgifter. Flere informanter viser til at slike forhold har bidratt til gjentakende avvik,
til tross for forsgk pa realistiske anslag.

Noen informanter er av den oppfatning at budsjettene i enkelte ar har veert for stramme, og at
dette kan gjare det vanskelig & ta eierskap til budsjetter som fremstar som lite balanserte. Et fatall
peker pa at politiske prioriteringer og vedtak kan bidra til at faglige vurderinger av realisme i
budsjettet blir svekket.

Forsiktighetsprinsippet

Alle informantene viser til at forsiktighetsprinsippet er et uttalt og gjennomgaende mal i
kommunens budsjettarbeid. De fleste informantene mener at dette kommer til uttrykk gjennom
konservative inntektsanslag, seerlig for skatt og rammetilskudd, samt gjiennom ngkterne anslag
for rente, pensjon og prisvekst. Det pekes pa at kommunen i liten grad budsjetterer med usikre
inntekter eller urealiserte gevinster.

Samtidig er det gjennomgaende enighet om at etterlevelsen av forsiktighetsprinsippet er
krevende i praksis. De fleste informantene understreker at stramme gkonomiske rammer,
manglende disposisjonsfond og lav gkonomisk fleksibilitet gjar det vanskelig & bygge inn
tilstrekkelige buffere. Flere beskriver at selv sma avvik kan fa store konsekvenser nar
handlingsrommet er begrenset.

Noen informanter mener at forsiktighetsprinsippet i enkelte situasjoner utfordres fordi det ikke er
mulig a legge inn realistiske reserver uten & matte kutte i andre tjenester. Et fatall fremhever at
politiske forventninger om & balansere budsjettet kan fore til at risikoen aksepteres, snarere enn
at den tas inn i budsjettanslagene.

Medvirkning fra ledere

Alle informantene beskriver at det er lagt til rette for medvirkning fra ledere i budsjettarbeidet. De
fleste informantene mener at kommunalsjefer, enhetsledere og i noen tilfeller avdelingsledere
involveres gijennom mgter, dialog og ansvar for detaljbudsjettering innenfor sine rammer. Bruk av
Framsikt trekkes frem som et verktgy som har gjort lederinvolveringen mer konkret, blant annet
ved at ledere far innsyn i egne tall og mulighet til & kontrollere stillings- og lgnnsdata.

De fleste informantene er av den oppfatning at ledermedvirkningen bidrar til gkt eierskap til
budsjettet, og at dette igjen styrker oppfelgingen gjennom aret. Samtidig pekes det pa variasjon i
hvor aktivt ledere deltar, og i hvilken grad de har kapasitet og kompetanse til & bidra like mye.
Noen informanter beskriver at arbeidsbelastning, korte frister og stramme rammer begrenser reell
pavirkning.

Et fatall informanter peker pa at det i praksis er lite handlingsrom til & pavirke budsjettets
hovedrammer, og at medvirkningen i stor grad handler om a fordele kutt og tilpasse seg vedtatte
rammer. Samlet sett viser referatene at ledermedvirkning er etablert som prinsipp og praksis,
men at graden av reell innflytelse varierer mellom nivaer og sektorer.
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5.2.4 Sporreundersgkelse

| tillegg til intervjuer av kommunalsjefer, var det gnskelig a fa underordnede lederes synspunkter
pa forhold knyttet til budsjettarbeidet. | analysen av svarene pa sektorniva, er det kun mulig pa
oppvekst og velferd (for fa respondenter innenfor de andre sektorene). Figurene under er angitt
med spgrsmalet som ble brukt i sparreundersgkelsen.

Figur 1 - | hvilken grad opplevde du & vare involvert i utarbeidelsen av 2025-budsjettet?

Respondenter

| stor grad 13

| noen grad 15

| liten grad 4

Ikke involvert 2

0% 25% 50% 75% 100%
Draye 80 prosent oppgir stor grad eller noen grad av involvering. Snaue 20 prosent av lederne

opplevde a veere lite eller ikke involvert i utarbeidelsen av 2025-budsjettet. Det er noe lavere
oppgitt involvering i sektor oppvekst enn i sektor velferd. Nar vi ser pa lederniva, er det betydelig
flere som svarer «i stor grad» pa enhets- enn avdelingslederniva.

Figur 2 - Opplever du enhetens/avdelingens budsjett for 2025 som realistisk?
Respondenter

Ja 16

Delvis 13

Nei 4

Usikker [} 3% 1

0% 25% 50% 75% 100%

Snaut halvparten av respondentene opplever enhetens/avdelingens budsjett som realistisk. Det
er noe hgyere grad av positive svar pa dette blant ledere i sektor velferd enn i sektor oppvekst,
og ingen som svarer «nei» i sektor velferd. Det er ingen markant forskjell i svar nar vi ser pa
lederniva.

Figur 3 - Opplevde du at budsjettforutsetningene for 2025 var realistiske og basert pa faktiske forhold?
| Respondenter
om :
e

3

0% 25% 50% 75% 100%

Ca. 30 prosent opplevde at budsjettforutsetningene for 2025 var realistiske, og om lag 20 prosent
svarer «nei» pa dette. | forhold til sektor, er det mer positive svar blant ledere i sektor oppvekst
enn velferd, og det var 20 prosent av svarene pa «nei» og «vet ikke» i sektor velferd. Det er noe
mer positive svar blant enhetsledere, men ogsa hayere andel enhetsledere som svarer «nei».
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Respondenter

Ja 26% 9

Delvis 50% 17
Nei (gjerne utdyp) 12% 4
Vet ikke 12% 4

0% 25% 50% 75% 100%

Om lag 25 prosent av respondentene svarte «Ja» pa at usikkerhet blir tilfredsstillende tatt hgyde
for i budsjettet, og halvparten «delvis». 12 prosent svarte «nei». Det er noe mer positive svar
blant ledere i velferd enn oppvekst. Det er noe hgyere andel som svarer «ja» blant enhetsledere
enn avdelingsledere, men blant disse er det ogsa hayere andel «nei».

Respondenter
I liten grad 12% 4
| noen grad 53% 18
| stor grad 35% 12

Jeg bidrar ikke | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Det er i overkant av 10 prosent av respondentene som i liten grad opplever a ha tilstrekkelig tid til
budsjettarbeidet. Det er noe hgyere grad av positive svar blant ledere i sektor velferd enn
oppvekst. Det er ingen szerlig forskjell i svarene mellom ledernivaene.

Respondenter
Ja 62% 21

Nei 38% 13

0% 25% 50% 75% 100%

Dragye 60 prosent svarer at de var involvert i tiltak knyttet til nedbemanning i 2025-budsjettet. Av
disse svarte over 60 prosent at de synes premissene for arbeidet i stor grad var tydelige.

Det ble gitt anledning til & utdype tekstlig pa disse spagrsmalene knyttet til budsjettprosessen. Det
var fa svar, men forhold som det a bli mer eller tidligere involvert i dette arbeidet blir trukket frem.

5.3 Vurderinger

Rutiner for budsjettarbeidet

Revisjonen vurderer at Lillesand kommune i stor grad har dokumenterte og systematiske rutiner
for gkonomiplan- og budsjettarbeidet, men at disse ikke alene er tilstrekkelig for a drive
budsjettarbeidet. dkonomireglementet, revidert i juni 2025, fastsetter klare krav til realisme,
balanse, ansvar og rapportering, og tydeliggjer kommunedirektarens ansvar for utarbeidelse og
oppfalging av budsjett og skonomiplan. | tillegg foreligger det egne rutinedokumenter som
beskriver organisering av budsjettarbeidet, roller og ansvar, samt prosesser for Ilgpende
gkonomistyring og rapportering.
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Arshjul for skonomiprosessene gir en helhetlig og oversiktlig fremstilling av budsjett- og
planarbeidet giennom aret, med tydelige milepaeler, frister og involverte nivaer, fra enhetsleder til
politisk niva. Videre fremgar det hvordan kommunalomradene skal utarbeide forslag til drift,
investeringer og effektiviseringstiltak, og hvordan disse behandles i kommunedirektarens
ledergruppe for samlet forslag legges frem.

Intervjuene nyanserer dette bildet ved & vise at rutinene i hovedsak er godt kjent pa overordnet
niva, men at kjennskapen og den aktive bruken varierer pa enhets- og avdelingslederniva. Flere
informanter peker pa at budsjettarbeidet i praksis baserer seg pa erfaring, dialog og veiledning fra
gkonomiavdelingen, fremfor systematisk bruk av de skriftlige rutinene. Noen viser ogsa til at
kapasitetsutfordringer og nedbemanning har begrenset muligheten til & videreutvikle og
tydeliggjaere rutinene.

Realistiske anslag

Revisjonen vurderer at kommunens budsjettarbeid bygger pa realistiske forutsetninger, men at
resultatene over flere ar viser at realismen i enkelte utgiftsposter fortsatt er utfordrende.
Kommunen legger til grunn forutsetninger som i hovedsak er relevante og faglig anerkjente.
Budsjettene bygger pa historiske tall, kjente rammeendringer og eksterne prognoser fra blant
annet KS, SSB og andre fagmiljger. Dette er i trdd med kommunelovens krav om at inntekter og
utgifter skal settes opp ut fra det som er sannsynlig a paregne.

Samtidig viser bade regnskapsanalyser og intervjuer at det over tid er gjentakende avvik mellom
budsjett og regnskap for enkelte, vesentlige poster. Dette gjelder seerlig variabel Ignn, vikarbruk,
enkelte kjgp av tienester, renteutgifter og utgifter knyttet til ressurskrevende tjenester. Avvikene
indikerer at det er krevende & treffe presist pa omrader med hay usikkerhet, selv om det er gjort
forsgk pa realistiske anslag. Her ma det tilfgyes at det i perioden vi ser pa, har veert flere tiltak
knyttet til lannsutgifter. Nar kommunen oppgir at disse var for optimistisk anslatt, vil det pavirke
utviklingen fra budsijett til regnskap.

Intervjuene statter i hovedsak bildet av at kommunen har en tydelig ambisjon om realistisk
budsjettering og at sentrale forutsetninger for inntekter og utgifter i hovedsak er godt
kvalitetssikret. Samtidig peker informantene pa at enkelte omrader er seerlig krevende a
budsjettere presist. Noen viser ogsa til at sveert stramme budsjetter i enkelte ar kan svekke
eierskapet til budsjettet. Sparreundersgkelsen gir et mer kritisk bilde enn intervjuene, ved at om
lag halvparten av respondentene opplever budsjettet som realistisk, og relativt f& mener
budsjettforutsetningene i stor grad er realistiske og basert pa faktiske forhold. Dette star delvis i
motsetning til intervjuene, der ledere pa overordnet niva i starre grad gir uttrykk for tillit til
forutsetningene.

Forsiktighetsprinsippet

Der realistisk budsjettering handler om hvilke forutsetninger som legges til grunn, handler
forsiktighetsprinsippet om hvordan usikkerhet og risiko handteres i budsjettet, herunder om
kommunen legger inn tilstrekkelig handlingsrom for uforutsette endringer.

Dokumentasjonen viser at kommunen i gkonomiplaner og budsjettdokumenter identifiserer og
omtaler flere vesentlige usikkerhetsfaktorer, blant annet knyttet til demografisk utvikling,
flyktningebosetting, statlige tilskudd, renteutvikling, pensjonskostnader og utbytte fra
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energiselskaper. Dette indikerer at kommunen har en bevissthet rundt gkonomisk risiko og
usikkerhet.

Regnskapsanalysene viser et giennomgaende mgnster der avvikene i hovedsak oppstar pa
utgiftssiden, med hayere regnskapsferte utgifter enn budsjettert for flere vesentlige poster. Pa
inntektssiden er bildet motsatt, ved at inntektene ofte budsjetteres forsiktig og gir hayere inntekter
enn forutsatt ved arets slutt. Dette kan indikere at forsiktighetsprinsippet i starre grad kommer til
uttrykk pa inntektssiden enn pa utgiftssiden. Samtidig bidrar gjentakende utgiftsavvik til &
redusere det faktiske handlingsrommet, og svekker kommunens mulighet til & handtere
usikkerhet innenfor vedtatte budsjettrammer.

Intervjuene statter bildet av at forsiktighetsprinsippet er et uttalt mal i budsjettarbeidet, blant annet
gjennom konservative inntektsanslag. Samtidig er det bred enighet om at prinsippet er krevende
a etterleve i praksis, blant annet fordi stramme rammer og manglende gkonomiske buffere gjer at
selv mindre avvik kan fa store konsekvenser, og risiko i noen tilfeller ma aksepteres.
Spgrreundersgkelsen er mer dempet, ved at fa respondenter mener usikkerhet i budsjettet blir
tilfredsstillende handtert, mens mange svarer «delvis» eller «nei». Dette indikerer at
underordnede ledere i mindre grad opplever at forsiktighetsprinsippet far reelt gjennomslag, og
star delvis i motsetning til intervjuene.

Revisjonen vurderer at forsiktighetsprinsippet er delvis etterlevd. Samlet sett viser funnene at
kommunen har en bevissthet om forsiktighetsprinsippet og identifiserer sentrale risikofaktorer,
men at gjentakende utgiftsavvik, begrensede buffere og en mer kritisk opplevelse blant
underordnede ledere tilsier at prinsippet i praksis bare delvis far gjennomslag.

Medvirkning fra ledere

Revisjonen vurderer at det er bred og systematisk involvering av ledere pa ulike nivaer i
utarbeidelsen av budsjett og gkonomiplan i Lillesand kommune, men at det kan jobbes for mer
spisset involvering lenger ned i organisasjonen. Dokumentasjonen viser at kommunalsjefer,
enhetsledere og avdelingsledere med gkonomiansvar deltar aktivt i budsjettprosessen gjennom
innspill til rammer, tiltak og prioriteringer. Det er lagt opp til faste mater mellom kommunalsjefer
og enhetsledere, der gkonomiradgivere deltar, og ledere har ansvar for a fordele budsjettrammer,
utarbeide tekstbidrag og foresla tiltak innenfor egne omrader.

Intervjuene statter bildet av at ledermedvirkning er etablert som bade prinsipp og praksis, og at
involveringen bidrar til gkt eierskap til budsjettet og bedre oppfalging. Samtidig pekes det pa at
handlingsrommet er begrenset, og at medvirkningen i stor grad handler om a fordele kutt innenfor
vedtatte rammer fremfor & pavirke overordnede prioriteringer. Sperreundersgkelsen gir et mer
nyansert bilde, ved at en betydelig andel opplever begrenset reell pavirkning, seerlig nar det
gjelder hovedrammer og handtering av usikkerhet. Dette indikerer en svakere opplevelse av
medvirkning enn det som fremkommer i intervjuene.

Oppsummering

Kommunens budsjettarbeid bygger i hovedsak pa realistiske og faglig anerkjente forutsetninger,
men det er over tid gjentakende avvik for enkelte vesentlige utgiftsposter. Forsiktighetsprinsippet
kommer tydeligere til uttrykk pa inntektssiden enn pa utgiftssiden, og begrensede buffere svekker
handlingsrommet ved uforutsette endringer. Kommunen har dokumenterte og systematiske
rutiner for budsjettarbeidet, men bruken av disse varierer seerlig pa lavere lederniva.
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Lederinvolveringen er bred og strukturert, men oppleves av mange som begrenset i reell
pavirkning, seerlig nar det gjelder overordnede rammer og handtering av usikkerhet.
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6 Rutiner og prosedyrer

Problemstillingen i denne delen av rapporten er:

I hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en
tilfredsstillende @konomistyring?

Kapittelet vil redegjere for fakta som legges til grunn for denne problemstillingen, gjennom
relevante styringsdokumenter og resultater fra intervjuer og spgrreundersgkelser. Mot slutten av
kapittelet falger revisjonens vurderinger av de oppstilte revisjonskriterier.

6.1 Revisjonskriterier

Oppsummert for problemstillingen knyttet til organisasjonsstruktur danner vare kriterier en
forventning om at:

e Det er etablert nedvendige rutiner og prosedyrer som bidrar il tilfredsstillende
gkonomistyring.

e Det bgr veere etablert tilstrekkelige fullmaktsstrukturer som stgtter opp under den lgpende
budsjettkontrollen.

e Kommunen bgr evaluere sine rutiner.

e Det bar veere tilstrekkelig kompetanse i organisasjonen samlet sett til & sikre lgpende
kontroll med tildelt budsijett.

6.2 Fakta

6.2.1 Styringsdokumenter
EQS Internkontroll for Lillesand kommune (retningslinjer)

Dokumentet forklarer at alle tienesteomrader har skriftlige rutiner i den elektroniske

kvalitetslgsningen EQS, og formalet er sikre kvalitet og redusere risiko. Rutiner beskriver hva
som skal gjegres, hvem som har ansvar og hvordan aktiviteter skal utferes. Det er krav om at
rutiner skal veere oppdaterte og relevante, og en dokumentadministrator har ansvar for dette.

Det oppgis at fullmaktsstrukturen er regulert giennom delegeringsreglementet, som gir oversikt
over myndighet og plikter. Internkontroll er et lederansvar, og ansvarlig leder skal sikre at
internkontroll innarbeides og etterleves i eget omrade. Det nevnes at delegering er tydelig
beskrevet i reglementet og arbeidsavtaler, og overordnet ledelse har tilgang til avvikssystemet for
a felge opp tiltak.

Risikoanalyser gjennomfares av personer med tilstrekkelig kjennskap til arbeidet, og det er
etablert et tverrsektorielt internkontrollteam som fungerer som ressurs og mateplass for
oppleering og kompetansedeling. Teamet bidrar til forstdelse og forankring av internkontroll pa
tvers av tienesteomradene.

Kommunen har satt evaluering og forbedring i system. Ansvarlige ledere skal regelmessig
gjennomga avvik og forbedringsforslag for a identifisere trender og risikosituasjoner. Det tas ut
rapporter fra avvikssystemet, og tiltak prioriteres og budsjetteres. Etter gjennomfarte prosjekter
skal det foretas skriftlig evaluering for & sikre lzering og best praksis. Internkontrollsystemet skal
til enhver tid veere velegnet og tilstrekkelig, og justeres ved behov.

Sarlandet kommunerevisjon IKS 32

Penneo Dokumentngkkel: BOVU1-HOT4I-19KEP-BC53E-JGCX0-LS8PS



Delegeringsreglement

Lillesand kommune benytter nettsiden delegering.kf.no for sitt delegeringsreglement.?® Her
delegeres myndighet til kommunedirektgr, kommunalsjef, enhetsleder og avdelingsleder samt
andre roller.

For kommunedirektgren gjelder generelt at rollen er gverste leder av kommunens samlede
administrative virksomhet og er ansvarlig for organiseringen av denne, og rollen har anledning til
a videredelegere myndighet innen de rammer som fremgar av lov eller politisk vedtak. Det er et
eget kapittel for myndighet i gkonomiske saker (kap. 14.5) som omhandler flere tema.

Kommunalsjefer har ansvar for kommunalomradets totale budsjett og skal forvalte dette innenfor
kommunens gkonomireglement og det vises ogsa til kommunedirektarens videredelegering av
anvisningsmyndighet. Enhetsledere har ansvar for sin enhets totale budsjett og skal forvalte dette
innenfor kommunens gkonomireglement. Enkelte avdelingsledere har myndighet iht. kommunens
gkonomireglement.

Stillingsbeskrivelser

Revisor er forelagt maler pa stillingsbeskrivelser for enhetsledere og avdelingsledere.
Enhetsledere og avdelingsledere i Lillesand kommune er delegert gkonomiansvar for egen enhet
eller avdeling. Blant hovedoppgavene er drift av tjenesten i trdd med innbyggernes behov, sikre
ansattes ansvars- og rolleforstaelse, gi ansatte relevant kompetanseutvikling og bidra til
erfaringsdeling med andre ledere.

Revisor er forelagt et tillegg til arbeidsavtale mellom ledere og Lillesand kommune og den gjelder
pa sektor-, enhets- og avdelingsniva. Leder forplikter seg til & fglge overordnede mal for
kommunen og skal sgrge for tilstrekkelig kompetanse til at oppgavene kan Igses. Leder gis
ansvar for gkonomi innen rammen av delegering i trad med bl.a. vedtatt budsjett. Det vises ogsa
til «Lederplattform Lillesand kommune» der klar ansvars- og rolleforstaelse samt
kompetanseutvikling trekkes frem som to av kommunens strategier.

Rutiner tilhgrende gkonomireglement

Revisor er forelagt dokumentet «Rutiner tilhgrende gkonomireglement», vedtatt i bystyret (sak
028/23). Lillesand kommune har her etablert rutiner for innkjgp som skal sikre god
gkonomistyring. Anskaffelser skal fglge gjeldende lover og regler, og det er fastsatt ulike
prosedyrer avhengig av kjgpets stgrrelse.

Innkjgpsprosessen er delt i faser fra behovsvurdering til oppfalging og avslutning, med krav til
dokumentasjon. Kommunen bruker maler i EQS og deltar i innkjgpssamarbeid gjennom OFA. Det
er ogsa rutiner for oppfelging av avtaler.

Fullmakter for innkjgp er tydelig fordelt. Innkjgpsansvarlig, kommunalsjefer, enhetsledere og
kommunedirektaren har ulike fullmakter avhengig av avtaletype.

28 https://delegering.kf.no/delegering/publikum/4215
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Kommunen har videre rutiner for avviksoppfalging, miljghensyn og ivaretakelse av
menneskerettigheter. Roller og ansvar i innkjgpsprosessen er klart definert, og det benyttes
digitale verktgy i arbeidet.

Kapittel 5 beskriver kommunens rutiner for kontering, attestasjon og anvisning, og viser til
gkonomireglementet for naermere detaljer. Det er etablert rutiner for delegering av
anvisningsmyndighet gjennom skjema i «Ansatthjelp», og fullmakten gjelder fgrst nar den er
registrert av Struktur1 KO. Ved fraveer ma ny anvisningsmyndighet delegeres.

Opphear av anvisningsmyndighet skal meldes straks, for eksempel ved endring i arbeidsforhold.
Hvis delegert myndighet ikke utgves i trad med kravene til intern kontroll, skal dette meldes til
overordnet leder.

Attestasjonsfullmakter gis pa samme mate. Attestasjon omfatter kontroll av mottatte varer og
tjenester samt korrekt kontering og dokumentasjon. Rutinene skal sikre god gkonomistyring og
intern kontroll.

Andre rutiner

Revisor er forelagt to rutiner knyttet til rekruttering. Lillesand kommune har etablert rutiner som
skal sikre god gkonomistyring ved ansettelser. Alle stillinger er p.t. underlagt ansettelseskontroll,
vedtatt i kommunedirektgrens lederteam (KLT). KLT behandler ukentlig ledige stillinger og avgjer
om de kan lyses ut.

Far rekruttering starter, skal leder fylle ut et skjema for behovsvurdering. Her vurderes blant
annet alternative Igsninger, om oppgavene kan opphgre/overtas av andre, tilgjengelige
budsjettmidler og gskonomisk planperiode.

Behov for ansettelse meldes fra leder til kommunalsjef, som godkjenner og lgfter saken til KLT.
Godkjente stillinger publiseres, og dokumentasjon legges i Webcruiter. Dette skal sikre tydelige
ansvarslinjer og budsjettkontroll.

Kommunen oppdaterer rutinene jevnlig gjennom fastsatte revisjonsfrister. Dokumenter har
versjonsnummer og gyldighetsdatoer.

Under ansettelsesprosessen vurderes kompetanse, erfaring og personlig egnethet. Det tas ogsa
stilling til om eksisterende kompetanse kan dekke behovet, eller om ny kompetanse ma
rekrutteres.

Revisor er forelagt rutiner og prosedyrer for innkjgpskontroll som gjelder for alle kjap over kr
10.000. Far bestilling skal det fylles ut et skjema for behovsanalyse, som blant annet omfatter
behov, budsjett og bruk av rammeavtale. Skjemaet registreres i WebSak og skal sikre at innkjgp
er ngdvendige og innenfor budsjett.

Godkjenning av innkjap folger faste belgpsgrenser. Enhetsleder godkjenner kjgp mellom kr
10.000 og kr 50.000, kommunalsjef godkjenner kjgp mellom kr 50.000 og kr 100.000, og
kommunedirekter eller KLT godkjenner kjgp over kr 100.000.

Rutinene har fastsatte revisjonsfrister, noe som indikerer periodisk gjennomgang, selv om det
ikke er beskrevet hvordan evalueringer gjennomfgres.
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Kravene til behovsanalyse og budsjettvurdering forutsetter at ledere pa ulike nivaer har
tilstrekkelig gkonomisk og administrativ kompetanse til & vurdere innkjgpene.

| dokumentet retningslinjer for heltidskultur oppgis det at heltidsstillinger skal oppnas innenfor
vedtatte budsjetter, og midler fra overtid og vikarbudsjett kan omdisponeres til faste stillinger eller
gkt grunnbemanning. Ledige stillinger lyses som hovedregel uti 100 prosent, og internutlysing
vurderes for & gi deltidsansatte gkt stilling. Retningslinjene skal evalueres og revideres arlig i
forkant av budsjettarbeidet, og ble sist revidert 9. mars 2022. Arbeidsgiver drgfter arlig med
tillitsvalgte bade heltidskultur samt bruk av midlertidige stillinger iht. bestemmelsene i HTA.
Arbeidsgiver og tillitsvalgte samarbeider om kompetanse knyttet til turnus og
arbeidstidsordninger, og nyutdannede fagarbeidere og sykepleiere som tilbys fast stilling
garanteres 100 prosent (mot at de jobber flere helgetimer).

6.2.2 Intervjuer

Under fglger en oppsummering av referater fra de seks intervjuene som ble gjennomfert. Det er
lagt vekt pa a fa frem hvor mange av intervjuobjektene som deler en oppfatning slik det kommer
frem i referatene, og ikke hvilket intervjuobjekt som sa hva. Derfor brukes uttrykk som «alle
informantene», «noen intervjuobjekter» o.l.

Rutiner og prosedyrer for gkonomistyring

Alle informantene mener at det er etablert rutiner og prosedyrer for gkonomistyring i kommunen,
og at disse i hovedsak gir et rammeverk for lapende budsjettoppfalging og kontroll. De fleste
informantene viser til at kommunen har skriftlige rutiner, gkonomireglement og faste prosesser for
budsjett, rapportering og oppfelging, og at disse er kjent i organisasjonen pa et overordnet niva.
Rutiner for manedlig rapportering, innkjgpskontroll og ansettelseskontroll trekkes frem som
sentrale virkemidler for & holde kostnadene under kontroll, saerlig i en periode med stram
gkonomi.

De fleste informantene er av den oppfatning at rutinene fungerer etter intensjonen i det daglige
arbeidet, og at de bidrar til & ansvarliggjare ledere pa ulike nivaer. Samtidig peker flere pa at
rutinene i stor grad er reaktive, og at de er utviklet og strammet inn som falge av gkonomiske
utfordringer og behov for kostnadskontroll. Noen informanter fremhever at rutinene er omfattende
og detaljerte, og at dette kan oppleves som tidkrevende og til dels rigid, seerlig pa detaljniva.

Et fatall informanter er kritiske og peker pa at rutiner og prosedyrer ikke alltid brukes aktivt i det
daglige, og at de i perioder ikke ligger «averst pa pulten» hos ledere. Det trekkes ogsa frem at
redusert kapasitet i administrasjonen svekker muligheten til & jobbe strategisk med utvikling av
god gkonomistyring, selv om de formelle rammene er pa plass.

Fullmaktsstrukturer for budsjettkontroll

Alle informantene mener at det er etablert fullmaktsstrukturer og delegeringsreglement som
tydeliggjer ansvar og myndighet i gkonomistyringen. De fleste informantene beskriver at
fullmaktene er klare, godt kjent og i hovedsak etterleves, og at dette bidrar til forutsigbarhet og
kontroll i den lgpende budsjettoppfalgingen. Det fremheves at delegert gkonomiansvar er tydelig
plassert hos kommunalsjefer, enhetsledere og i noen tilfeller avdelingsledere, og at dette er
understgttet av systemer og rutiner.
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De fleste informantene mener at fullmaktsstrukturene fungerer godt i ordinaer drift, og at de gir
ledere ngdvendige verktoy til & falge opp egne rammer. Kontrolltiltak som innkj@ps- og
rekrutteringskontroll omtales som viktige supplement til fullmaktsstrukturen i en presset
gkonomisk situasjon.

Et fatall informanter mener at dagens fullmakts- og kontrollregime kan bli for detaljstyrende pa

enkelte omrader, og at dette i mindre grad bidrar til strategisk gkonomistyring. Likevel er det bred

enighet om at fullmaktsstrukturene samlet sett statter opp under den Igpende budsjettkontrollen.
Evaluere rutiner

De fleste informantene mener at rutiner for gkonomistyring evalueres, men at dette i stor grad
skjer ved behov og i forbindelse med konkrete problemstillinger, endringer i regelverk eller
avdekkede svikt. Evaluering beskrives ofte som hendelsesbasert og knyttet til revisjon av
gkonomireglement, justering av prosedyrer eller innfering av nye kontrolltiltak. Flere informanter
peker pa at kommunen har gjort revisjoner av gkonomireglementet de siste arene, noe som
oppfattes som positivt.

Samtidig er det flere informanter som er av den oppfatning at evalueringen av rutiner i liten grad
er systematisk eller planmessig. Noen etterlyser faste, arlige gjennomganger av reglement og
rutiner, for a sikre bedre etterlevelse og tilpasning til endrede behov. Et fatall peker pa at
manglende kapasitet og stramme rammer begrenser muligheten til & arbeide kontinuerlig med
forbedring og utvikling av rutiner, og det a utvikle kultur for forbedring blir nevnt.

Det er ogsa delte oppfatninger om i hvilken grad evaluering ferer til faktiske endringer. Noen
informanter opplever at innspill og erfaringer blir tatt med videre og man klarer a
oppdatere/utvikle nye rutiner, mens andre mener at forbedringsforslag ikke alltid falges opp,
seerlig nar de krever ekstra ressurser eller systemutvikling. Det oppleves en kultur for a leere av
hverandre bade i og mellom sektorer (og av andre kommuner), men det kan ogsa veere mer a
hente her, nevnes det.

| forbindelse med faktaverifisering av rapporten opplyser kommunen at de fleste
styringsdokumenter i kommunens internkontrollsystem (EQS), herunder gkonomireglement og
rutiner tilhgrende gkonomireglementer, har arlig revisjonsfrist. Dette innebeerer at
dokumentansvarlig ma gijennomga dokumentet og vurdere om det er behov for endringer.

Kompetanse for a sikre Igpende kontroll med tildelt budsjett

De fleste informantene mener at kommunen samlet sett har tilstrekkelig kompetanse til & sikre
lapende budsjettkontroll. Enhetsledere og kommunalsjefer beskrives gijennomgaende som
erfarne og med god gkonomiforstaelse, og flere har formell lederutdanning med
gkonomimoduler. @konomiavdelingen og skonomiradgiverne trekkes frem som en viktig
stgttefunksjon som bidrar til kvalitetssikring, oppleering og Iepende veiledning.

Samtidig er det en gjennomgaende oppfatning blant informantene at kompetansen varierer
mellom sektorer og enkeltledere. Noen informanter peker pa at visse omrader/forhold, som
selvkost, refusjoner og det & forsta periodisering, er krevende og sarbare. Framsikt vurderes av
de fleste som et verktgy som har bidratt positivt til kompetanseheving, men det understrekes at
systemet forutsetter oppleering og statte.
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Et fatall informanter uttrykker bekymring for den samlede kapasiteten i organisasjonen, og mener
at redusert bemanning i skonomifunksjonen gker sarbarheten. Flere peker pa at kompetansen i
stor grad er personavhengig, og at sykdom eller fravaer hos ngkkelpersonell kan fa konsekvenser
for kvaliteten i oppfalgingen. Likevel er det bred enighet om at kommunen per i dag har et
kompetanseniva som, i kombinasjon med etablerte rutiner og systemer, gir grunnlag for lapende
kontroll med tildelte budsjettrammer.

6.2.3 Sporreundersgokelse

I tillegg til intervjuer av kommunedirektar og kommunalsjefer, var det gnskelig a f& underordnede
lederes synspunkter pa forhold knyttet til gkonomistyring. | analysen av svarene pa sektorniva, er
det kun mulig pa oppvekst og velferd. Figurene under er angitt med spgrsmalet som ble brukt i
sperreundersokelsen.

Figur 7 — spersmal om rolle og forventninger.

Respondenter

Opplever du klarhet i din rolle knyttet til arbeidet

med gkonomistyring? 9 32

Opplever du at det er tydelige forventninger fra din
leder til hvordan du skal styre gkonomien i 32
enheten/avdelingen?
0% 25% 50% 75% 100%
BJa @Nei Usikker
84 prosent opplever klarhet i rollen knyttet til arbeidet med gkonomistyring og 97 prosent oppgir
at det er tydelige forventninger fra naermeste leder. Det er ingen spesielle forskjeller i svarene nar

vi ser pa lederniva og sektor.

Figur 8 - Har du kapasitet til & utfere de oppgaver som forventes av deg ifm. gkonomistyring?

Respondenter
Ja 19
| perioder 10
Nei 3

0% 25% 50% 75% 100%

Om lag 60 prosent oppgir a ha kapasitet til & utfgre de oppgaver som forventes pa
gkonomistyring. 9 prosent oppgir ikke a ha det. Det er forskjell mellom sektorene, med 100
prosent som oppgir ja i oppvekst og 29 prosent det samme i velferd.

Figur 9 — spersmal knyttet til verktoy og rutiner.

Respondenter
Er verktgyene du benytter ifm. dine oppgaver ‘ 53‘ | 32
knyttet til gkonomistyring, funksjonelle?
I hvilken grad opplever du at det er tilstrekkelig
med rutiner og prosedyrer knyttet til 59 32
pkonomistyring? | | |
0% 25% 50% 75% 100%

B liten grad @1 noengrad [ Istorgrad

Nar det gjelder verktay, svarer ingen at de i liten grad er funksjonelle, og over halvparten svarer
at de i stor grad er det. Det er noe hgyere andel ledere i oppvekst som svarer i stor grad. Det er
en hgyere andel positive svar blant enhetsledere enn avdelingsledere.
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| forhold til rutiner svarer ca. 60 prosent at det er tilstrekkelig med rutiner knyttet til
gkonomistyring. 3 prosent svarer i liten grad. Det er sma forskjeller mellom sektorene her. Det er
en hgyere andel positive svar blant enhetsledere enn avdelingsledere.

Figur 10 — sparsmal knyttet til kompetanse.

Respondenter
Opplever du a ha tilstrekkelig kompetanse til &
b o 32
lgse oppgaver knyttet til gkonomistyring?
Har du blitt tilbudt kompetanseheving knyttet til 63 32

gkonomistyring?
0% 25% 50% 75% 100%
B Ja BDelvis | Nei [ Usikker

Det er ca. halvparten som svarer «delvis» pa om de opplever & ha tilstrekkelig kompetanse ift.
gkonomistyring. Det er sma forskjeller mellom sektorene. Det er hgyere andel avdelingsledere
som oppgir a ha tilstrekkelig kompetanse.

Det er over 60 prosent som svarer at de ikke har blitt tilbudt kompetanseheving. Det er sma
forskjeller mellom sektorene. Det er hgyere andel enhetsledere som oppgir a ha blitt tilbudt
kompetanseheving pa gkonomistyring.

Figur 11 - Opplever du at rutiner og prosedyrer knyttet til skonomistyring evalueres?

Respondenter

| liten grad 11

| noen grad 18

| stor grad 3

0% 25% 50% 75% 100%

Det er snaue 10 prosent av ledere som oppgir at rutiner eller prosedyrer i stor grad evalueres.
Det er sma forskjeller i svarene mellom sektorer og lederniva.

Figur 12 - Gjennomferes det jevnlige evalueringer av dine skonomiske fullmakter?

Respondenter
Ja 4
Delvis 7
Nei 9
O — .
i

0% 25% 50% 75% 100%

Neermere 40 prosent er usikre og neer 30 prosent svarer «nei» pa om ens gkonomiske fullmakter
evalueres. Det er sma forskjeller mellom sektorer og lederniva.

Figur 13 - | hvilken grad opplever du at det er en kultur for a lzere av hverandre i kommunen?

Respondenter

| liten grad 6

| noen grad 15

| stor grad 11

0% 25% 50% 75% 100%
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Det er om lag en tredjedel som svarer at det i stor grad er en kultur for & leere av hverandre i
kommunen. Det er noe mer positive svar i sektor velferd. Det er sma forskjeller pa lederniva.

Det ble gitt anledning til & utdype tekstlig knyttet til denne problemstillingen. Det var fa svar, men
noen svar tyder pa at det er for lite leering mellom enheter og sektorer nar det gjelder
gkonomistyring.

6.3 Vurderinger

Rutiner og prosedyrer for gkonomistyring

Fakta viser at Lillesand kommune har etablert flere skriftlige rutiner og prosedyrer som samlet
sett er ment & stgtte opp under en tilfredsstillende gkonomistyring. Kommunen har vedtatt et
relativt nytt og oppdatert skonomireglement, som utfylles av detaljerte rutiner knyttet til blant
annet budsjettering, rapportering, innkjap, ansettelseskontroll, attestasjon og anvisning. Rutinene
er forankret i kommunens internkontrollsystem (EQS), der det stilles krav til at dokumentene skal
veere oppdaterte, relevante og ha tydelig plassert ansvar for vedlikehold. Samtidig er revisor ikke
forelagt noen rutiner knyttet til vikar- og overtidsbruk. Fra giennomgangen av lgnnsutgifter er
variabel lann et omrade som peker seg ut med store avvik fra budsijett til regnskap, selv om det
er forbedring & spore gjennom perioden vi ser pa.

Videre gir bade styringsdokumenter og intervjuer et bilde av at rutinene er godt kjent pa et
overordnet niva, og at verktay som Framsikt bidrar til struktur, oversikt og sporbarhet i den
gkonomiske oppfalgingen. Manedlig og tertialvis rapportering fremstar som godt innarbeidet og
gir ledelsen Igpende informasjon om gkonomisk utvikling.

Samtidig indikerer intervjuer og sp@rreundersgkelsen at etterlevelsen av rutinene varierer i
praksis. Enkelte informanter peker pa at rutiner i noen tilfeller handteres mer pragmatisk enn
systematisk, seerlig i perioder med hayt arbeidspress. Dette statter KS’ generelle observasjon om
at utfordringen ofte ikke er manglende rutiner, men manglende bruk av dem. Etter revisjonens
vurdering oppfyller kommunen i stor grad revisjonskriteriet om at ngdvendige rutiner og
prosedyrer er etablert, men ser ogsa at det er mangler knyttet til et forhold som variabel lann. Det
foreligger ogsa en risiko knyttet til ujevn praktisering av de etablerte rutinene, som kan svekke
effekten av disse over tid.

Fullmaktsstrukturer for budsjettkontroll

Slik revisjonen vurderer det, har Lillesand kommune etablerte og formelt tydelige fullmakts- og
delegeringsstrukturer. Delegeringsreglementet, tilgjengelig via delegering.kf.no, regulerer
myndighet fra bystyret via kommunedirektar til kommunalsjefer, enhetsledere og i enkelte tilfeller
avdelingsledere. Reglementet inneholder et eget kapittel om gkonomiske fullmakter og omtaler
bade budsjettansvar, anvisningsmyndighet og rammer for videredelegering.

Stillingsbeskrivelser og lederavtaler tydeliggjer at ledere pa sektor-, enhets- og avdelingsniva har
gkonomiansvar innenfor gitte rammer, og at dette ansvaret er koblet til krav om
budsjettoppfelging og rapportering. Intervjuene viser at enhetsledere i stor grad har hatt
gkonomiansvar over tid, noe som bidrar til eierskap til budsjettrammene og forstaelse for
sammenhengen mellom aktivitet og gkonomi.

Revisjonen merker seg likevel at enkelte informanter peker pa uklarheter i grenseflater mellom
kommunalomrader. Videre viser sparreundersgkelsen at en relativt stor andel ledere er usikre pa
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om deres gkonomiske fullmakter blir jevnlig evaluert. Etter revisjonens vurdering fremstar
fullmaktsstrukturen i hovedsak som tilstrekkelig og hensiktsmessig utformet for a stgtte lapende
budsjettkontroll, men svakheter i systematisk evaluering kan innebaere en internkontrollrisiko.

Evaluere rutiner

Dokumentasjonen viser at kommunen har lagt til rette for evaluering av rutiner giennom
internkontrollsystemet, blant annet ved bruk av avvik, forbedringsforslag og fastsatte
revisjonsfrister for de fleste styringsdokumenter. For enkelte rutiner fremstar evaluering likevel
mer som behovsstyrt og knyttet til konkrete hendelser, snarere enn systematisk og planmessig.
Dette stgttes av intervjuene, der flere peker pa manglende faste strukturer for jevnlig
gjennomgang av rutiner. Spgrreundersgkelsen viser ogsa at fa opplever at rutiner evalueres i stor
grad.

Revisjonens vurdering er at kommunen har et system for evaluering av de overordnete
styringsdokumenter, slik revisjoner av gkonomireglementet viser. Samtidig kan kommunen i
storre grad se pa muligheter for & systematisere evaluering av rutiner som ikke er knyttet til
kommunens internkontrollsystem. Manglende jevnlig evaluering kan bidra til at visse rutiner blir
mindre relevante eller mindre brukt i praksis.

Kompetanse for a sikre Igpende kontroll med tildelt budsjett

Stillingsbeskrivelser og lederavtaler viser at ledere er gitt ansvar for gkonomistyring og for a sikre
ngdvendig kompetanse innenfor egne ansvarsomrader. Intervjuene gir i hovedsak et bilde av at
kommunen samlet sett har tilstrekkelig kompetanse til & sikre lgpende budsjettkontroll, stgttet av
erfarne ledere og en faglig sterk gkonomifunksjon. Samtidig peker bade intervjuer og
sporreundersgkelse pa sarbarhet, variasjon i gkonomikompetanse og begrenset tilbud om
kompetanseheving. Sperreundersgkelsen viser ogsa at mange kun delvis opplever & ha
tilstrekkelig kompetanse.

Revisjonens vurdering er at kommunen oppfyller revisjonskriteriet om tilstrekkelig samlet
kompetanse til a sikre Igpende budsjettkontroll. Samtidig representerer manglende systematisk
kompetanseutvikling og hay personavhengighet en risiko for framtidig akonomistyring, seerlig ved
fraveer av ngkkelpersonell eller ytterligere kapasitetsreduksjoner.

Oppsummering

Lillesand kommune har slik revisjonen vurderer det, et godt dokumentert og oppdatert
rammeverk for gkonomistyring, med etablerte rutiner, klare fullmaktsstrukturer og regelmessig
rapportering, men det er ogsa sentrale omrader der det ikke foreligger skriftlige rutiner. Samtidig
viser intervjuer og spgrreundersgkelse at etterlevelsen av rutinene varierer og at evaluering i stor
grad er behovsstyrt og lite systematisert. Fullmaktsstrukturene fremstar i hovedsak som
hensiktsmessige, men det er usikkerhet knyttet til jevnlig evaluering. Kommunen har samlet sett
tilstrekkelig kompetanse til & sikre lgpende budsjettkontroll, men sarbarhet og manglende
systematisk kompetanseutvikling kan innebaere en risiko over tid.
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7 Rapportering

Problemstillingen i denne delen av rapporten er:

Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?

Kapittelet vil redegjore for fakta som legges til grunn for denne problemstillingen, gjennom
forelagt dokumentasjon og resultater fra intervjuer og spgrreundersgkelser. Mot slutten av
kapittelet folger revisjonens vurderinger av de oppstilte revisjonskriterier.

7.1 Revisjonskriterier

Oppsummert for problemstillingen knyttet til rapportering danner vare kriterier en forventning om
at:

e Det skal veere rutiner og systemer for Igpende rapportering om utvikling i regnskap sett
opp mot budsjett.
e Det skal veere rutiner og systemer for & melde og fglge opp avvik om gkonomiske forhold.

7.2 Fakta

7.2.1 Rutiner

Kommunens gkonomireglement kapittel 5 beskriver hvordan kommunen rapporterer pa budsjett.

Kommunedirektaren skal minst to ganger i aret rapportere til bystyret om inntekter og utgifter sett
opp mot vedtatt budsjett. Rapporteringen gar via formannskapet og ved vesentlige avvik mellom

budsjett og regnskap skal kommunedirektgren foresla ngdvendige endringer.

Kommunen har lgpende rapportering gjennom tertial- og manedsrapporter. Det utarbeides
tertialrapporter for 1. og 2. tertial. Disse viser regnskap, prognoser og utvikling i gkonomi og
tienester sammenlignet med budsjett og planer. Rapportene skal forklare eventuelle avvik og
foresla tiltak. Investeringer og avvik i investeringsprosjekter omtales saerskilt.

Tertialrapportene behandles i bystyret i juni og oktober. | tillegg behandles to manedsrapporter i
formannskapet. Arsrapporten legges frem i mai.

Arsregnskap og arsberetning skal vedtas senest seks maneder etter arets slutt. Arsberetningen
skal beskrive resultater, aktiviteter, viktige hendelser og framtidige utfordringer. Avvik og tiltak
skal dokumenteres og fglges opp, ogsa pa enhetsniva.

Rapportering er en fast del av kommunens arshjul. Arshjulet viser hvem som deltar i arbeidet og
nar rapporteringen skjer. Tertialrapportering og arsregnskap har flere involverte nivaer og flere
milepaeler enn manedsrapporteringen.

| dokumentet «Rutiner tilharende skonomireglement» beskriver kapittel 2 kommunens rutiner for
budsjettoppfalging og rapportering. Rapporteringen skjer giennom manedsrapporter,
tertialrapporter og arsrapportering. Formalet er a falge den gkonomiske utviklingen og sette inn
tiltak ved avvik fra budsjett.

Ved manedsrapportering rapporterer ledere med gkonomiansvar status for egen enhet i Framsikt
innen den 20. i pafglgende maned. Rapportene skal vise forventet arsresultat sammenlignet med
budsjett. Varige avvik skal forklares, og det skal foreslas tiltak. Kommunalsjefen har manedlige
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mgter med enhetsleder og gkonomiradgiver. To formelle manedsrapporter, der
kommunalomrade gkonomi er ansvarlig for fremlegging, behandles arlig i formannskapet. Pa
grunn av kommunens gkonomiske situasjon behandlet formannskapet manedsrapport for januar,
februar, mars, mai og september i 2025.

Tertialrapportering gjennomfgres to ganger i aret. Rapporteringen skjer i Framsikt fra
avdelingsniva til kommunalsjef. Avvik skal forklares og tiltak foreslas. Kommunalsjefen
godkjenner rapportene for sitt omrade. Tertialrapportene behandles politisk, og kommunalomrade
gkonomi har ansvar for saksframlegg og kvalitetssikring.

Arsrapporteringen fglger samme rapporteringslinje som tertialrapporteringen. Budsjettansvarlige
skal sikre at regnskapet er korrekt fgrt innen fastsatte frister. Regnskapstall leveres av Struktur1
KO, og kommunalomrade gkonomi utarbeider og kvalitetssikrer arsrapporten, som presenteres

pa bade enhets- og kommunalomradeniva.

Revisor er forelagt e-post fra skonomisjef til ledere med personal- og gkonomiansvar knyttet til
prosess rundt tertialrapport 2 for 2024. Her vises milepaeler med tilhgrende tidsplan. Det er videre
en beskrivelse av hva som forventes i rapporteringen og hvordan man gar frem i
rapporteringsverktgyet (Framsikt).

Revisor er videre forelagt e-post fra skonomiradgiver til ledere med gkonomi- og personalansvar
samt prosjektledere vedrgrende tertialrapportering samt manedsrapportering for hver av
manedene fra januar til mai 2025. Her forklares det hva det skal rapporteres pa med tidsfrist for
dette og lenke til rapporteringsverktgyet. Det er listet opp navn pa personer man kan kontaktes
ved behov.

Arsberetning 2024

Revisor har sett pa et utdrag av arsberetningen for 2024 som ligger i Framsikt. Arsberetningen for
Lillesand kommune gir pa overordnet niva en samlet redegjerelse for kommunens gkonomiske
utvikling og gkonomiske stilling. Den beskriver hovedtrekkene i den gkonomiske utviklingen
gjennom sentrale ngkkeltall og overordnede vurderinger av driftsresultat, inntekter og utgifter,
gjeld og fondsbeholdning.

Videre redegjor arsberetningen pa kommuneniva for vesentlige belgpsmessige avvik mellom
vedtatt budsjett og regnskap. Det gis en samlet oversikt over avvik i drifts- og
investeringsregnskapet, med forklaringer pa hovedarsakene til avvikene og vurderinger av disse
opp mot bystyrets forutsetninger for bruken av bevilgningene.

Pa enhetsniva inneholder arsberetningen mer detaljerte framstillinger av regnskap sammenholdt
med budsjett. Her forklares vesentlige avvik med utgangspunkt i driftsmessige forhold som
bemanning, sykefraveer og aktivitetsniva.

For skole og barnehage gir arsberetningen saerskilt rapportering om budsjett- og regnskapsavvik
innen oppvekstomradet. Avvikene knyttes blant annet til elev- og barnetallsutvikling,
bemanningsbehov og andre strukturelle eller midlertidige forhold, og vurderes opp mot de
politiske forutsetningene for tjenestetilbudet.
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Tertialrapporter

For gijennomgang av tertialrapportering, tok revisor for seg rapport etter fgrste tertial 2024.2° Det
er en struktur der kommunedirektarens vurderinger, gkonomirapportering drift, bemanning og
sykefravaer samt samfunns- og befolkningsutvikling presenteres pa kommuneniva. Det er ogsa
en statusrapportering pa oppfalging av vedtak og oppdrag. Det er egne gjennomganger pa
sektorniva der ogsa status pa de underliggende enhetene gas gjennom.

Innenfor hver sektor er det presentasjon av regnskap og status pa budsjett per ferste tertial (hia.).
Det er videre kommentarer til status pa gkonomien, der ev. mer-/mindreforbruk forklares og
presentasjon av omrader som far saerlig oppmerksomhet. Det er s& giennomgang av sykefraveer i
sektoren og en presentasjon av strategiene i sektoren.

Pa enhetsniva er det en presentasjon av gkonomistatus per konto og kommentarer til status
gkonomi samt gjennomgang av sykefraveer og en presentasjon av strategiene i enheten.

Manedsrapporter

Lillesand kommune utarbeider manedsrapporter i Framsikt som viser regnskapstall sammenlignet
med budsjett og prognoser for arsresultat. Rapportene inneholder status for inntekter og utgifter
bade samlet og fordelt pa tjienesteomrader, samt utviklingen i drifts- og investeringsregnskapet.
Det presenteres grafiske fremstillinger og ngkkeltall for & vise gkonomisk situasjon.

Avvik mellom regnskap og budsjett omtales med beskrivelse av arsaker og forventet utvikling.
Rapportene inneholder risikovurderinger og beskriver tiltak som vurderes eller er iverksatt for &
handtere avvik. Ansvar for oppfelging ligger hos de aktuelle tjenesteomradene, og avvik meldes
gjennom rapporteringssystemet til kommunedirektgr og politiske utvalg.

7.2.2 Intervjuer

Under falger en oppsummering av referater fra de seks intervjuene som ble gjennomfart. Det er
lagt vekt pa a fa frem hvor mange av intervjuobjektene som deler en oppfatning slik det kommer
frem i referatene, og ikke hvilket intervjuobjekt som sa hva. Derfor brukes uttrykk som «alle
informantene», «noen intervjuobjekter» o.l.

Rutiner og systemer for lgpende rapportering

Alle informantene beskriver at kommunen har etablerte rutiner og systemer for lgpende
gkonomirapportering. Det er bred enighet om at rapporteringen skjer regelmessig gjennom
manedlige og tertialvise rapporter, samt arsrapport, og at disse gir et Igpende bilde av utviklingen
i regnskapet sammenholdt med budsjett. Samtlige trekker frem Framsikt som det sentrale
verktayet for gkonomistyring og rapportering, og de fleste informantene mener systemet gir god
oversikt over bade budsjett, regnskap og prognoser.

De fleste informantene er av den oppfatning at rapporteringen gir relevant styringsinformasjon,
blant annet ved at prognoser og forklaringer pa vesentlige avvik er integrert i rapportene. Det
fremheves seerlig at systemet krever redegjgrelse for stgrre avvik, noe som bidrar til gkt

2 https://pub.framsikt.net/2024/lillesand/mr-202404-t1_2024/#/
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bevissthet og ansvarliggjering hos ledere med budsjettansvar. Flere informanter viser til at denne
formen for rapportering gjer det mulig a fange opp negative utviklingstrekk pa et tidlig tidspunkt.

Samtidig mener noen informanter at rapporteringen kan oppleves som utfordrende og
tidkrevende, seerlig for ledere med begrenset gkonomikompetanse eller der kapasiteten i
administrasjonen er presset. Flere trekker frem at periodisering er et forhold man ma veere ekstra
oppmerksom pa, og noen ser faren for a legge for stor vekt pa avvik hittil i aret uten a se dette i
sammenheng med helarsprognosen. Det pekes ogsa pa at systemet er sarbart ved fraveer, og at
redusert kapasitet i gkonomifunksjonen kan svekke kvalitetssikring og oppfalging.

Nar det gjelder rapportering til politisk niva, er de fleste informantene enige om at vesentlige
forhold formidles videre, bade gjennom tertialrapporter og lapende orienteringer. Noen
informanter fremhever likevel at oversiktlighet og etterprgvbarhet kan bli utfordret, bade i
systemene og i dokumentarkivet, og at dette kan gjere det vanskelig for politikere & fa et helhetlig
bilde uten tett administrativ statte.

Rutiner og systemer for @ melde og fglge opp avvik

Alle informantene mener at det finnes rutiner og systemer for & melde og falge opp @skonomiske
avvik. De fleste beskriver at avvik meldes gjennom de ordingere rapporteringsrutinene i Framsikt,
og at dette skjer fortlapende gjennom maneds- og tertialrapporteringen. Det er en felles
forstaelse blant informantene om at vesentlige avvik skal synliggjares sa snart de oppstar, og at
det er en klar forventning om at ledere forklarer arsakene til avvikene innenfor sine
ansvarsomrader.

De fleste informantene er av den oppfatning at oppfelgingen av avvik i praksis skjer giennom
dialog mellom enhetsniva, kommunalsjef og skonomiavdeling, og ved justering av prognoser og
eventuelle tiltak der handlingsrommet tillater det. Flere trekker frem eksempler pa at nye eller
uforutsette kostnader, for eksempel knyttet til lovpalagte tjenester eller ressurskrevende brukere,
meldes raskt videre til kommunedirektgr og politisk niva. Dette oppfattes som en styrke ved
systemet. Et fatall informanter peker pa at et mer strukturert avvikssystem kunne gjort det lettere
a samle historiske data, analysere gjentakende problemomrader og lzere systematisk av tidligere
avvik.

Flere informanter gir uttrykk for at manglende gkonomisk buffer og lite disposisjonsfond
begrenser muligheten til & falge opp avvik med korrigerende tiltak. | slike situasjoner handler
oppfalgingen i stor grad om a synliggjere konsekvensene og kommunisere realistisk
handlingsrom, heller enn & kunne rette avviket skonomisk. Likevel er det bred enighet om at
dagens rutiner bidrar til & sikre apenhet om gkonomisk utvikling og til & gjare avvik kjent bade
administrativt og politisk, selv om effekten av oppfalgingen oppleves a bli hemmet av stramme
gkonomiske rammer.

7.2.3 Sporreundersgokelse

| tillegg til intervjuer av kommunalsjefer, var det gnskelig a fa underordnede lederes synspunkter
pa forhold knyttet til gkonomistyring. | analysen av svarene pa sektorniva, er det kun mulig a
analysere svarene innen oppvekst og velferd (for fa respondenter innenfor de andre sektorene).
Figurene under er angitt med spgrsmalet som ble brukt i spgrreundersgkelsen.
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Figur 14 - | hvilken grad opplever du at manedsrapporteringen er et nyttig bidrag i skonomistyringen?

Respondenter
| liten grad 4
| noen grad 10
| stor grad 17

0% 25% 50% 75% 100%

Over halvparten svarte at manedsrapporteringen i stor grad er et nyttig bidrag i
gkonomistyringen, og dreye 10 prosent svarte i liten grad. Det er noe mer positive svar blant
ledere i velferd enn oppvekst, men ingen forskjeller pa lederniva. Nar vi ser pa ledernivaene,
svarer over 90 prosent ja blant avdelingsledere og snaue 50 prosent pa enhetslederniva.

Figur 15 - Opplever du at din leder fglger opp manedsrapportering?

Respondenter

Ja 22

Delvis b 2

Usikker - 3
|

0% 25% 50% 75% 100%

Over 70 prosent svarer at naermeste leder falger opp manedsrapporteringen. Det er noe mer
positive svar blant ledere i sektor velferd.

Pa sparsmal om noe kunne veert gjort annerledes i manedsrapporteringen, svarte om lag 25
prosent ja pa dette og 35 prosent var usikre. Blant de som svarte ja, er det ulike tilbakemeldinger.
Noen svarer at enkelte forhold kan bli mer automatisert, mens en gnsker at det skulle veert lettere
a fa oversikt. Det kommer ogsa frem et gnske om mer dialog/tilbakemelding, mellom ledernivaer
(vertikalt) og mellom avdelinger (horisontalt).

Figur 16 - Opplever du at det blir satt inn tiltak ved avvik mellom budsjett og regnskap i din sektor?

| Respondenter
Nei 4
Usikker [ 3% 1
f!')“/n 25% 50% 75% 100%

Over halvparten svarer ja pa om de opplever at det blir satt inn tiltak ved avvik mellom budsjett og
regnskap, og draye 10 prosent svarer nei pa dette. Det er sma forskjeller bade nar vi ser pa
sektorer og lederniva.

7.3 Vurderinger
Rutiner og systemer for lgpende rapportering

Slik revisjonen ser det, har Lillesand kommune faste rutiner for Igpende gkonomisk rapportering.
Rapporteringen er forankret i gkonomireglementet og gjiennomfgres gjennom manedsrapporter,
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tertialrapporter og arsrapportering. Rapportene gir oversikt over regnskap, budsjett, prognoser og
forventet arsresultat, og inneholder forklaringer pa avvik og forslag til tiltak. Rapporteringen falger
tydelige linjer fra enhetsniva til kommunedirektar og politisk niva, og er en del av kommunens
faste arshjul. Framsikt brukes som felles rapporteringsverktgy og bidrar til en ensartet og
systematisk rapportering.

Intervjuer viser at rapporteringsrutinene i hovedsak er godt kjent og brukes aktivt i oppfalging av
gkonomien. Spgrreundersgkelsen stgtter i hovedsak dette bildet, der de fleste lederne opplever
rapporteringen som nyttig. Samtidig peker noen intervjuobjekter pa at systemet kan vaere
krevende a bruke, seerlig nar det gjelder periodisering og vurdering av prognoser. Enkelte
opplever rapporteringen som tidkrevende, og det fremheves sarbarhet knyttet til kapasitet og
kompetanse i gkonomifunksjonen.

Samlet sett vurderer revisor at kommunen i hovedsak oppfyller revisjonskriteriet. Det er etablert
rutiner og systemer for lgpende gkonomisk rapportering som brukes aktivt. Samtidig er det
forhold som kan svekke kvaliteten og effektiviteten, seerlig knyttet til kompetanse, ressursbruk og
brukervennlighet.

Melde og fglge opp avvik

Faktagrunnlaget viser at Lillesand kommune har rutiner for & melde og fglge opp gkonomiske
avvik. Avvik mellom budsjett og regnskap fanges opp gjennom manedlige og tertialvise rapporter
i Framsikt. Det er klare forventninger om at vesentlige avvik skal forklares og vurderes, og at det
skal tas stilling til behov for tiltak. Tersklene for hva som regnes som vesentlige avvik, fremstar
som forholdsvis tydelige.

Intervjuer viser at vesentlige og uforutsette avvik normalt rapporteres videre til kommunedirektar
og politisk niva. Avvik fglges opp gjennom dialog, justerte prognoser og risikovurderinger.
Samtidig peker flere informanter pa at oppfalgingen i stor grad er avhengig av den enkelte leder
og rapporteringslinjen. Spgrreundersgkelsen viser at mange ledere opplever at tiltak settes inn
ved gkonomiske avvik, men ogsa at en del enten ikke opplever dette eller er usikre.

Revisor vurderer at kommunen i hovedsak oppfyller revisjonskriteriet. @dkonomiske avvik blir
identifisert, rapportert og fulgt opp innenfor eksisterende strukturer. Samtidig er det
forbedringspotensial nar det gjelder mer systematisk og formalisert avvikshandtering, samt
utfordringer knyttet til kommunens mulighet til & falge opp avvik med konkrete tiltak innenfor et
stramt gkonomisk handlingsrom.

Oppsummering

Lillesand kommune har etter revisors vurdering etablert rutiner for Ispende gkonomisk
rapportering og for @ melde og falge opp skonomiske avvik. Rapporteringen gir oversikt over
regnskap, budsjett og prognoser, og brukes aktivt i administrativ og politisk oppfelging. Samtidig
stiller systemene krav til kompetanse og kapasitet, og enkelte opplever dem som lite
brukervennlige. Avvik blir identifisert og rapportert, men oppfalgingen er delvis personavhengig
og begrenset av stramt gkonomisk handlingsrom.
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8 Konklusjon

Gjennom den dokumentasjonen som er forelagt revisjonen, og basert pa vurderingene av de
revisjonskriterier som er stilt opp, har revisor konkludert pa de tre problemstillingene.

Realistisk budsjettering og involvering

Revisor konkluderer med at Lillesand kommune har etablert en formelt sett godt strukturert
budsjettprosess med tydelige dokumenterte rutiner, men at realismen i budsjettene utfordres av
gjentakende avvik pa vesentlige utgiftsposter. Det er bred involvering av ledere, men det reelle
handlingsrommet for pavirkning er begrenset, og opplevelsen av medvirkning svekkes seerlig pa
lavere lederniva. Helhetsbildet er at kommunen delvis oppfyller kriteriene for realistisk
budsjettering og involvering.

Kommunen har et omfattende rammeverk for budsjettarbeidet, blant annet gjennom arshjul,
budsjettskriv og et oppdatert gkonomireglement. Dette sikrer en tydelig og systematisk prosess
pa overordnet niva. Dokumentasjonen viser at forutsetningene for inntekter og utgifter bygger pa
faglig anerkjente kilder som historiske tall, prognoser fra KS og SSB, stillingsbudsjettering og
demografiske analyser. Likevel fremkommer det at flere av de mest sentrale utgiftspostene viser
store og tilbakevendende budsjettavvik. Det er dermed en vedvarende risiko for at deler av
budsjettet undervurderer det faktiske tjenestebehovet.

Bade intervjuer og sparreundersgkelse understgtter dette bildet. Ledersjiktet pa overordnet niva
uttrykker i hovedsalk tillit til budsjettforutsetningene, mens enhets- og avdelingsledere i mindre
grad opplever budsjettene som realistiske. Dette samsvarer med at forsiktighetsprinsippet i starre
grad praktiseres pa inntektssiden enn pa utgiftssiden. Mangelen pa gkonomisk buffer gjer at
usikkerhet ikke kan handteres innenfor rammene, noe som igjen skaper misforhold mellom plan
og faktisk drift.

Nar det gjelder involvering, er prosessen bredt lagt opp, med deltakelse fra kommunalsjefer,
enhetsledere og avdelingsledere. Framsikt bidrar til & gi ledere innsyn i egne tall og til a
kvalitetssikre grunnlag for beslutninger. Samtidig fremgar det at involveringen i praksis ofte
begrenses til fordeling av rammer som allerede er gitt, saerlig i ar med store innsparingsbehov.
Dette medfgrer at medvirkningen oppleves mindre reell, noe som stgttes av funnene i
spgrreundersgkelsen hvor en betydelig andel av lederne uttrykker lav grad av pavirkning og svak
opplevelse av at usikkerhet handteres tilstrekkelig.

Samlet sett viser funnene at kommunen har et godt formelt system, men at realismen i budsjettet
svekkes av strukturelle gkonomiske forhold og gjentatte avvik, samt av ulik opplevelse av
pavirkningsmulighet pa tvers av ledernivaer.

Rutiner og prosedyrer for gkonomistyring

Revisors konklusjon er at kommunen har etablert nadvendige og hensiktsmessige rutiner og
prosedyrer som i utgangspunktet gir et godt rammeverk for gkonomistyringen. Likevel er
etterlevelsen ujevn, og evaluering av rutiner skjer ikke systematisk. Kompetansen er samlet sett
tilstrekkelig, men sarbar og delvis personavhengig. Kommunen oppfyller derfor i stor grad
kriteriet, men med enkelte svakheter knyttet til etterlevelse og systematikk.

Sarlandet kommunerevisjon IKS 47

Penneo Dokumentnokkel: BOVU1-HOT4I-I19KEP-BC53E-JGCX0-LS8PS



Gjennomgangen av rutiner og dokumentasjon viser at kommunen har et bredt sett av formelle
gkonomistyringsdokumenter, inkludert skonomireglement, rutiner i EQS, delegeringsreglement,
stillingsbeskrivelser og prosedyrer for blant annet innkjap, kontering, attestasjon og
ansettelseskontroll. Sett opp mot fakta anser revisjonen kommunedirektar sin vurdering av
omfang av rutiner som tilstrekkelig.

Intervjuer viser imidlertid at etterlevelsen av rutinene varierer. De er godt kjent og fulgt pa
overordnet niva, men mindre systematisk brukt pa enhets- og avdelingslederniva, der
gkonomiarbeidet i starre grad preges av erfaring, pragmatiske tilpasninger og
kapasitetsutfordringer. Dette er i trdd med KS’ generelle observasjon om at utfordringen ofte ikke
er mangel pa rutiner, men at de ikke brukes i praksis.

Et annet funn vi gnsker & kommentere pa gjelder evaluering av rutiner. Selv om kommunen har
etablert mekanismer for oppfelging giennom EQS, er det ikke alle rutiner som falges opp
gjennom faste prosesser. Sparreundersgkelsen viser ogsa at fa ledere opplever at rutiner og
fullmakter evalueres jevnlig. Manglende systematisk gjennomgang gir risiko for at rutiner ikke er
tilstrekkelig oppdatert eller tilpasset behovene i organisasjonen og som fglge av dette over tid kan
miste sin relevans. Jevnlige evalueringer i trad med kommunelovens krav til internkontroll, vil i
stagrre grad sikre Igpende oppdatering, og de som blir del av slike prosesser far stagrre eierskap til
rutinene.

Nar det gjelder kompetanse, vurderer revisor at den samlede gkonomikompetansen er god, men
sarbar. Intervjuer peker pa at enkelte omrader, som selvkost, periodisering og refusjonssystemer,
er krevende. Kompetansen er delvis personavhengig, og den begrensede kapasiteten i
gkonomifunksjonen kan pavirke bade kvalitet og oppfalging. Sperreundersgkelsen stgtter dette
ved at mange ledere uttrykker at de kun delvis opplever a ha tilstrekkelig kompetanse og i liten
grad har fatt tilbud om systematisk kompetanseheving.

Pa tvers av problemstillingene ser vi at svakheter i etterlevelse og kompetanse ogsa pavirker
bade realismen i budsjettene og kvaliteten pa rapporteringen, noe som samlet sett svekker
kommunens gkonomistyring i praksis.

@konomisk rapportering og styringsinformasjon

Revisor konkluderer med at Lillesand kommune har et velstrukturert og funksjonelt system for
gkonomisk rapportering som i hovedsak sikrer tilfredsstillende styringsinformasjon.
Rapporteringen er regelmessig, systematisk og formelt forankret, men kvaliteten pavirkes av
kompetanse og kapasitet, og avvikshandteringen er delvis personavhengig.

Rapporteringssystemet bestar av manedlige rapporter, tertialrapporter og arsrapportering, alle
gjennomfgrt etter faste prosedyrer og rapporteringslinjer. Framsikt fungerer som et felles verktgy
for bade oppfalging og rapportering, og gir n@dvendig oversikt over avvik, prognoser og
utviklingstrekk. Intervjuer viser at rapporteringsstrukturen er godt kjent og oppleves som et viktig
styringsredskap.

Samtidig fremkommer det at rapporteringen kan veere krevende for ledere med begrenset
gkonomikompetanse eller liten kapasitet, noe som igjen kan svekke kvaliteten pa oppfelgingen
og tolkningen av prognoser. Periodiseringsutfordringer og behov for oppfalging gjer at risikoen for
feilvurderinger gker dersom stattefunksjonen er presset.

Sarlandet kommunerevisjon IKS 48

Penneo Dokumentnokkel: BOVU1-HOT4I-I19KEP-BC53E-JGCX0-LS8PS



Nar det gjelder avvikshandtering, viser bade dokumentasjon og intervjuer at rutiner finnes og
brukes. Vesentlige avvik meldes og forklares, og oppfalging skjer i hovedsak gjennom dialog og
vurdering av tiltak. Likevel pavirker det gkonomiske handlingsrommet kommunens mulighet til &
faktisk korrigere avvik. Oppfglgingen synes dermed mer orientert mot & synliggjere konsekvenser
enn a iverksette utbedrende tiltak.

Sammenhengen med de gvrige problemstillingene er tydelig: Budsjettavvik som skyldes mangler
i realismen i budsjettene og ujevn etterlevelse av rutiner, ma i stor grad handteres i
rapporteringssystemet. Dermed blir rapporteringen et viktig korrigerende verktay.

Oppsummering

Pa tvers av de tre problemstillingene er revisors overordnete konklusjon at Lillesand kommune
har et godt utviklet og dokumentert system for budsjett- og gkonomiprosesser, men at praksis pa
flere omrader svekkes av kapasitet, ujevn etterlevelse, delvis manglende systematisk evaluering
og begrenset gkonomisk handlingsrom.

8.1 Anbefalinger

Revisor anbefaler at kommunen

e videreutvikler metodene for budsjettering av utgiftsposter med hgy usikkerhet
e vurderer en form pa lederinvolvering som i starre grad kan styrke eierskap og forankring
e istarre grad gjennomfarer evaluering av gjeldende rutiner og prosedyrer

8.2 Kommunedirektgrens uttalelse

Det vises til epost 23.3.2026 og utkast til forvaltningsrevisjonsrapport.

Sarlandet kommunerevisjon IKS har gjennomfert en forvaltningsrevisjon av Lillesand kommunes
sektorovergripende gkonomi- og budsjettprosesser. Kommunedirektaren takker for en grundig og
nyttig rapport. Revisjonens arbeid gir et helhetlig bilde av styrker og utfordringer i kommunens
gkonomiprosesser, og rapporten vil bidra til videre refleksjon og lzering i organisasjonen.

Kommunedirektgren registrerer revisjonens vurdering av at kommunen har et omfattende og
formelt godt system for budsjettarbeid, skonomistyring og rapportering. Dette oppleves som en
bekreftelse pa at det over tid er lagt vekt pa & bygge struktur og forutsigbarhet i gkonomiarbeidet.
Samtidig viser rapporten omrader der praksis pavirkes av kapasitetsutfordringer, stramt
gkonomisk handlingsrom og pagaende omstillingsprosesser. Dette er forhold
kommunedirektaren kjenner igjen og som i seg selv skaper krevende rammer for giennomfaring
av gkonomiprosessene.

1. Realistisk budsjettering og lederinvolvering

Kommunedirektgren deler revisjonens oppfatning av at kommunen har en tydelig prosess og et
etablert rammeverk for budsjettarbeidet. Det er samtidig relevant & merke seg revisjonens funn
om at enkelte utgiftsomrader har vist gjentatte avvik over tid. Videre at lederinvolveringen er bred
og strukturert, men oppleves av mange som begrenset i reell pavirkning, saerlig nar det gjelder
overordnede rammer og handtering av usikkerhet. Disse vurderingene er nyttige innspill til det
videre arbeidet med a forsta sammenhenger mellom planlagt og faktisk drift, seerlig i en situasjon
med sveert begrenset gkonomisk handlingsrom.
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2. Rutiner og prosedyrer

Kommunedirektgren noterer at revisjonen vurderer at kommunen har et godt dokumentert og
oppdatert rammeverk for gkonomistyring, med etablerte rutiner, klare fullmaktsstrukturer og
regelmessig rapportering. Revisjonen peker pa noen mangler knyttet til rutiner, bl.a. at
etterlevelsen varierer og at evaluering av rutiner kan bli mer systematisk.

Dette er en problemstilling som kommunen vil ha oppmerksomhet pa fremover, og revisjonens
vurderinger gir grunnlag for & vurdere hvilke omrader som bgr ses naermere pa.

3. Rapportering

Kommunedirektgren noterer at revisjonen vurderer kommunens rapporteringssystem som godt
strukturert og funksjonelt, samtidig som kvaliteten pavirkes av kapasitet og kompetanse i
organisasjonen. Avvik blir identifisert og rapportert, men oppfalgingen er begrenset av stramt
gkonomisk handlingsrom. Dette samsvarer med kommunens egne erfaringer.

Revisjonens anbefalinger
Revisor anbefaler at kommunen

o videreutvikler metodene for budsjettering av utgiftsposter med hgy usikkerhet
e vurderer en form pa lederinvolvering som i sterre grad kan styrke eierskap og forankring
o istgrre grad gjennomfgrer evaluering av gjeldende rutiner og prosedyrer

Revisjonens anbefalinger oppfattes som relevante. Kommunedirektgren vil ta med seg disse
innspillene i det videre arbeidet med & videreutvikle gkonomistyringen.
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Vedlegg

Intervjuguider
Intervjuguide kommunedirektgr, Lillesand kommune
Problemstillinger:

1. Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering samt involvering og
lederforankring pa organisasjonens ulike nivaer?

2. | hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en tilfredsstillende
gkonomistyring?

3. Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?

Realistisk budsjettering og involvering
1. Kan du beskrive kommunedirekters rolle i budsjett-/gkonomiplanprosessen?
2. Hva er din erfaring med dette arbeidet i kommunen?
a. Er det tydelig hvem som har ansvar for hva?
b. Er det tilstrekkelig kapasitet til & sikre en god budsjettprosess?
c. Er det noen omréder som har vert utfordrende a budsjettere?
3. Hvordan vurderer du realismen i kommunens budsjettforutsetninger og i ekonomiplan?
4. Opplever du at budsjettprosessen bidrar til forankring og eierskap i organisasjonen?
Rutiner og prosedyrer for skonomistyring
5. Hvordan sikrer du at nedvendige rutiner og prosedyrer for skonomistyring er etablert og etterleves?
6. Hvordan sikres at rutiner er kjent og forstatt pa tvers av organisasjonen?
7. Hvordan er fullmaktsstrukturer og ansvar fordelt i organisasjonen, og hvordan faelges dette opp?
8. Hvordan jobbes det med evaluering og forbedring av gkonomiske rutiner og internkontroll?
a. Opplever du at det er en kultur for & leere av hverandre i kommunen (innad i og pa tvers av
sektorer)?
9. Hvordan sikres tilstrekkelig kompetanse blant ledere med budsjettansvar?
Rapportering
10. Hvordan vurderer du kvaliteten og nytteverdien av kommunens gkonomiske rapportering?
11. Hvordan sikres at vesentlige avvik fanges opp og handteres raskt?
a. Klarer kommunen & oppné lavere risiko for at samme hendelse inntreffer pa nytt?
12. Hvordan brukes rapporteringen til & justere drift og tiltak underveis?
a. Opplever du at forhold som innebzrer en vesentlig og uunngéelig svikt i
budsjettforutsetningene, blir rapportert sa snart som mulig?
13. Hvordan sikres at rapporteringen gir et godt beslutningsgrunnlag for politiske organer?
Avsluttende spersmal
14. Hva mener du er de storste utfordringene knyttet til ekonomien i kommunen?
15. Hva mener du er avgjerende faktorer for 4 kunne overholde budsjettet i kommunen?

Intervjuguide kommunalsjefer, Lillesand kommune

Problemstillinger:
1. Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering samt involvering og
lederforankring pa organisasjonens ulike nivaer?
2. | hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en tilfredsstillende
gkonomistyring?
3. Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?

Problemstilling 1: Realistisk budsjettering og involvering
Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering samt involvering og lederforankring pa
organisasjonens ulike nivaer?
1. Hvordan opplever du prosessen for utarbeidelse av budsjett og skonomiplan i din sektor)
a. Bidrar budsjettprosessen til forankring og eierskap i organisasjonen?
2. I hvilken grad opplever du at budsjettforutsetningene er realistiske og basert pa faktiske forhold?
a. Rutiner for a analysere den gkonomiske situasjonen, vurdere demografiske endringer og kartlegge
tjenestebehov
b. Jf. oversendte excel-ark
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3. Hvordan handteres usikkerhet i budsjettforutsetningene (eks. forsiktighetsprinsipp)?
4. Hvordan involveres du og dine enhetsledere i budsjettprosessen?
a. Budsjetteam
5. Opplever du at det er tilstrekkelig tid og ressurser til @ bidra med innspill til budsjettarbeidet?
a. Fordine underordnede ledere
b. For stgttefunksjoner
6. Opplever du a ha de riktige verktgyene for dette arbeidet?
Problemstilling 2: Rutiner og prosedyrer
I hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en tilfredsstillende gkonomistyring?
7. Erdet tilstrekkelig med skriftlige rutiner og prosedyrer for gkonomistyring?
8. Opplever du klarhet i din rolle knyttet til gkonomistyring?
9. Er fullmaktsstrukturer og ansvarsfordeling tydelig definert og forstatt blant ledere i din sektor?
10. Har sektoren kapasitet til a utfgre det som forventes ift. gkonomistyring?
11. Hvordan jobbes det med evaluering og forbedring av gkonomiske rutiner i din sektor?
a. Opplever du at det er en kultur for a lzere av hverandre innad i og pa tvers av sektorer?
12. Er det tilstrekkelig kompetanse blant ledere og ansatte i sektoren til 3 fglge opp skonomistyringen?
13. Hvordan handteres oppleering og stgtte til ledere med budsjettansvar?
Problemstilling 3: @konomisk rapportering
Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende styringsinformasjon?
14. Hvordan fungerer rapporteringsrutinene i din sektor (manedlig, tertial, arlig)?
15. Gir rapporteringen tilstrekkelig og relevant styringsinformasjon?
a. Hjelper Framsikt her?
16. Hvordan handteres avvik mellom budsjett og regnskap i din sektor?
17. Hvordan sikrer sektoren at tilbakemeldinger om gkonomiske forhold fra ansatte og ledere blir mottatt,
vurdert og fulgt opp?
18. Hvordan brukes rapporteringen til d justere drift og tiltak underveis?
a. Opplever du at forhold som innebzerer en vesentlig og uunngaelig svikt i budsjettforutsetningene,
blir rapportert sa snart som mulig?
Avsluttende spgrsmal
19. Hva mener du er de stgrste utfordringene knyttet til gkonomien i sektoren?
20. Hva mener du er avgjgrende faktorer for a kunne overholde budsjettet i sektoren?

Intervjuguide gkonomiradgivere, Lillesand kommune

Problemstillinger:
1. Har Lillesand kommune etablert en budsjettprosess som sikrer realistisk budsjettering samt involvering og
lederforankring pa organisasjonens ulike nivaer?
2. I hvilken grad har Lillesand kommune etablert rutiner og prosedyrer som bidrar til en tilfredsstillende
gkonomistyring?
3. Har Lillesand kommune et system for gkonomisk rapportering som sikrer tilfredsstillende
styringsinformasjon?

1. Kan dere beskrive deres rolle knyttet til budsjettarbeid, gkonomistyring og rapportering?
2. Gjennomfgrer dere Ippende kontroll med gkonomien eller baseres deres faglige stgtte pa at den blir
etterspurt?
Har dere jevnlig kontakt med kommunalsjefer og andre ledere?
Opplever dere at frister i arshjulet blir overholdt?
Har dere kapasitet til 8 utfgre de oppgaver som forventes av dere?
Er verktgyene som benyttes i disse prosessene, funksjonelle for dere og ledere som benytter disse?
Synes dere at budsjettforutsetningene for 2025 var realistiske og basert pa faktiske forhold?
Kan dere beskrive hvordan usikkerhet i budsjettet blir handtert?
Blir dere tilbudt kompetanseheving knyttet til deres arbeidsoppgaver?
10 Hvordan opplever dere gkonomikompetansen blant ledere dere skal stgtte?
11. Blir dere involvert i ev. systematiske evalueringer av rutiner og prosedyrer knyttet til gkonomi- og
budsjettprosesser?
12. Opplever dere at det er en kultur for a laere av hverandre i kommunen?
13. Opplever dere at manedsrapporteringen er et nyttig bidrag i skonomistyringen?
14. Er det forhold ved gkonomirapporteringen dere mener kunne vaert gjort annerledes?
Avsluttende sp@grsmal
15. Hva mener dere er de stgrste utfordringene knyttet til gkonomien i kommunen?
16. Hva mener dere er avgjgrende faktorer for a kunne overholde budsjettet i kommunen?

©CENO VAW
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Spgrreundersgkelse

Serlandet kommunerevisjon IKS gjennomferer pa vegne av kontrollutvalget i Lillesand kommune en
forvaltningsrevisjon om sektorovergripende gkonomi- og budsjettprosesser. | den forbindelse sender vi
en sparreundersgkelse til alle enhets- og avdelingsledere i sektorene. Undersgkelsen skal gi data

om; budsjettprosessen, rutiner og prosedyrer for gkonomistyring, rapportering

Sparreundersgkelsen er konfidensiell og behandles av en uavhengig revisor. Dette betyr at kommunen
eller andre ikke har anledning til & finne ut hvilke svar som blir gitt av den enkelte leder. | bearbeidelsen av
svarene vil vi ikke gjengi innhold som kan identifisere respondentene.

Undersgkelsen er delt inn i tre deler og vil ta om lag 10 minutter & svare pa. Mot slutten av hver del er det
anledning til & utdype tekstlig. Svarene vil gi viktig informasjon og kan bidra til a forbedre kommunens
arbeid pa omradet.

Det vil vaere mulig & svare pa undersgkelsen til og med mandag 1. desember 2025.
Revisor vil sende ut en vennlig paminnelse om & svare pa undersgkelsen utover i undersgkelsesperioden.

Ved sparsmal eller kommentarer til undersgkelsen, vennligst ta kontakt med forvaltningsrevisor Terje Line i
Sgrlandet kommunerevisjon:

E-post: terje.melhuus.line@sk-revisjon.no

Bakgrunnsopplysninger

| hvilken sektor er du leder?
(1) QO Organisasjon

(2) O Samfunn

(3) O Oppvekst

(4) O Velferd

(5) O Gkonomi

Hvilket niva er du leder pa?
(1) O Enhetsleder

(2) O Avdelingsleder

Budsjettprosessen

I hvilken grad opplevde du a vaere involvert i utarbeidelsen av 2025-budsjettet?
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(1) Ol storgrad (2) O lnoen (3) Ollitengrad (4) O Ikke
grad involvert

Opplever du enhetens/avdelingens budsjett for 2025 som realistisk?

(1) OJa
(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) O Usikker

Opplevde du at budsjettforutsetningene for 2025 var realistiske og basert pa faktiske forhold?

(1) OJa
(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) O Vet ikke

Synes du at usikkerhet i budsjettet blir tatt hgyde for pa en tilfredsstillende mate?
(1) OJa

(4) O Delvis

(2) O Nei(gjerne utdyp)

(3) O Vet ikke

| hvilken grad opplever du at det er tilstrekkelig tid til & bidra med innspill til budsjettarbeidet?

(1) O lliten grad (2) Ol noen (83) Ollstorgrad (4) O Jeg bidrar
grad ikke

Var du involvert i implementeringen av tiltak knyttet til nedbemanning i 2025-budsjettet?
(1) OJa
(2) O Nei

I hvilken grad opplevde du at premissen for arbeidet med nedbemanning var tydelige?

(1) O lliten grad (2) O I noen grad (3) O lstorgrad

Har du noen utfyllende kommentarer knyttet til budsjettprosessen?
Rutiner og prosedyrer i gkonomistyringen
Opplever du klarhet i din rolle knyttet til arbeidet med gkonomistyring?

(1) OJa
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(2) O Nei
(3) QO Usikker

Opplever du at det er tydelige forventninger fra din leder til hvordan du skal styre gkonomien i
enheten/avdelingen?

(1) OlJa

(2) O Nei

(3) O Usikker

Har du kapasitet til & utfare de oppgaver som forventes av deg ifm. gkonomistyring?
(1) OJa

(3) O I perioder

(2) O Nei

Er verktgyene du benytter ifm. dine oppgaver knyttet til gkonomistyring, funksjonelle?

(1) O lliten grad (2) O I noen grad (3) O lstorgrad

I hvilken grad opplever du at det er tilstrekkelig med rutiner og prosedyrer knyttet til gkonomistyring?
(1) O lliten grad (2) O I noen grad (3) O lstorgrad

Kan du utdype hva du mener er utilstrekkelig knyttet til rutiner og prosedyrer for gkonomistyring? (Hvilke
omrader bgr det eventuelt utarbeides prosedyrer og rutiner pa innenfor gkonomistyring?)

Opplever du & ha tilstrekkelig kompetanse til & lase oppgaver knyttet til gkonomistyring?

(1) OJa
(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) O Usikker

Har du blitt tilbudt kompetanseheving knyttet til gkonomistyring?

(1) OJa
(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) QO Usikker

Opplever du at rutiner og prosedyrer knyttet til gkonomistyring evalueres?
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(1) O lliten grad (2) O I noen grad (3) O lstorgrad

Gjennomfares det jevnlige evalueringer av dine gkonomiske fullmakter?

(1) OJa
(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) O Usikker

I hvilken grad opplever du at det er en kultur for & laere av hverandre i kommunen?
(1) O lliten grad (2) O I noen grad (3) O lIstorgrad

Har du noen utfyllende kommentarer til delen om rutiner og prosedyrer i gkonomistyringen?

Rapportering

| hvilken grad opplever du at manedsrapporteringen er et nyttig bidrag i gkonomistyringen?
(1) O lliten grad (2) O I noen grad (3) O lstorgrad

Opplever du at din leder fglger opp manedsrapportering?

(1) OJa
(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) O Usikker

Er det forhold ved manedsrapporteringen du mener burde veaert gjort annerledes?
(1) O Ja(gjerneutdyp)

(2) O Nei

(3) O Usikker

Opplever du at det blir satt inn tiltak ved avvik mellom budsjett og regnskap i din sektor?

(1) OJa
(3) O Delvis
(2) O Nei

(4) O Usikker
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Opplever du at det er et system der ansatte kan gi tilbakemelding pa forhold som har betydning for

gkonomien?
(1) OJa

(4) O Delvis
(2) O Nei

(3) QO Usikker

Har du noen utfyllende kommentarer knyttet til rapportering?

Har du avslutningsvis noen utfyllende kommentarer?

Tusen takk for ditt bidrag!

Data fra Visma

Starste kontoer med utgifter og inntekter,

kroner per ar*

2022
Summer av Summer av Summer av
Konto Budsjett 2022 Buds(end) 2022 Regnskap 2022
Inntektsutgjevning -26 445 000 -20 780 000 -11 209 096
Brukerbet. institusjon -9 500 000 -9 500 000 -11215 398
Arsavgift vann -21 144 305 -21 144 305 -17 907 651
Refusjoner fra kommuner -16 874 000 -16 806 271 -21 750 229
Utbytte og eieruttak -16 100 000 -22 024 164 -22 024 164
Arsavgift avigp -28 220 539 -28 220 539 -25 215 859
Eiendomsskatt boliger og fritidseiendommer -23 777 534 -23 777 534 -25 986 792
Integreringstilskudd fra staten -10 711 500 -31 000 000 -30 598 345
Refusjoner fra staten -57 181 394 -57 959 394 -65 071 971
Rammetilskudd -311 402 000 -287 840 000 -298 162 000
Skatt pé& inntekt og formue -347 191 000 -390 903 000 -429 419 366
Summer av Summer av Summer av
Konto Budsjett 2022 | Buds(end)2022 | Regnskap 2022
Arbeidsgiveravg. 77 306 728 93 717 277 93 079 591
Driftstilskudd private barnehager 75 067 900 76 104 928 76 104 928

30 Ekskl. kontoer knyttet til Ienn, pensjon, avskrivninger, sykelgnnsrefusjon, mva.
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Avdragsutgifter 61883 799 62 883 799 62 131 791
Kijgp av tienster fra andre kommuner 58 500 000 59420 000 60 758 968
Renteutg. - renteutbytteavt. 29 322 952 43 922 952 44 387 059
Kigp av tienester fra andre (private) 11 569 928 23 841 254 23 841 256
Kjep fra andre som inngdr i KOSTRA konsern 8 052 236 7789755 20 890 737
Energi 19726 117 19761 117 18 929 180
Driftstienester IT 13717 787 13 961 069 15 544 032
Leie av lokaler 11749 387 16 719 841 12 083 234
Overfort til andre (private) 9645 193 9771080 10042 731
Renteutgifter, provisjon, omkostn. + Palgpte renter 5 382 631 5 382 631 37115653
2023
Summer av Summer av Summer av
Konto Budsjett 2023 Buds(end) 2023 Regnskap 2023
Inntektsutjevning -25 245 000 -19 669 000 -17 030 563
Arsavgift vann -20773 538 -20773 538 -20 456 055
Refusjoner fra kommuner -19 364 204 -19654 324 -21 532 542
Eiendomsskatt boliger og fritidseiendommer -26 746 000 -26 746 000 -27 083 200
Arsavgift avigp -27 718 232 -27 718 232 -28 435 361
Utbytte og eieruttak -34 494 000 -34 336 000 -34 336 315
Integreringstilskudd fra staten -30 598 000 -51911 000 -56 995 006
Refusjoner fra staten -64 743 061 -62 831324 -68 353 700
Rammetilskudd -328 930 000 -336 049 000 -336 543 000
Skatt pa inntekt og formue -371 418 000 -391 474 000 -399 710 829
Summer av Summer av Summer av
Konto Budsjett 2023 Buds(end) 2023 Regnskap 2023
Arbeidsgiveravg. 86 888 829 90121 387 89 344 747
Driftstilskudd private barnehager 61 883 799 62 883 799 62131791
Avdragsutgifter 58 500 000 59 420 000 60 758 968
Kjgp av tjenester fra andre kommuner 54216 053 53416 053 49 643 650
Renteutg. - renteutbytteavt. 29 322952 43 922 952 44 387 059
Kjgp av tjenester fra andre (private) 23 452 565 23662 010 23 476 609
Driftstjenester IT 18 568 309 20870028 20929 856
Kjgp fra andre som inngar i KOSTRA
konsern 19726 117 19761117 18 929 180
Introduksjonsstgnad 9 200 000 12 900 000 14 288 244
Overfgrt til andre (private) 7 746 700 5146 700 13749 761
Energi 11 749 387 16719 841 12 083 234
Leie av lokaler 9645 193 9771080 10042 731
Renteutgifter, provisjon, omkostn. +
Palgpte renter 10286 903 10286 903 12283 437
2024
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Summer av Summer av Summer av
Konto Budsjett Buds(end) Regnskap 24
Inntektsutgjevning -14 353 000 -14 353 000 -20 092 932
Eiendomsskatt boliger og
fritidseiendommer -24 200 000 -24 200 000 -24 098 318
Arsavgift vann -24 211 589 -24 211 589 -24 476 935
Arsavgift avlgp -32 494 954 -32 494 954 -36 440 719
Utbytte og eieruttak -26 456 000 -26 456 000 -42 173 707
Refusjoner fra staten -56 731 706 -54 540 706 -51 632 027
Integreringstilskudd fra staten -48 712 000 -64 019 000 -63 853 413
Rammetilskudd -348 599 000 -350 301 000 -359 655 371
Skatt péd inntekt og formue -430 894 000 -430 894 000 -401 563 153

Summer av Summer av Summer av
Konto Budsjett Buds(end) Regnskap 24
Arbeidsgiveravg. 88 115 811 86 481 180 85633 724
Driftstilskudd / opphold priv.
barnehager 61 629 283 71929 283 71548 174
Renteutg. - renteutbytteavt. 51 000 000 63 300 000 64 112 438
Kjgp fra kommuner 56 361 327 56 361 327 60 388 770
Avdragsutgifter 59 200 000 55 600 000 55 536 759
Kjgp fra andre 28 843 034 28 803 034 27 286 189
Kjep fra andre som inngar i KOSTRA
konsert 21 285 335 21 285 335 20 581 277
Introduksjonsstgnad 9 000 000 19 200 000 18 340 708
Vedlh.avtaler EDB 19 503 166 17 503 166 16 066 335
Energi 15 546 539 15570 813 15 849 988
Renteutgifter, provisjon, omkostn. 7 574 000 13 174 000 13 068 035
Leie av lokaler 10741125 11 312 411 11 339 599

Pensjon

Utgifter (og inntekter) knyttet til pensjon fares pa flere kontoer og innenfor flere rammeomrader.
Under fglger en tabell som oppsummerer det som er fart for KLP og SPK (netto pensjonsutgifter,

mill. kr og prosent. 2022. 2023, 2024).

Endring

budsjett-
Omrade Budsj. Budsj. (endr.) | Regnskap regnskap
Sum KLP/SPK 2022 62 55 57 -8 %
Sum KLP/SPK 2023 53 52 51 -4 %
Sum KLP/SPK 2024 65 68 71 9%

Dette gjelder kontoene:

AGA AMORTISERT PREMIEAVVIK KLP
AGA AMORTISERT PREMIEAVVIK SPK

AGA PREMIEAVVIK KLP
AGA PREMIEAVVIK SPK

Amortisert premieavvik KLP
Amortisert premieavvik SPK
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Pensjonsinnsk. KLP
Pensjonsinnsk. SPK
PREMIEAVVIK KLP
PREMIEAVVIK SPK

Lennsutgifter per sektor

Under falger lgnnsutgifter etter KOSTRA-art (delt inn i faste og variable utgifter) samt
vikartjenester og innleid hjelp som ligger under KOSTRA-art Kjgp av varer og tjenester og

sykelgnnsrefusjoner for de tre sterste sektorene.

Sektor Oppvekst

Type Budsj. 2022 | Budsj. (endr.) 2022 | Regnskap 2022
Fast lgnn 163 174 183
Variabel lgnn 13 14 22
Refusjoner -8 -7 -12
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,0 0,1 04
Netto 168 181 194
Type Budsj. 2023 | Budsj. (endr.) 2023 | Regnskap 2023
Fast lonn 175 186 194
Variabel lgnn 13 13 23
Refusjoner -9 -10 -17
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,1 0,1 1
Netto 180 190 201
Type Budsj. 2024 | Budsj. (endr.) 2024 | Regnskap 2024
Fast lgnn 202 206 215
Variabel lgnn 10 11 15
Sykelgnnsrefusjoner -9 -10 -15
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,5 0,5 0,1
Netto 203 208 215
Sektor Velferd

Type Budsj. 2022 | Budsj. (endr.) 2022 | Regnskap 2022
Fast lgnn 209 220 215
Variabel lgnn 20 22 42
Refusjoner -8 -9 -24
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,3 0,3 3,6
Netto 220 233 237
Type Budsj. 2023 | Budsj. (endr.) 2023 | Regnskap 2023
Fast lgnn 215 222 238
Variabel lgnn 21 21 41
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Refusjoner -5 -5 -22
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,3 0,3 1
Netto 232 239 258
Type Budsj. 2024 | Budsj. (endr.) 2024 | Regnskap 2024
Fast lgnn 225 240 262
Variabel lgnn 25 25 29
Sykelgnnsrefusjoner -15 -15 -21
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,3 0,3 0,3
Netto 235 250 270
Sektor Samfunn

Type Budsj. 2022 | Budsj. (endr.) 2022 | Regnskap 2022
Fast lgnn 51 54 50
Variabel lgnn 3 3 4
Refusjoner -1 -1 -3
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,0 0,0 0,6
Netto 53 55 51
Type Budsj. 2022 | Budsj. (endr.) 2022 | Regnskap 2022
Fast lonn 47 48 45
Variabel lgnn 2 3 5
Refusjoner 0 -1 -4
Vikartjenester/ Innleid hjelp 0,0 0,0 1
Netto 48 49 47
Type Budsj. 2024 | Budsj. (endr.) 2024 | Regnskap 2024
Fast lgnn 56 58 57
Variabel lgnn 1 2 5
Sykelgnnsrefusjoner -1 -1 -3
Vikartjenester/ Innleid hjelp 1 0 0
Netto 58 59 59

Kilder til budsjettforutsetninger

Type utgift/inntekt

Rammetilskudd (inkl. inntekstsutjevning, ekskl. skjignnsmidler)

Skjgnnsmidler i rammetilskuddet

Skatt pa inntekt og formue
Eiendomsskatt

Rente- og avdragskompensasjon
Renteutgifter

Avdragsutgifter

Renteinntekter
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Utbytte og eieruttak
Integreringstilskudd
Pensjonskostnader
Avskrivninger
Flyktningstilskudd

Bruk av ubundne fond

Lannsvekst

Prisvekst

Andre forhold

Konto og KOSTRA-art

Konto KOSTRA-art
101000 Lennsutgifter
101001 Lennsutgifter
101003 Lennsutgifter
101004 Lennsutgifter
101007 Lennsutgifter
101008 Lennsutgifter
101009 Lennsutgifter
101010 Lennsutgifter
101011 Lennsutgifter
101012 Lennsutgifter
101020 Lennsutgifter
101021 Lennsutgifter
101054 Lennsutgifter
101070 Lennsutgifter
101080 Lennsutgifter
101081 Lennsutgifter
101082 Lennsutgifter
101083 Lennsutgifter
101084 Lennsutgifter
101090 Lennsutgifter
101099 Lennsutgifter
102000 Lennsutgifter
102002 Lennsutgifter
102003 Lennsutgifter
102004 Lennsutgifter
102005 Lennsutgifter
102006 Lennsutgifter
102007 Lennsutgifter
102008 Legnnsutgifter
102009 Lennsutgifter
103000 Lennsutgifter
103002 Lennsutgifter
103090 Lennsutgifter
104000 Lennsutgifter
105000 Lennsutgifter

Konto
123018
123021
123022
123023
123025
123026
123027
123030
123033
123041
123042
124000
124001
124002
124020
124021
124022
124023
124024
124025
124026
124027
125000
125002
126000
126001
126002
126009
127000
127001
127002
127003
127004
127007
127008

KOSTRA-art

Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
Kjgp av varer og tienester
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105002
105005
105008
105010
105011
105012
105013
105021
105023
105024
105026
105090
105091
105092
107500
107520
108001
108002
108003
108004
108900
108901
109002
109003
109004
109010
109011
109020
109021
109900
109910
109911
109920
109921
109999
110000
110001
110002
110003
110004
110005
110500
110501
110502
110503
110504
110506
111000
111001
111400
111401
111500
111501
111502

Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter
Lgnnsutgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Sosiale utgifter

Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjienester
Kjgp av varer og tjienester
Kjgp av varer og tjienester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester
Kjgp av varer og tjenester

130000
133000
133002
135000
135001
135003
135004
135007
137000
137001
137005
137006
137008
137009
137010
137011
137012
137013
137014
137015
138000
140000
142900
143000
145000
147000
147002
147005
147006
147007
147009
147010
147011
147012
147015
147016
147017
147018
147050
147060
147061
147070
147072
147073
147080
147090
147099
148000
150000
150003
150005
150006
150099
151000

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tienester

Kjgp av varer og tjenester

Kjgp av varer og tjenester
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Overfgringer og tilskudd til andre
Renteutgifter

Renteutgifter

Renteutgifter

Renteutgifter

Renteutgifter

Avdrag pa lan
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111503 Kjgp av varer og tjenester 152001 Overfaringer og tilskudd til andre

111504 Kjgp av varer og tjenester 154000 Avsetninger til ubundne fond
111505 Kjgp av varer og tjenester 155000 Avsetninger til bundne driftsfond
112000 Kjagp av varer og tienester 157000 Overfaring til investering
112001 Kjap av varer og tienester 159000 Avskrivninger

112002 Kjgp av varer og tienester 159002 Avskrivninger

112003 Kjgp av varer og tjenester 160000 Brukerbetalinger
112004 Kjgp av varer og tjenester 160001 Brukerbetalinger
112006 Kjgp av varer og tjenester 160002 Brukerbetalinger
112007 Kjgp av varer og tjenester 160003 Brukerbetalinger
112008 Kjgp av varer og tjenester 160004 Brukerbetalinger
112009 Kjgp av varer og tjenester 160005 Brukerbetalinger
112010 Kjap av varer og tienester 160006 Brukerbetalinger
112011 Kjap av varer og tienester 160007 Brukerbetalinger
112012 Kjgp av varer og tienester 162000 Salgs- og leieinntekter
112013 Kjgp av varer og tjenester 162001 Salgs- og leieinntekter
112014 Kjgp av varer og tjenester 162002 Salgs- og leieinntekter
112015 Kjgp av varer og tjenester 162003 Salgs- og leieinntekter
112016 Kjgp av varer og tjenester 162005 Salgs- og leieinntekter
112017 Kjap av varer og tienester 162006 Salgs- og leieinntekter
112018 Kjap av varer og tienester 162007 Salgs- og leieinntekter
112019 Kjap av varer og tienester 162009 Salgs- og leieinntekter
112020 Kjgp av varer og tienester 162010 Salgs- og leieinntekter
112022 Kjgp av varer og tjenester 162011 Salgs- og leieinntekter
112030 Kjgp av varer og tjenester 162012 Salgs- og leieinntekter
112031 Kjgp av varer og tjenester 162013 Salgs- og leieinntekter
112040 Kjgp av varer og tjenester 162015 Salgs- og leieinntekter
112049 Kjagp av varer og tienester 162018 Salgs- og leieinntekter
112050 Kjgp av varer og tienester 162020 Salgs- og leieinntekter
112051 Kjap av varer og tienester 162031 Salgs- og leieinntekter
112060 Kjgp av varer og tienester 162032 Salgs- og leieinntekter
112070 Kjgp av varer og tjenester 162033 Salgs- og leieinntekter
112071 Kjgp av varer og tjenester 162034 Salgs- og leieinntekter
112080 Kjgp av varer og tjenester 162036 Salgs- og leieinntekter
113000 Kjgp av varer og tjenester 162038 Salgs- og leieinntekter
113010 Kjap av varer og tienester 162039 Salgs- og leieinntekter
113030 Kjagp av varer og tienester 162041 Salgs- og leieinntekter
113031 Kjap av varer og tienester 162062 Salgs- og leieinntekter
113032 Kjagp av varer og tienester 162063 Salgs- og leieinntekter
113033 Kjgp av varer og tjenester 162066 Salgs- og leieinntekter
113034 Kjgp av varer og tjenester 162069 Salgs- og leieinntekter
113036 Kjgp av varer og tjenester 162099 Salgs- og leieinntekter
113070 Kjgp av varer og tjenester 162900 Salgs- og leieinntekter
113080 Kjagp av varer og tienester 163000 Salgs- og leieinntekter
114000 Kjgp av varer og tienester 163001 Salgs- og leieinntekter
114001 Kjap av varer og tienester 163002 Salgs- og leieinntekter
114002 Kjgp av varer og tienester 163004 Salgs- og leieinntekter
114003 Kjgp av varer og tjenester 163005 Salgs- og leieinntekter
114004 Kjgp av varer og tjenester 163006 Salgs- og leieinntekter
114005 Kjgp av varer og tjenester 163010 Salgs- og leieinntekter
115000 Kjgp av varer og tjenester 163011 Salgs- og leieinntekter
115001 Kjagp av varer og tienester 163012 Salgs- og leieinntekter
115002 Kjagp av varer og tienester 164001 Salgs- og leieinntekter
115003 Kjap av varer og tienester 164002 Salgs- og leieinntekter
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116001
116002
116501
116503
116504
116511
117000
117001
117002
117003
117004
117005
117006
117007
117009
117010
117011
117012
117013
117014
117021
117025
118000
118001
118002
118500
118501
118510
118511
118512
118520
118521
119001
119002
119003
119099

119500

119502

119503

119504
119505
119506
119507
119508
119509
119520
119523
119570
120001
120002
120003

Lgnnsutgifter

Lgnnsutgifter

Lgnnsutgifter

Lgnnsutgifter

Lgnnsutgifter

Lgnnsutgifter
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Annen lgnn og tr.pl.godtg;j.
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Beredskapsgodtgj.
Bilgodtgjgrelse, oppg.pl.

Delt dagsverk

Eksamenshonorar
Engasjementer-fast lgnn
Fast lgnn (standard)
Fast lgnn assistenter

Fast lgnn leerere

Fast lenn sykepleiere
Fast lgnn vaktmestre

Fast/Variabel

MM T T T T

194000
195000
198000
199000
199007
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Lonn vikar og ekstrahjelp
renhold

Lar-og sendagstillegg
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Omsorgslgnn
Overtidslgnn
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Fast overtidskomp.

Fast regulativ Ignn tillitsvalgte
Fastlenn pers. 55+

Godtgj. Ordfgrer

Godtgj. utvalgsledere/varaordf.

Helge- og heytidstillegg
Intern Ignn (til budsjett)
Introduksjonsstgnad
Kontaktleerer
Kvalifiseringsstenad
Kvelds-og natttillegg
Leirskole

Lenn avlastere

Lenn engasjementer
Lonn laerlinger

L@nn renhold

Lann til ekstrahjelp
Lonn til sommerhjelp
Lenn til vikarer

mTTmm<

<< < T T T TmTmMTMTMTTTTmm

Trekkpl.bilgodtgjerelse
Trekkpliktig diettgodtgj.
Trekkpliktig telefongodtg;.
Trekkplliktig klesgodtgj.
Utbetalinger via lgnn etter
dad

Utgiftsdekn. - besgkshjem
Utgiftsdekn. - stattekontakt
Vaktgodtgjerelse

Vikar for fast ansatte
Vikarer fagforeningsarb.
Vikarer ferie

Vikarer korttidsfravaer
Vikarer leerere

Vikarer svangerskap
Vikarer sykdom langtidsfr.
Vikarer ved kurs
Vikarutgifter m/refusjoner
@vingslaerer

@vrige funksjonstillegg

m m T

M<K << <K<K <K<K <K <TTTmm
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PEMN30

Signaturene i dette dokumentet er juridisk bindende. Dokument signert med "Penneo™ - sikker digital
signatur". De signerende parter sin identitet er registrert, og er listet nedenfor.

"Med min signatur bekrefter jeg alle datoer og innholdet i dette dokument."

Terje Melhuus Line

Forvaltningsrevisor

Serienummer: bankid.no no_bankid:9578-5999-4-1950320
IP: 159.171.xxX.XXX

2026-04-14 07:27:34 UTC

QES

== bankID o

Dette dokumentet er signert digitalt via Penneo.com. De signerte dataene er
validert ved hjelp av den matematiske hashverdien av det originale dokumentet.
All kryptografisk bevisfgring er innebygd i denne PDF-en for fremtidig validering.

Dette dokumentet er forseglet med et kvalifisert elektronisk segl. For mer
informasjon om Penneos kvalifiserte tillitstjenester, se https://eutl.penneo.com.

Magnus Tera Solsvik

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor

Serienummer: bankid.no no_bankid:9578-5999-4-1846914
IP: 159.171.XxX.XXX

2026-04-14 07:42:09 UTC

QES

==Z bankID 0

Slik kan du bekrefte at dokumentet er originalt

Nar du apner dokumentet i Adobe Reader, kan du se at det er sertifisert
av Penneo A/S. Dette beviser at innholdet i dokumentet ikke har blitt
endret siden tidspunktet for signeringen. Bevis for de individuelle
signaterenes digitale signaturer er vedlagt dokumentet.

Du kan bekrefte de kryptografiske bevisene ved hjelp av Penneos
validator, https://penneo.com/validator, eller andre
valideringsverktoy for digitale signaturer.
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