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Sammendrag 

Sørlandet kommunerevisjon IKS har på oppdrag fra kontrollutvalget i Vegårshei kommune, 
gjennomført en forvaltningsrevisjon av offentlige anskaffelser. Prosjektet har tatt utgangspunkt i 
følgende problemstillinger: 

Har Vegårshei kommune etablert nødvendige rutiner og prosedyrer for offentlige 
anskaffelser? 

Ivaretar Vegårshei kommune krav til nedtegning av vesentlige forhold i 
anskaffelsesprosessen? 

Følger Vegårshei kommune lov og forskrift om offentlige anskaffelser ved kjøp av varer og 
tjenester knyttet til kommunens rammeavtaler? 

Revisjonskriterier er hentet fra flere kilder, bl.a. lov- og forskrift om offentlige anskaffelser, 
kommuneloven samt ulike veiledere. 

Hovedfunn 

Revisjonen konkluderer med at Vegårshei kommune i begrenset grad har etablert nødvendige 
skriftlige rutiner og et helhetlig rammeverk for offentlige anskaffelser. Anskaffelsespraksisen er i 
stor grad personavhengig og basert på den enkelte ansattes kjennskap til regelverket, uten 
tilstrekkelig støtte i felles prosedyrer, tydelig ansvarsfordeling eller systematisk internkontroll. 
Dette medfører risiko for ulik praksis og svekket etterprøvbarhet. 

Gjennomgangen viser videre at kravene til dokumentasjon og nedtegning av vesentlige forhold i 
anskaffelsesprosessen i liten grad er ivaretatt. Vesentlige beslutninger dokumenteres ofte ikke, 
og anskaffelsesprotokoll føres i begrenset omfang, til tross for klare krav i både lov og forskrift, 
men også i kommunens egen rutine for hva som skal arkiveres i en anskaffelsesprosess. 
Mangelfull dokumentasjon gjør det vanskelig å vurdere om anskaffelsene er gjennomført i tråd 
med prinsippet om konkurranse og om det er inngått kontrakter med leverandørene. Begge disse 
forholdene handler om nødvendig etterprøvbarhet. 

Når det kommer til rammeavtaler, er dette i liten grad etablert i Vegårshei kommune, og revisor 
kan derfor ikke konkludere på denne problemstillingen. Revisjonen er imidlertid forelagt 
rammeavtaler for begrensede tjenesteområder hvor det både er gjennomført konkurranse, men 
også dokumentert hvorfor man har benyttet seg av unntak fra anskaffelsesregelverket. 
Kommunen erkjenner selv behovet for inngåelse av rammeavtaler på tjenesteområder hvor man 
gjennomfører hyppige kjøp av varer og tjenester til relativt lave summer, men som over tid utgjør 
vesentlige verdier og samlet sett overstiger terskelverdien som danner grunnlag for konkurranse.  

Samlet sett anser revisjonen, med bakgrunn i nåværende og tidligere revisjoner, at kommunen i 
større grad vil kunne etterleve regelverket om man sikrer nødvendig kompetanse blant ansatte 
med økonomiske fullmakter på innkjøpsområdet og rutiner som i tilstrekkelig grad kan støtte dem 
i dette arbeidet. Hensynet til rutiner utledes av kommunelovens krav til internkontroll og bør nøye 
vurderes og settes i sammenheng med innføringen av nytt system for internkontroll i kommunen. 
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Anbefalinger 

Revisjonens anbefalinger er at Vegårshei kommune bør: 

• utarbeide nødvendige skriftlige rutiner og prosedyrer for offentlige anskaffelser 
• etablere en tydelig fullmakts‑ og ansvarsstruktur for anskaffelser 
• sikre systematisk etterlevelse av krav til dokumentasjon og protokollføring 
• vurdere inngåelse av relevante rammeavtaler med fastsatte maksimale verdier 
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Forord 

Sørlandet kommunerevisjon IKS har gjennomført en forvaltningsrevisjon med tema offentlige 
anskaffelser i Vegårshei kommune. Prosjektet er bestilt av kontrollutvalget og er prioritert i planen 
for forvaltningsrevisjon for perioden 2024-2027. 

Forvaltningsrevisjonen er gjennomført av forvaltningsrevisor Terje Melhuus Line. Magnus Tørå 
Solsvik har vært oppdragsansvarlig revisor. 

 

Arendal, 11.02.2026  
Sted, dato  
  

  

Magnus Tørå Solsvik     Terje Melhuus Line  
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor  Forvaltningsrevisor  
      

  

Dokumentet er elektronisk signert. 
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1 Innledning 
Kommunen er en sentral forvalter av fellesskapets midler og utfører daglig tjenester av stor 
betydning for samfunnet basert på behovene til fellesskapet og/eller den enkelte innbygger. Årlig 
bruker det offentlige i Norge vesentlige summer på kjøp av varer og tjenester, samtidig stilles det 
stadig større krav til kvalitet og innhold i offentlige tjenester. Det offentlige må av denne grunn 
opptre som en habil og profesjonell innkjøper og sikre at felleskapet får varer og tjenester av 
høyest mulig kvalitet til en mest mulig hensiktsmessig pris. I stortingsmelding 22 (2018-2019), 
Smartere innkjøp – effektive og profesjonelle offentlige anskaffelser, legger man til grunn et 
anslag om at kommuner med mindre enn 5000 innbyggere i snitt kjøper varer og tjenester for kr 
94 219 124.1 Forsiktige anslag peker på at gode og effektive offentlige innkjøp kan frigjøre 
ressurser og økonomiske midler tilsvarende omkring 4 prosent av anskaffelseskostnaden på 
94 219 124 mill., som kan brukes til både fornying og økt velferd i kommunen. Anslaget på 4 
prosent forutsetter imidlertid at lover og regler for offentlige anskaffelser følges. 

Lov om offentlige anskaffelser er et prosessuelt rammeverk med hovedformål om å bidra til økt 
verdiskapning i samfunnet ved å sikre en mest mulig effektiv ressursbruk ved offentlige 
anskaffelser, basert på forretningsmessighet og likebehandling. Videre skal regelverket bidra til at 
det offentlige opptrer med stor integritet slik at allmennheten har tillit til at det offentliges 
anskaffelser skjer på en samfunnstjenlig måte.  

Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ) gjennomfører jevnlig undersøkelser knyttet 
til norske innbyggeres oppfatning omkring det offentliges forvaltning, blant annet knyttet til 
korrupsjon. Det fremgår av gjennomførte undersøkelse i 2024 at om lag fem av ti innbyggere i 
Norge er av den oppfatning at det foregår ulike former for korrupsjon i kommunene. Generelt sett 
viser undersøkelsen at Norge har et høyt tillitsnivå. Transparency International peker på dette 
som et gode som må forsvares gjennom kontinuerlig fokus på at forvaltningen utfører sine 
oppgaver i tråd med lover og regler.2 Et slikt fokus kan kommunen sikre ved at man gjennomfører 
kjøp av varer og tjenester basert på åpenhet og konkurranse. Skal man sikre at prinsippet om 
konkurranse etterleves, er det helt avgjørende at det eksisterer en kultur for dette, blant ansatte 
og ledere som er gitt et ansvar for å gjennomføre anskaffelser på vegne av kommunen.  

Revisjon av offentlige anskaffelser i Vegårshei kommune vil søke svar på om kommunen har 
etablert en praksis i tråd med grunnleggende prinsipper som konkurranse, likebehandling, 
forutberegnelighet og etterprøvbarhet. Overholdelse av disse prinsippene bidrar til at kommunen 
gjennomfører sine anskaffelser på en profesjonell måte gjennom åpenhet, forutsigbarhet og 
respekt for leverandører som ønsker å inngå avtaler med kommunen. En manglende 
overholdelse av disse prinsippene vil medføre skjulte anskaffelsesprosesser, omdømmemessige 
negative konsekvenser og på sikt sviktende tillit hos næringsliv og innbyggere.  

Prosjektet har blitt gjennomført etter kravene som stilles i revisjonsstandard RSK 001.  

 

 

 
1 Meld. St. 22 (2018–2019) 
2 TI_Global-Corruption-Barometer-Norge-2021-1.pdf 
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1.1 Bakgrunn og formål 
Forvaltningsrevisjonsprosjektet «offentlige anskaffelser» ble bestilt av kontrollutvalget i Vegårshei 
kommune den 27.02.2025 (sak 4/25), i tråd med vedtatt plan for forvaltningsrevisjon. Prosjektplan 
ble vedtatt av kontrollutvalget i møtet den 15.05.2025 (sak 12/25) i sin forelagte form. 

Formålet med prosjektet er å gi et bilde om hvorvidt Vegårshei kommune gjennom sine 
anskaffelser følger lov om offentlige anskaffelser. Til dette følger det at man har etablert et 
tilstrekkelig sett med rutiner og prosedyrer som sikrer overholdelse av lover og regler.  

Nasjonalt og gjennom våre revisjoner i øvrige eierkommuner fremkommer det risiko knyttet til 
forhold som avrop og overvåking av rammeavtaler. Dette er et forhold vi har valgt å gå nærmere 
inn på i Vegårshei kommune, primært med en gjennomgang av hvordan kommunen overvåker 
bruken av sine inngåtte rammeavtaler og etterlevelse av relevante krav i avtalene.       

1.2 Problemstillinger 
Med utgangspunkt i bestillingen fra kontrollutvalget og prosjektplan vedtatt av kontrollutvalget 
skal følgende problemstillinger besvares:  

Problemstilling 1:  

Har Vegårshei kommune etablert nødvendige rutiner og prosedyrer for offentlige 
anskaffelser? 

Problemstilling 2:  

Ivaretar Vegårshei kommune krav til nedtegning av vesentlige forhold i 
anskaffelsesprosessen? 

Problemstilling 3:  

Følger Vegårshei kommune lov og forskrift om offentlige anskaffelser ved kjøp av varer og  
tjenester knyttet til kommunens rammeavtaler? 
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2 Metodisk gjennomføring 
Revisjonen hadde innledningsvis i prosjektet et oppstartsmøte med kontaktperson utnevnt av 
kommunedirektør, for å avklare forventninger, tidsplan og praktisk gjennomføring for det videre 
arbeidet.  

Det har blitt gjennomført regelmessig dialog med kontaktpersoner gjennom hele prosjektet hvor 
avklaringer og koordinering av datainnsamling har vært tema. Av ulike grunner har 
kommunedirektør i deler av revisjonsperioden ivaretatt revisjonsdialogen. Kommunen utnevnte 
ny kontaktperson fra desember 2025. 

Dokumentstudier 

I oppstartsmøte med kommunen hadde revisjonen i forkant skissert hvilken dokumentasjon vi 
anså som relevant for å belyse undersøkelsens problemstillinger. Det ble fra revisor gitt tydelig 
uttrykk overfor kontaktperson om at det ikke er revisjonen som er premissgiver for hvilken 
dokumentasjon som skal forelegges, men at det er kommunen selv som best kjenner hvilken 
dokumentasjon som kan være relevant for undersøkelsen. 
 
I etterkant av oppstartsmøte har revisjonen i liten grad mottatt dokumentasjon fra kommunen. Slik 
vi forstår kommunen handler dette om at man i liten grad har etablert rutiner og prosedyrer på 
innkjøpsområdet. Slik vi har forstått det så har heller ikke kommunen etablert et 
økonomireglement. 

Intervjuer 

Sett mot det faktum at kommunen i liten grad har etablert skriftlige rutiner på innkjøpsområdet har 
det vært nødvendig å gjennomføre et tilstrekkelig antall intervjuer for å kunne gi et bilde av 
kommunens praksis når det kommer til arbeidet med offentlige anskaffelser. I arbeidet med å 
belyse problemstillingene har vi sett det hensiktsmessig å gjennomføre intervjuer med personer 
som i en eller annen form har et overordnet ansvar for kjøp og avrop av varer og tjenester. På 
bakgrunn av dette besluttet vi å intervjue personer i kommunen med anvisningsmyndighet. Disse 
intervjuene ble gjennomført fysisk hos Vegårshei kommune. Det ble i intervjuene brukt tilnærmet 
like spørreskjemaer i intervjuene og disse er vedlagt rapporten.3 I tillegg er det gjennom 
revisjonsprosessen stilt en rekke skriftlige spørsmål til kommunens økonomisjef gjennom etablert 
teams-kanal og på e-post.  

Utplukk av anskaffelser 
 
Utplukket av anskaffelser ble basert på kommunens regnskapsførte kjøp av varer og tjenester i 
perioden 1. januar 2023 – 31. august 2025. Utplukket er gjort for å kunne besvare problemstilling 
2 og består av en variasjon fra de ulike sektorene, verdi og omfang. Selve utplukket består av 
anskaffelser valgt på bakgrunn av tilfeldighet, risiko, og erfarte avvik fra tidligere 
revisjonsprosjekter. Alle tall i rapporten er heretter benevnt uten merverdiavgift (MVA). 

Når det kommer til terskelverdier, knytter hovedvekten av utplukk seg til innkjøp og anskaffelser 
som ligger mellom kr 100 000 og kr 1 300 000. Dette er en vurdering gjort på bakgrunn av at 
revisor heller ønsker et større volum på utvalg enn en gjennomgang av få anskaffelser over kr 

 
3 Intervjuguider er gjengitt i vedlegg 2 
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1 300 000. Samtidig er det slik at erfart risiko knytter seg til anskaffelser hvor fullmakter er 
forholdsvis spredt i organisasjonen, fremfor større anskaffelser som typisk ivaretas av få personer 
i kommunen som må antas å ha tilstrekkelig kompetanse. Når det er sagt så har vi i vårt utplukk 
flere anskaffelser over kr 1 300 000 med verdier opp til i overkant av kr 5 000 000. 

Vi har i vårt utplukk variert mellom kommunens leverandører knyttet til både omfang av pris og 
volum samt de samlede beløpsstørrelsene. For problemstilling 2 har vi også en variasjon knyttet 
til gjentagende enkeltkjøp hvor beløpsstørrelsen er under kr 100 000, men hvor man samlet har 
anskaffet varer og tjenester som overstiger kr 100 000 og som slik sett utløser krav til 
konkurranse. Hovedvekten av utplukk er gjort knyttet til anskaffelser over kr 100 000. 
Kommunens praksis knyttet til rammeavtaler er gjennomgått i problemstilling 3. Revisjonen la til 
grunn i sin planlegging av prosjektet at Vegårshei kommune ville ha et større omfang av 
rammeavtaler enn hva som faktisk er tilfellet. Dette har medført at man ikke har måttet ta et 
utplukk av avtaler for gjennomgang, men at man har gjennomgått de rammeavtaler kommunen 
har inngått. 

Ved å ta hensyn til de ovennevnte forhold ble det i problemstilling 2 gjort et utplukk på 5 
leverandører for gjentagende anskaffelser under kr 100 000 hvor kjøpene knyttet til 1 leverandør 
ble besvart og 13 leverandører med anskaffelser over kr 100 000 hvor vi i varierende grad ble 
forelagt dokumentasjon knyttet til 5 av disse. Utplukket inneholder ikke anskaffelser av varer og 
tjenester fra virksomheter som Vegårshei kommune er medeier i. I vår gjennomgang av utplukket 
har vi utarbeidet en sjekkliste for hvilke kriterier vi forventer ivaretatt. Sjekklisten består av krav 
som er utledet av lov og forskrift og er vedlagt rapporten i vedlegg 1.4 

Alle leverandører fremgår med navn og hvilke beløp som knytter seg til disse, enten gjennom 
forelagt dokumentasjon eller uttrekk fra regnskapet. I de tilfeller det ikke er gjennomført 
konkurranse, er alle data offentlig tilgjengelige gjennom regnskapet. Når det gjelder de øvrige 
anskaffelser, er det som utgangspunkt at alle saksdokument i offentlig forvaltning er offentlige og 
åpne for innsyn. Dette følger av lov om rett til innsyn i dokumenter i offentlig virksomhet av 
19.05.2006 nr. 16 (Offentlighetsloven). Formålet med loven er blant annet å legge til rette for en 
åpen og gjennomsiktig forvaltning.5 Krav til journalføring av anskaffelsesprotokoller følger av at 
offentlige virksomheter har journalføringsplikt, noe som følger av både offentlighetsloven og 
arkivforskriften. Journalen er offentlig slik at publikum, pressen og andre kan vite om 
dokumentene som er brukt i saksbehandlingen, og søke innsyn i dokumentene. Journalen er slik 
sett et viktig redskap for å sikre åpenhet om offentlig saksbehandling, og er en forutsetning for 
demokratiet.6 Det er offentlighetsloven som regulerer hvilke dokumenter man kan få innsyn i. Av 
forelagt dokumentasjon er det ikke i noen av dokumentene lagt til grunn unntak fra 
offentlighetsloven. Eksempler på dokumentasjon som i visse tilfeller kan unntas offentlighet, er 
blant annet enhetspriser og forhold av konkurransemessig betydning.  

Det er viktig for revisor å presisere at det i alle forhold knyttet til overholdelse av lov og forskrift i 
anskaffelsesprosesser ligger ansvaret på oppdragsgiver som er Vegårshei kommune. 
Leverandører er heller ikke ansvarlig for å sikre at rammeavtaler skal holdes innenfor avtalt 
omfang.  

 
4 Vedlegg 2 – kontrollskjema problemstilling 1 
5 https://anskaffelser.no/nn/avtaler-og-regelverk/innsyn-og-offentleghet 
6 Arkivverket – veileder for arkivering og journalføring 
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Begrepsavklaringer 

Det kan for leseren av rapporten være forvirrende at man bruker begrepene anskaffelser og 
innkjøp om hverandre, uten noen klar sammenheng. Begrepene betyr ifølge 
anskaffelsesordboken7 akkurat det samme. Definisjonen for begrepene er en «aktivitet med sikte 
på å dekke et behov for varer, tjenester eller bygg og anleggsarbeider». Som man vil se så har 
man i lov og forskrift både benyttet begrepet anskaffelse så vel som innkjøp. KS og andre aktører 
prøver imidlertid å etablere et skille mellom innkjøp og anskaffelser hvor den som har et ansvar 
for anskaffelser ikke kjøper inn, men legger til rette for at andre kan gjøre innkjøp.8  

Begrepet avrop henger sammen med rammeavtale. Rammeavtale er en avtale som en eller flere 
oppdragsgivere inngår med en eller flere leverandører, og som har til formål å fastsette 
kontraktsvilkårene for de kontrakter som oppdragsgiveren skal inngå i løpet av en bestemt 
periode, særlig knyttet til pris og mengde. Avrop er en bestilling av en vare eller tjeneste på en 
tidligere inngått avtale som for eksempel en rammeavtale.   

Avgrensninger 
 
Fortløpende i vårt arbeid er det gjort vurderinger omkring hensiktsmessigheten av avgrensninger. 
Rammeavtaler inngått gjennom innkjøpssamarbeidet på Agder (OFA) er ikke en del av utplukket 
til problemstilling 2 og 3.  

Validitet og reliabilitet 

Validiteten styrkes ved at datamaterialet fra intervjuer er faktaverifisert samt at rapportens 
faktadeler er sendt til kontaktperson for verifisering. En slik faktaverifisering gir mindre rom for 
uenighet eller misforståelser omkring tolkning av dataene. Kommunedirektøren i Vegårshei har i 
tillegg hatt den endelige rapporten til høring. Tilbakemeldingen fra kommunedirektøren ligger 
vedlagt rapportens punkt 7.2. 

Reliabilitetsvurderingen omhandler hvorvidt de innsamlede dataene er pålitelige og om dataene 
er gjenstand for etterprøvbarhet. Rapporten har både på detaljert og overordnet nivå vært 
gjenstand for intern og ekstern kvalitetskontroll. Gjennomgående i rapportens arbeid har to 
forvaltningsrevisorer vært involvert i prosessen, og den metodiske innsamlingen av data har vært 
grundig forankret og kvalitetssikret internt. 

Arbeidet med forvaltningsrevisjonen har i hovedsak foregått i perioden juni 2025 – januar 2026. 
Prosjektet er vesentlig forsinket grunnet manglende tilbakemeldinger knyttet til det utplukket av 
anskaffelser som ble gjort. Kommunen ble oversendt utplukket 8. september 2025. Revisjonen 
purret på dokumentasjon 20. oktober, 3. november og 15. november. Siste forelagt 
dokumentasjon ble oversendt revisjonen 17. november.  

  

 
7 Ordbok utarbeidet av Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ) 
8 Informasjon gitt av kontaktperson i forbindelse med faktaverifisering 
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3 Revisjonskriterier 
3.1 Kriterier til problemstilling 1 
Kommunedirektørens arbeid med internkontroll inngår som en del av kommunens helhetlige 
egenkontroll. Kort beskrevet så utøver kommunen to former for kontroll, hvor dette i veileder om 
kommunelovens internkontrollbestemmelser er fremstilt som følger: 

  

Kommuneloven § 25-1 slår fast at det er kommunedirektøren som er ansvarlig for 
internkontrollen. Det innebærer at kommunedirektøren har et ansvar for å føre kontroll med 
virksomheten. Hver enkelt kommune etablerer og utfører internkontroll slik at den på en best 
mulig måte fungerer etter hensikten. Det fremgår av loven at internkontrollen skal være 
systematisk og tilpasset virksomhetens størrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold.  

Kommunedirektøren skal etter lovens § 25-1; 

a) utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mål og organisering 
b) ha nødvendige rutiner og prosedyrer 
c) avdekke og følge opp avvik og risiko for avvik 
d) dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er nødvendig 
e) evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll 

Av veileder for kommunedirektørens internkontroll utarbeidet av KS, fremgår det at 
kommunedirektørens ansvar favner hele kommuneorganisasjonen og alle perspektiver, både 
arbeidsmiljø og tjenester, etikk og økonomi.9 Veilederen viser også til at det av lovens tredje ledd 
bokstav a oppstilles et krav om at kommunen skal ha nødvendige prosedyrer og rutiner. Rutiner 
og prosedyrer er i henhold til veilederen viktig for å sikre regeletterlevelse i kommunen, men 
hvilke og hvor mange rutiner som trengs for de ulike områdene må vurderes konkret. Ved at 
loven sier at man skal ha det som er nødvendig, fremgår det av forarbeidene at «hva som er 
nødvendig må ses i sammenheng med de andre kravene i bestemmelsen og vil måtte bero på en 
konkret vurdering». Sentralt vil blant annet vurderinger omkring risiko for avvik stå, og vurderinger 

 
9 KS, kommunedirektørens internkontroll - veileder 
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må gjøres konkret og tilpasset det området de skal gjelde for, samt det konkrete risikobildet. 
Målet for rutiner og prosedyrer vil være å sikre regeletterlevelse. Ifølge veilederen kan rutinene 
og prosedyrene i praksis være både muntlige og skriftlige. De fleste litt større og viktige rutinene 
vil gjerne fastsettes skriftlig. Det er ikke et lovkrav om at enhver rutine og prosedyre skal være 
skriftlige, men ut fra en helhetlig tolkning av internkontrollkravet i loven, vil skriftlighet ofte være 
nødvendig.  
 
St. melding nr. 36 (2008-2009) Det gode innkjøp10 ble utarbeidet som følge av at det over tid, 
både i statlige og kommunale innkjøpsprosesser, ble avdekket gjentakende brudd på gjeldende 
bestemmelser knyttet til anskaffelser i offentlig sektor. Disse bruddene ble rapportert fra 
Riksrevisjonen, gjennom funn i kommunale og fylkeskommunale revisjoner og saker til 
behandling i Klagenemda for offentlige anskaffelser (KOFA). Det fremheves i denne forbindelse 
at innkjøpsregler, organisering og gjennomføring av konkurranser, kompetansebehov og statusen 
til innkjøpsfaget, er blant de faktorer som har avgjørende innvirkning på kvaliteten i 
anskaffelsesprosessene. Områder hvor det ble avdekket behov for tiltak var innen ledelse, 
organisering og kompetanse. 

Av stortingsmeldingen fremgår det ulike anbefalinger hvor ledelse og anskaffelser blir satt i 
sammenheng. Blant annet fremgår det at leder har ansvar for å sette anskaffelsesarbeidet inn i 
en strategisk sammenheng hvor virksomhetens ressurser, både personellmessige, faglige og 
økonomiske spiller inn. Videre må lederen se til at planlegging av anskaffelser blir satt i 
sammenheng med virksomhetens budsjett og at det er klare ansvars- og myndighetsnivåer i 
virksomheten. Ledere skal også skape et miljø med bevissthet og fokus på risiko og 
risikohåndtering innenfor anskaffelsesområdet herunder etablere rutiner for å avdekke, rette opp 
og forebygge avvik.  

En forutsetning for at anskaffelser kan gjennomføres på en korrekt og effektiv måte, er ifølge 
stortingsmeldingen en formålstjenlig og god organisering hvor et sentralt spørsmål er om man 
skal ha en sentralisert eller desentralisert organisering av anskaffelsesaktivitetene. Det pekes på 
en løsning hvor eksempelvis anskaffelsesaktivitetene kan være desentralisert, men med en 
sentralisert kontrollfunksjon. Et sterkt innslag av desentralisert anskaffelsesfunksjon kan by på 
visse utfordringer ved at virksomhetens fokus er knyttet til primæroppgaver fremfor fokus på 
kompetanse knyttet til anskaffelsesoppgaver. Et annet viktig hensyn som må ivaretas er at det 
gjennomføres erfaringsdeling mellom virksomhetene hvis anskaffelsesaktivitetene er delegert ut 
på mindre virksomheter og enheter i organisasjonen. 

Tilstrekkelig kompetanse er en forutsetning for å gjøre gode og riktige offentlige anskaffelser. 
Virksomheten må derfor ha bestillerkompetanse knyttet til det å definere et behov og vurdere 
metode for anskaffelsen. Desentralisert ansvar for anskaffelser medfører at flere personer har 
behov for kompetanse. Utover dette peker meldingen på viktigheten av at det internt i 
virksomheten er et system for gjenbruk og deling av erfaringer, utarbeidelse av rutiner og maler, 
samt etablering av nettverk. 

Det er ofte store beløp knyttet til anskaffelser i offentlig sektor, og i stortingsmeldingen pekes 
dette på som en risikofaktor med tanke på korrupsjon og korrupsjonslignende adferd. Manglende 
fokus på en slik risiko knyttet til anskaffelser og svak kontroll av anskaffelsesaktivitetene øker 

 
10 St. meld. Nr. 36 (2008-2009) Det gode innkjøp. Fornyings- og administrasjonsdepartementet  
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muligheten for mislighold.11 Stortingsmeldingen peker på at det viktigste arbeidet for å sikre høy 
etisk standard knyttet til anskaffelsesområdet først og fremst skjer i den enkelte virksomhet. 
Anskaffelseslovens formålsparagraf markerer tydelig hva som skal kjennetegne fylke- og 
kommunens virksomhet; «… regelverket skal også bidra til at det offentlige opptrer med stor 
integritet, slik at allmennheten har tillit til at offentlige anskaffelser skjer på en samfunnstjenlig 
måte». Etisk arbeid i kommuner og fylkeskommuner handler om å bygge tillit mellom det 
offentlige og kommunens innbyggere. Tillit gir grunnlag for et godt samarbeid og samspill mellom 
det offentlige, næringsliv, frivillighet og innbyggere. Motsatt kan påstander om inhabilitet eller 
avsløringer om korrupsjon svekke kommunens legitimitet og styringsevne.12  

Oppsummert danner våre kriterier en forventning om at: 

• Vegårshei kommune har etablert nødvendige rutiner og prosedyrer for kjøp av varer og 
tjenester, herunder avrop på rammeavtaler 

• Vegårshei kommune bør, som del av sine rutiner på innkjøps- og anskaffelsesområdet, 
bør ha etablert beskrivelser om:  

o Ledelsesforankring. 
o Mål og strategier for kommunens anskaffelser. 
o Tydelige beskrivelser av roller, ansvar og myndighet. 
o Hvordan man sikrer tilstrekkelig kompetanse blant ledere og ansatte som har et 

ansvar knyttet til kommunens anskaffelser. 
 

3.2 Kriterier til problemstilling 2 
Lov om offentlige anskaffelser (LOA) 13 er gjeldende for anskaffelser av varer, tjenester og bygge- 
og anleggsarbeider. Alle anskaffelser som er lik eller overstiger kr 100 000,- ekskl. mva. er 
omfattet av loven og tilhørende forskrift, anskaffelsesforskriften (FOA).14 Lovens formål 
fremkommer i § 1 hvor det sies at «loven skal fremme effektiv bruk av samfunnets ressurser». 
Videre fremkommer det av § 1 at loven «… skal også bidra til at det offentlige opptrer med 
integritet, slik at allmennheten har tillit til at offentlige anskaffelser skjer på en samfunnstjenlig 
måte».  

LOA § 4 stiller opp fem grunnleggende prinsipper som oppdragsgiver skal opptre i samsvar med i 
anskaffelsesprosessen. De gjeldende prinsippene er konkurranse, likebehandling, 
forutberegnelighet, etterprøvbarhet og forholdsmessighet. Prinsippene har i hovedsak to 
funksjoner i anskaffelsesprosessen; «Danne selvstendig grunnlag for plikter og rettigheter for 
oppdragsgivere og leverandører» og fungere «som momenter ved tolkningen av 
enkeltbestemmelser i anskaffelsesregelverket».15 

Prinsippet om konkurranse innebærer at det ikke er tilstrekkelige å bare ta kontakt med kun én 
leverandør, og kan derfor kun oppfylles ved at oppdragsgiver henvender seg direkte til flere 
leverandører eller ved å kunngjøre konkurransen. Ved anskaffelser under nasjonal terskelverdi er 
kunngjøring frivillig, men kommunen kan legge til grunn forventninger også på dette området. 

 
11 Ibid 
12 Regjeringen.no – «Etikk». Sist oppdatert 03.03.2020 
13 LOV-2016-06-17-73 Lov om offentlige anskaffelser (Anskaffelsesloven) Heretter LOA 
14 FOR-2016-08-12-974 Forskrift om offentlige anskaffelser (anskaffelsesforskriften) (Sist endret FOR-2024-03-21-572) Heretter FOA 
15 Regjeringen.no – Offentlige anskaffelser «Grunnleggende prinsipper». Nærings- og fiskeridepartementet 
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Ved slike anskaffelser er det likevel viktig at kommunen opptrer ansvarlig, slik at alle har tillit til at 
det offentlige gjennomfører alle anskaffelser på en hensiktsmessig måte, og sikrer konkurranse 
og effektiv ressursutnyttelse. Det kan være fornuftig for oppdragsgiveren å hente inn tilbud fra 
flere leverandører for å sikre effektiv ressursbruk og motvirke korrupsjon.16 

Likebehandlingsprinsippet har til hensikt å avverge all forskjellsbehandling av leverandører, og 
prinsippet om etterprøvbarhet tilsier skriftlighet i anskaffelsesprosessen. Det sistnevnte prinsippet 
kan knyttes opp mot dokumentasjonsplikten som fremgår av FOA § 7-1 hvor det er krav til at 
oppdragsgiveren skal oppbevare dokumentasjon som er tilstrekkelig til å begrunne viktige 
beslutninger i anskaffelsesprosessen. Vesentlige forhold for gjennomføringen av anskaffelsen 
skal nedtegnes eller samles i en protokoll. Sammen med protokollen vil dokumentasjon som 
konkurransegrunnlag, tilbud og referater fra møter i anskaffelsesprosessen være sentrale for å 
sikre reell etterprøvbarhet.17  

Prinsipp om forutberegnelighet innebærer at anskaffelsesprosessen skal være forutsigbar for 
leverandørene og sikre åpenhet om alle stadier i prosessen. Forholdsmessighetsprinsippet betyr 
at oppdragsgiver skal gjennomføre konkurransen på en måte som står i forhold til anskaffelsens 
art, omfang, verdi og kompleksitet. 18   

Anskaffelsesforskriften består av seks deler og fem vedlegg, hvor fem av de seks delene 
omhandler ulike anvendelsesområder. Forskriftens del I gjelder for alle anskaffelser som er 
omfattet av lovverket. Del II gjelder for anskaffelser over nasjonal terskelverdi, men som ikke 
overstiger EØS-terskelverdi. Del III gjelder for anskaffelser som er lik eller overstiger EØS-
terskelverdi. Kontrakter om helse og sosialtjenester, samt plan- og designkonkurranser har egne 
bestemmelser og er beskrevet i forskriftens del IV og V.  

Anskaffelsesforskriften omhandler gitte bestemmelser om beregning av anskaffelsens anslåtte 
verdi, jfr. § 5-4. Etter denne bestemmelsen skal oppdragsgiver beregne anskaffelsens verdi på 
grunnlag av et anslag over den samlede betalingen ekskl. mva., inkludert enhver form for opsjon 
som er fastsatt i anskaffelsesdokumentene. Videre skal beregningen være forsvarlig på 
tidspunktet for kunngjøringen av konkurransen. Der plikt om kunngjøring ikke gjelder, skal 
beregningen være forsvarlig på det tidspunktet oppdragsgiver innleder anskaffelsesprosessen. I 
de tilfeller der oppdragsgiveren består av flere atskilte driftsenheter, fremgår det av forskriften § 
5-4 (3) at «den samlede anslåtte verdien for alle driftsenhetene legges til grunn for beregningen. 
Dette gjelder likevel ikke når en driftsenhet selv er ansvarlig for sine anskaffelser eller visse 
kategorier anskaffelser». Etter forskriftens § 5-4 (4) skal oppdragsgiveren ikke velge 
beregningsmåte eller dele opp en kontrakt med det formål å unnta kontrakten fra forskriften.  

For anskaffelser fra kr 100 000 ekskl. mva. gjelder krav til oppbevaring av tilstrekkelig 
dokumentasjon for å begrunne viktige beslutninger i anskaffelsesprosessen, samt skatteattester, 
jf. FOA §§ 7-1 og 7-2. Videre stilles det krav til at vesentlige forhold ved gjennomføringen av 
anskaffelsen skal nedtegnes eller samles i en protokoll, jfr. FOA § 7-1 (3).19 Samlede 
enkeltinnkjøp er også viktig å ta hensyn til, da anskaffelser som skal ses under ett kan overstige 
kr 100 000 og derfor være omfattet av lovverket.  

 
16 Veileder for offentlige anskaffelser. Nærings og fiskeridepartementet 
17 Goller, M., Christophersen K. B., Ekre, O. H., Gulsvik, A. A., Kreyberg, K., Neslein, K. Ø., Thommessen, K. N. & Werner L. C. (2017).         
Anskaffelsesrett i et nøtteskall. Oslo: Gyldendal Norsk Forlag AS. 
18 Regjeringen.no – Offentlige anskaffelser «Grunnleggende prinsipper». Nærings- og fiskeridepartementet 
19 For anskaffelser over 1,3 mill. kr er det et krav om protokoll (jf. FOA §§ 10-5, 25-5) 
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I veileder for offentlige anskaffelser utarbeidet av Nærings- og fiskeridepartementet har man 
fremstilt de ulike terskelverdiene og henvisning til anskaffelsesforskriften. I  
 

Terskelverdier20 Type anskaffelse Henvisning til anskaffelsesforskriften 
Del 1 
 
Varer og tjenester / bygg 
og anlegg 
 
Fra kr 100 000,-  
 
 

Alle anskaffelser som 
er omfattet av 
forskriften 

§ 1-1 (og anskaffelsesloven § 2) 
- Det skal gjennomføres konkurranse 
- Det er ikke krav til kunngjøring 
- Anskaffelsen skal dokumenteres21 
- Det er krav til skatte- og mva. attest for 
anskaffelser over kr 500 000,-22   

Del 2 (nasjonal 
terskelverdi) 
 
Varer og tjenester 
Fra kr 1,3mill. 
 
Bygg og anlegg 
Fra kr 1,3 – kr 57,8 mill.  
 
Del 3 (EØS-
terkskelverdier) 
 
Varer og tjenester  
Fra kr 2,3 mill.  
 
Bygg og anlegg 
Fra kr 57,8 mill.  

Anskaffelser av varer, 
tjenester og bygge- og 
anleggsarbeid 

§ 5-1 (2) bokstav a 
- Det skal gjennomføres konkurranse 
- Det er krav til kunngjøring23 
- Anskaffelsen skal dokumenteres24 
- Det er krav til skatte- og mva. attest for 
anskaffelser over kr 500 000,-25   

 
I tabellen nedenfor har vi fremstilt krav til konkurranse slik dette er regulert i lov og forskrift om 
offentlig anskaffelser. 

Anskaffelsesverdi Krav til konkurranse 
Under kr 100 000,-  
 
Varer og tjenester og bygg og anlegg 

Kommunen bør så langt det er mulig basere 
disse anskaffelsene på konkurranse, 
likebehandling og god forretningsskikk.  

Mellom kr 100 000,- og kr 1 300 000,-  Det skal inviteres inn et rimelig antall26 

leverandører eller man kan benytte frivillig 
kunngjøring.  

Over kr 1 300 000,-  
Bygg og anlegg kr 1,3 mill. – kr 57,8 mill. 

Skal kunngjøres.  

Over kr 2,3 mill.  
Bygg og anlegg over kr 57,8 mill.  

For anskaffelser over EØS terskelverdi er 
det krav til bruk av 
konkurransegjennomføringsverktøy (KGV). 

 
20 I FOR-2024-03-21-572 blir EØS-terskelverdien endret fra 2,2 til 2,3 mill. kr. og fra 56 til 57,8 mill. kr. 
21 Anskaffelsesforskriften § 7-1 
22 Anskaffelsesforskriften § 7-2 
23 Anskaffelsesforskriften § 8-17 
24 Anskaffelsesforskriften § 25-5 
25 Anskaffelsesforskriften § 7-2 
26 Her gjelder forholdsmessighetsprinsippet som sier at man bør invitere flere jo høyere opp i verdi man kommer 
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I tabellen nedenfor har vi fremstilt krav til konkurranse slik dette er regulert i forsyningsforskriften 
og de forsyningsaktiviteter som følger av denne (gass, varme, drikkevann og havn). 

Anskaffelsesverdi Krav til konkurranse 
Varer og tjenester: 
Kr 100 000 – kr 4,5 mill. 
 
Bygg og anlegg: 
Kr 100 000 – kr 57,8 mill. 

Kommunen skal spørre et rimelig antall 
leverandører for å sikre konkurranse. 
Dokumentere hvorfor man ikke 
gjennomfører en frivillig kunngjøring. 
Skatteattest for kjøp over kr 500 000. 
Anskaffelsen skal dokumenteres. 

Varer og tjenester: 
Over kr 4,5 mill. 
 
Bygg og anlegg: 
Over kr 57,8 mill. 

Skal gjennomføres i KGV. 
Anskaffelsen skal dokumenteres. 

 

Oppsummert danner våre kriterier en forventning om at: 

• Vegårshei kommune gjennomfører anskaffelser basert på følgende krav; 
o Anskaffelser over kr 100 000,- er basert på prinsipp om konkurranse 
o Anskaffelser over kr 1 300 000,- er kunngjort 
o Anskaffelser over kr 2 300 000,- (kr 57 800 000,- for bygg og anlegg) er kunngjort 

også internasjonalt 
• Vegårshei kommune ved anskaffelser i tilstrekkelig grad nedtegner vesentlige forhold ved 

anskaffelsen.  
• Vegårshei kommune har innhentet skatteattest ved anskaffelser i samsvar med 

anskaffelsesforskriften. 
 

3.3 Kriterier til problemstilling 3 
Utover å gå til anskaffelser gjennom frittstående konkurranser, står kommunen fritt til å inngå 
rammeavtaler med leverandører som omfatter et avtalt volum av varer og tjenester, fortrinnsvis 
gjennom pris, og over et gitt tidsrom. I anskaffelsesforskriften defineres rammeavtale som en 
«avtale som en eller flere oppdragsgivere inngår med en eller flere leverandører, og som har til 
formål å fastsette kontraktsvilkårene for de kontrakter som oppdragsgiveren skal inngå i løpet av 
en bestemt periode, særlig om pris og mengde».27 Videre fremgår det at oppdragsgiveren skal 
legge til grunn den maksimale verdien av alle kontraktene som man forventer å inngå i løpet av 
avtalens eller ordningens varighet.  

Direktoratet for forvaltning og økonomistyring (DFØ) beskriver inngåelse av rammeavtaler som et 
alternativ for anskaffelser hvor kommunen ved en slik løsning får en fleksibilitet og administrative 
innsparinger. Dette begrunnes med at avrop kan gjøres raskt uten at ny konkurranse må 
kunngjøres. En rammeavtale kan som hovedregel ikke vare lenger enn 4 år28, men det finnes 

 
27 Rammeavtaler kan fremkomme i andre former som eksempelvis dynamiske innkjøpsordninger eller tjenesteavtaler (eks. brøyteavtaler.) 
28 Med unntak av forsyningsforskriften hvor det gis rom for 8 år 
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unntak hvor dette må begrunnes særskilt eksempelvis når leverandøren har store investeringer 
som følge av avtalen, hvor investeringene må avskrives for at avtalen skal være lønnsom. 

Et sentralt forhold i DFØ sine beskrivelser av rammeavtaler er knyttet til overholdelse av anslått 
verdi. Hvor omfattende en rammeavtale vil være er som regel forbundet med usikkerhet i det 
rammeavtalen blir kunngjort og muligens også inngått. I kunngjøringen av konkurransen knyttet til 
rammeavtalen plikter kommunen å anslå en samlet mengde og/eller verdi og dertil den 
maksimale mengden og/eller verdi. Etter en utgreiing fra EU-domstolen i mai 202129, er det 
presisert at det ikke er tilstrekkelig å oppgi et anslag av hva man tror. Regelen følger av 
likebehandlings- og gjennomsiktighetsprinsippet hvor leverandøren blant annet skal ha kunnskap 
om hva den maksimale forpliktelsen innebærer. Det er med andre ord ikke lovlig å angi et anslag 
av hva man tror skal bli omfanget av en rammeavtale, men kommunen må sette et makstak som 
de ikke skal gå utover. Dette taket omfatter også alle leverandører som har adgang til å tiltre 
rammeavtalen på et senere tidspunkt.  

Klagenemnda for offentlige anskaffelser (KOFA) gav i november 2021 et gebyrvedtak i sak 
2020/119. Saken omhandler en norsk kommune som i 2015 gjennomførte en åpen 
anbudskonkurranse for inngåelse av rammeavtaler. Avtalen skulle gjelde for fagområdene 
elektriker, filter og ventilasjon, service og vedlikehold av heis, rørlegger, maler/gulvlegger, tømrer, 
grunnarbeid og veivedlikehold og glassmester. Konkurransen anga en øvre verdi for hver av 
fagområdene. Etter rammeavtalens utløp på fire år var disse betydelig overskredet. Kommunen 
var selv ikke enig i det synet KOFA hadde på saken og argumenterte med at det estimerte 
forbruket i konkurransegrunnlaget ikke var noen øvre økonomisk grense for bruk av 
rammeavtalen. Dette var ikke et syn klagenemda delte og det fremgår av nemndas avgjørelse 
«det er etter klagenemndas syn en formildende omstendighet at anskaffelsene i utgangspunktet 
har vært konkurranseutsatt. Rammeavtalenes omfang er imidlertid overskredet i en så betydelig 
grad at det ikke er tvilsomt at tjenestene skulle ha vært kunngjort». 

Risikoen for at overholdelse av den inngåtte rammeavtalens maksimale verdi og/eller mengde 
øker naturlig nok ved en desentralisert innkjøpsstruktur hvor man på ulike nivåer i kommunen 
gjennomfører avrop uten at omfanget av de samlede avrop nødvendigvis overvåkes. For at 
kommunen skal lykkes med en slik overvåking, kreves det god internkontroll i form av rutiner 
og/eller prosedyrer som følger opp den til enhver tid samlede verdi eller mengde det er gjort 
avrop på.    

Oppsummert danner våre kriterier en forventning om at: 

• Vegårshei kommune skal ved avrop på rammeavtaler påse at det gjøres innenfor avtalens 
angitte tidsperiode og mengde- og verdiangivelser 

 

 

 

 

 
29 DFØ - Rammeavtalar | Anskaffelser.no 
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4 Kommunens rutiner og prosedyrer  
Problemstilling 1: har Vegårshei kommune etablert nødvendige rutiner og prosedyrer for 
offentlige anskaffelser? 

4.1 Revisjonskriterium 
Oppsummert for denne problemstillingen danner våre kriterier en forventning om at Vegårshei 
kommune: 

• har etablert nødvendige rutiner og prosedyrer for kjøp av varer og tjenester, herunder 
avrop på rammeavtaler 

• bør, som del av sine rutiner på innkjøps- og anskaffelsesområdet, ha etablert beskrivelser 
om:  

o Tydelige beskrivelser av roller, ansvar og myndighet. 
o Ledelsesforankring. 
o Mål og strategier for kommunens anskaffelser. 
o Hvordan man sikrer tilstrekkelig kompetanse blant ledere og ansatte som har et 

ansvar knyttet til kommunens anskaffelser. 
4.2 Fakta 
Kontrollutvalget i Vegårshei kommune behandlet i 2020 revisors forenklede etterlevelseskontroll 
(FEK) med kommunens praksis knyttet til arbeidet med å dokumentere sine offentlige 
anskaffelser. Knyttet til oppfølgingen av FEK vedtok kontrollutvalget «Kontrollutvalget anbefaler 
at kommunedirektøren tar en gjennomgang av gjeldende rutiner og praksisen ved dokumentering 
av anskaffelser».30 

Revisor ble tidlig i arbeidet med forvaltningsrevisjonen informert om at Vegårshei kommune ikke 
har et økonomireglement. Det foreligger heller ikke mer detaljerte rutiner og/eller prosedyrer som 
knytter seg til kommunens offentlige anskaffelser eksempelvis i form av innkjøpsreglement, 
beskrivelse av fullmakter, anskaffelsesprosedyrer osv. Det er imidlertid etablert rutine for er 
journalføring av tilbud- og anbudsdokumenter, som vi vil gjøre nærmere rede for.   

I intervju med kommunedirektør ble det stilt spørsmål om hvilke vurderinger som ligger til grunn 
for at kommunen ikke har etablert skriftlige rutiner innenfor anskaffelsesområdet. Det er historisk 
betinget og handler om en kombinasjon av høy grad av utskiftninger i stillingen som økonomisjef 
så vel som en prioritering av oppgaver for en hardt presset administrasjon. Det fremholdes at til 
grunn for alt arbeid med offentlige anskaffelser, fungerer lov og forskrift som kommunens 
retningslinjer. Det vises også til at man gjennom fokus på offentlige anskaffelser iblant har 
diskusjoner i ledergruppen, først og fremst når det kommer til større prosjekter og investeringer. 
Fra kommunedirektør oppleves det, når man tar opp offentlige anskaffelser i ledergruppen, at 
temaet er langt fremme i bevisstheten og at holdningen til regelverket oppleves betryggende. 

Det er for øvrig gitt tilbakemelding om at man blant ledere i oppvekstsektoren har lav terskel for å 
diskutere temaer som offentlige anskaffelser. Også blant disse lederne er det normalt større 
prosjekter og investeringer som tas opp for å skape felles forståelse.   

 
30 Sak 20/00933 
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4.2.1 Rutine for journalføring av tilbud- og anbudsdokumenter  
Det fremgår av rutinens formål at kommunen med rutinen ønsker å «sikre korrekt 
dokumentasjon, journalføring og arkivering av anbud/tilbud saker».  

I rutinens sammendrag legges det til grunn en forventning om at hele innkjøpssaken skal 
dokumenteres skriftlig, inkludert møter og annen kommunikasjon med tilbydere. Det skal føres 
fortløpende protokoll over alle innkjøp, både innkjøpsprotokoll, konkurransegrunnlag, innkomne 
tilbud og skriftlig kommunikasjon mellom de som gjennomfører innkjøpet og tilbydere. Det gjøres 
også oppmerksom på at det er strenge krav til å gjøre unntak for innsyn i forbindelse med 
anbudskonkurranser og andre typer offentlige innkjøp. Ved å ha rutiner for journalføring er 
kommunen av den oppfatning at tilbydere, mediene og publikum får en betydelig bedre mulighet 
for innsyn i tilbud og protokoller. En hovedhensikt med dette er ifølge rutinen å motvirke 
korrupsjon på ulike nivåer i forvaltningssystemet.  

Rutinen stiller opp prosedyre for hvordan en sak skal opprettes, hva som skal journalføres og 
hvem som har ansvar for å oppbevare relevant dokumentasjon. Vi har valgt å gjengi vesentlige 
deler av rutinen. 

• Den som starter prosessen med anbud/tilbud, må gi beskjed til arkivtjenesten for å 
opprette sak i saks- og arkivsystemet P360.  

• Saken starter med utlysning. Tilbud og anbud over 500 000 kr foretas via Doffin og 
utlysningen skal legges inn i P360 uten mottaker. 

• Anbudsprotokoll journalføres av saksbehandler 
• Når protokollen er ferdig signert, legges den inn og registreres i P360 for journalføring.  
• Avtaledokumentet på den som tildeles oppdrag etter anbudskonkurranse, legges i P360 

for journalføring. 
• Administrasjonsenheten oppbevarer alle dokumenter i saken. 

4.2.2 Kommunens praksis 
Basert på at kommunen i liten grad har etablert skriftlige rutiner utover krav til journalføring, har 
det for problemstillingen vært nødvendig å gjennomføre intervjuer som kan bidra til å belyse om 
det foreligger en praksis som hensyntar lovens krav til offentlige anskaffelser.  

Det er etablert formelle strukturer for attestanter og anvisere i Vegårshei kommune. Definerte 
anvisere knytter seg til rollene organisasjonssjef, enhetsleder samfunn og infrastruktur, 
enhetsleder oppvekst, kommunedirektør, barnehageleder avdeling Myra, leder grunnskole og 
enhetsleder helse og mestring. Når det kommer til rollen som attestant, er denne fordelt blant 23 
ansatte i kommunen, spredt over enhetene og funksjoner i administrasjonen.  

Revisjonen har gjennomført intervjuer med alle som har rollen anviser. Intervjuene ble for 
anvisere gjennomført med samme sett spørsmål, mens kommunedirektøren fikk et sett med 
spørsmål som i større grad relaterte seg til de overordnede forhold og vurderinger omkring 
kommunens arbeid med offentlige anskaffelser. 

Kommunens organisering av arbeidet med offentlige anskaffelser 

Revisor stilte i intervjuer spørsmål knyttet til hvordan kommunens arbeid med offentlige 
anskaffelser er organisert. Kommunen baserer seg på en desentralisert tilnærming til ansvar for 
bestilling og anvisning når det kommer til kjøp av varer og tjenester. Det erkjennes i intervjuer at 
kommunen ikke har egne skriftlige rutiner, men flere oppgir at lov og forskrift fungerer som 
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retningsgivende rammeverk. Kommunedirektør viser til at rollen som innkjøpsansvarlig er lagt til 
økonomisjefen, men at man over tid har hatt hyppige utskiftninger i denne stillingen. Dette har 
blant annet medført at man ikke har fått et gjennomgående fokus på arbeidet med offentlige 
anskaffelser. 

Når det kommer til større anskaffelser, pekes det på at dette ikke gjennomføres veldig ofte, men 
at man i slike tilfeller søker ekstern bistand med nødvendig kompetanse. Det er inngått 
rammeavtale gjennom OFA med en aktør som kan bistå med kompetanse på 
anskaffelsesområdet og det gis eksempler på at dette er benyttet i flere av de større 
anskaffelsene.   

Småkjøp utgjør en betydelig andel av kommunens innkjøp over tid. Dette ble diskutert i flere 
intervjuer, og det fremkommer en bevissthet om at dette over tid kan utgjøre store summer. 
Samtidig er det for flere av de som gjennomfører kjøp av varer og tjenester, en forståelse av at 
kommunen har få aktører innenfor de ulike tjenestesegmentene, og der hvor det er flere aktører, 
prøver man etter beste evne å fordele oppdragene på en rettferdig måte, så fremt det ikke ligger 
til grunn et krav om konkurranse.  

Roller, ansvar og fullmakter 

Basert på det faktum at kommunen ikke har etablert tydelige rutiner for roller, ansvar og 
myndighet knyttet til arbeidet med kjøp av varer og tjenester, var dette et sentralt tema i 
intervjuene. Revisor gjorde i denne forbindelse rede for de risikoer som er erfart, blant annet 
knyttet til uklare skiller mellom bestiller og anviser, hvem som kan ta beslutninger om større 
innkjøp og hvem som kan inngå økonomiske forpliktelser på vegne av kommunen. 

De som er intervjuet, oppgir at det er god forståelse for anviserrollen, og at det er etablert praksis 
for attestasjon og kontroll mellom rollene bestiller og anviser. Det fremkommer at anvisere ikke 
alltid er bestillere, men at bevisstheten hos de som besitter bestillerrollen også oppfattes som god 
i forhold til forståelse av rollens praktiske innhold. I enkelte tilfeller beskrives en tredelt prosess 
der én person bestiller, en annen attesterer, og anvisning skjer hos leder. Det pekes i enkelte 
sektorer på at man i stor grad har enkeltpersoner som over flere år har opparbeidet seg en 
kompetanse og oversikt som i stor grad kompenserer for skriftlige rutiner. Samtidig er man 
bevisst at dette kan skape en sårbarhet som innebærer at man i alle ledd må ha tilstrekkelig 
kunnskap ved eksempelvis fravær av slike nøkkelpersoner. 

Kommunedirektøren opplyser at det er en innarbeidet forståelse av ansvar og myndighet, selv 
om dette ikke er nedfelt i skriftlige rutiner. Det pekes på at delegeringsreglementet er under 
revisjon, men at det i liten grad omfatter anskaffelser. I helse- og mestringssektoren er det 
etablert rutine for attestasjon og anvisning, men det finnes ikke spesifikke beløpsgrenser – det 
styres av budsjett. 

Det fremkommer også at enkelte ansatte har fått anvisningsmyndighet uten formell opplæring 
eller skriftlig forankring, og at dette kan skape usikkerhet. Samtidig oppleves det å være lav 
terskel for å be om råd, og flere peker på at økonomisk disiplin og kultur for forsiktighet, bidrar til 
at både ledere og ansatte søker avklaringer før innkjøp gjennomføres. 

Kommunedirektør viser til at man i perioder hvor det har vært nødvendig å gjøre tiltak med 
hensyn til økonomiske risikoforhold har man innført midlertidige kontrolltiltak hvor alle innkjøp 
over kr 10 000 måtte godkjennes av kommunedirektør. Utover slike enkeltstående tiltak foreligger 
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det ikke rutiner eller prosedyrer i Vegårshei kommune som definerer terskler for hvor mye den 
enkelte anviser kan godkjenne for. Det fremkommer imidlertid fra de aller fleste som er intervjuet 
at budsjettet danner de økonomiske rammene for det økonomiske handlingsrommet innenfor drift 
og investering. 

Kompetanse 

Blant de som er intervjuet, fremkommer det at kompetansen varierer, og at det ikke finnes et 
formalisert opplæringsløp for ansatte med anvisningsmyndighet knyttet til innkjøp. Flere oppgir at 
kompetansen er opparbeidet gjennom erfaring, støtte fra nærmeste leder og faglige diskusjoner. 
Enkelte beskriver at de har måttet lære seg systemer og rutiner ved å prøve seg frem, og at det 
har vært lite strukturert opplæring ved oppstart i stilling som har anvisermyndighet. 

Kommunedirektøren opplyser at bevisstheten omkring lover og regler er god, og at medieomtale 
og offentlig oppmerksomhet har bidratt til økt fokus på regelverk og etterlevelse. Det er ledere 
som i intervjuer oppgir å ikke ha tilstrekkelig kompetanse til å gjennomføre større anskaffelser 
alene, men vet hvem som skal kontaktes om det skulle være nødvendig og opplever å få støtte i 
ledergruppa. Dette henger også sammen med det som er omtalt tidligere, ved at man i 
ledergruppen søker støtte i større prosjekter og investeringer. 

Flere peker på at økonomisjefen er en viktig fagstøtte, men at hyppige utskiftninger har gjort det 
vanskelig å bygge stabil kompetanse. Enkelte ledere uttrykker bekymring for sårbarhet ved 
fravær, og peker på behovet for å spre kompetanse og sikre opplæring på tvers av roller. 

Det er i flere intervjuer pekt på at man ved innleie av ekstern kompetanse gjennom OFA-avtale 
sikrer seg spisskompetanse i de tilfeller hvor egen kompetanse og/eller kapasitet ikke strekker til. 
Dette oppleves fra flere som betryggende innenfor det som oppleves som et komplekst 
fagområde. Samtidig er det nevnt at OFA også har møter og tilbud på arenaer som gir faglig 
oppdatering, oppfølging, evaluering og læring. 

Det blir pekt på at innføringen av nytt system for internkontroll og årshjul kan være egnet for å 
integrere kompetansetiltak og sikre bedre oversikt over hva som tilbys av kompetansehevende 
tiltak. 

Tilbakerapportering og evaluering 

Gjennom intervjuene fremkommer det at tilbakerapportering på innkjøpsområdet i liten grad er 
systematisert. Flere oppgir at det ikke finnes faste rutiner for rapportering av innkjøp eller avvik, 
og at dette skjer mer uformelt gjennom dialog i ledergrupper eller ved behov.  

Evalueringer av innkjøp og budsjettavvik skjer i forbindelse med større prosjekter, og det gis 
eksempler på at dette presenteres for formannskap og kommunestyre. Kommunedirektøren 
opplyser at kommunen har anledning til å evaluere avtaler i regi av OFA i regelmessige møter 
med OFA. Basert på intervjuene som er gjennomført kommer det til uttrykk at ikke alle er kjent 
med disse møtene. Kommunedirektør er tydelig på at enhetsledere og anvisere har anledning til 
å møte i evalueringsmøter med OFA.  

Informasjon og kommunikasjon 

Revisor stilte i intervjuer spørsmål om arbeidet med offentlige anskaffelser gis tilstrekkelig 
oppmerksomhet i organisasjonen, herunder det å sikre informasjon og formidle dette ut i 



 Sørlandet kommunerevisjon IKS  21  

organisasjonen. Kommunedirektør oppgir at det i dag ikke foreligger noe system for å ivareta 
informasjon til virksomheter og tjenester ved eksempelvis endringer i loven. Det oppgis en 
intensjon om at dette skal ligge hos økonomisjef, men at det i praksis er et kollektivt ansvar.  

Generelt er tilbakemeldingene i intervjuer at man i liten grad opplever at det foreligger et system 
for jevnlig informasjon. Det pekes blant annet på at man har et ønske om en bedre oversikt over 
kommunens inngåtte avtaler og gjennom diskusjoner med revisor fremkommer det at det kan 
foreligge en risiko i de tilfeller det skjer en rullering av leverandører på rammeavtaler inngått 
gjennom OFA. 

Flere setter også informasjon og kommunikasjon i sammenheng med det som kan beskrives som 
jevnlige aktiviteter i forbindelse med innføring av nytt system for internkontroll og årshjul. 

Evalueringer 

Det fremkommer at systematiske evalueringer av offentlige anskaffelser i liten grad er etablert. 
Flere oppgir at evaluering skjer i forbindelse med møter med OFA, der man diskuterer bruk av 
rammeavtaler og erfaringer med leverandører. Enkelte ledere deltar i disse møtene, men det er 
ikke etablert praksis for å dokumentere eller følge opp evalueringene internt. 

Kommunedirektøren opplyser at kommunen har hatt runder med statsforvalter om områder med 
risiko, og at dette har bidratt til økt bevissthet. Helse- og mestringssektoren oppgir at evaluering 
skjer i ledergruppa, særlig knyttet til BPA, men at det ikke finnes system for kontroll utover 
fakturagjennomgang. Flere peker på at nytt internkontrollsystem kan gi mulighet for å integrere 
evalueringer i et årshjul. 

4.3 Vurderinger 
Kommuneloven legger til grunn et krav om at kommunedirektøren skal utarbeide nødvendige 
rutiner og prosedyrer basert på konkrete vurderinger hvor blant annet risiko spiller inn. Basert på 
at kontrollutvalget i 2020 anbefalte kommunedirektøren å ta en gjennomgang av gjeldende rutiner 
for dokumentering av anskaffelser fremstår det for revisor som en svakhet at det ikke er etablert 
tilstrekkelige rutiner som kan danne en felles forståelse for hvordan kjøp av varer og tjenester i 
Vegårshei kommune skal gjennomføres. 

Kommunens vurdering er at den enkelte gjennom å forholde seg til lov og forskrift, har et 
tilstrekkelig rammeverk å følge når man skal gjennomføre kjøp av varer og tjenester omfattet av 
gjeldende regelverk. Ser man denne praksisen opp mot de funn som gjøres i rapportens 
problemstilling 2, er det naturlig å stille spørsmål om dette har vært en tilfredsstillende tilnærming 
sett mot de funn revisjonen gjorde i 2020. Revisjonens vurdering er at Vegårshei i større grad bør 
vurdere en tilnærming hvor et sett med skriftlige rutiner legger til grunn rammene for hvordan 
anskaffelser skal gjennomføres fremfor en tilnærming hvor den enkelte ansatte skal sette seg inn 
i det som utvilsomt kan være et komplekst og omfattende regelverk.   
 
Kommunen har formalisert attestant- og anviserroller, men beløpsgrenser er ikke nedfelt, og 
innkjøpspraksis styres i stor grad av budsjettet. Det er også eksempler på at ansatte har fått 
anvisningsmyndighet uten formell opplæring eller skriftlig forankring, noe som kan skape 
usikkerhet om myndighetsnivå og beslutningskompetanse. Selv om flere beskriver god 
funksjonsdeling i praksis (bestiller–attestant–anviser), er dette i liten grad standardisert i skriftlige 
rutiner og kan derfor bli sårbart ved fravær av nøkkelpersoner. Kommunedirektøren viser til at 
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delegeringsreglementet er under revisjon, men det omfatter i liten grad anskaffelser, og det finnes 
ikke en samlet fullmaktsmatrise som tydeliggjør roller, ansvar og terskler. Etter revisors vurdering 
innebærer dagens situasjon at kommunen delvis tilfredsstiller forventningen om tydelige roller og 
ansvar, men at manglende formalisering gir risiko for ulik praksis og svakere etterprøvbarhet. 

Det fremkommer fra intervjuer at det til en viss grad er etablert arenaer for lederforankring som 
gir et fokus på offentlige anskaffelser. Samtidig er det etter revisors vurdering et potensial for 
større oppmerksomhet omkring løpende arbeid med alle deler av tematikken og ikke bare de 
større prosjektene og investeringene. Flere peker på at et nytt system for internkontroll og årshjul 
kan gi en egnet struktur for å forankre temaet mer regelmessig i ledelsen.  

Kommunen har ikke vedtatt noen anskaffelsesstrategi eller satt mål for sine anskaffelser. Dette er 
ikke et krav kommunen skal oppfylle, men sett i lys av at man over tid har fått stadig større krav til 
eksempelvis miljøhensyn og sikkerhet i anskaffelsene, ville en form for mål eller strategi for 
kommunens anskaffelser være hensiktsmessig. Et annet forhold som kan belyses, er bruk av 
lokale leverandører. 

Gitt de tilbakemeldinger som fremkommer i intervjuer, kan det stilles spørsmål om kommunen 
samlet sett har tilstrekkelig kompetanse til å ivareta de oppgaver som følger av regelverket som 
knytter seg til offentlige anskaffelser. På tross av at det gjennomgående oppgis å eksistere en 
vilje til å gjøre dette korrekt, viser vår gjennomgang av anskaffelser at det er stor avstand mellom 
vilje og praksis. Det er ikke å forvente at hver enkelt ansatt skal besitte dyp kompetanse på 
innkjøpsområdet. Men når Vegårshei kommune velger å ha en desentralisert 
innkjøpsorganisasjon, følger et behov for at de som gis en myndighet til å anskaffe, også har den 
nødvendige kompetanse og/eller faglig støtte. 

Revisjonens samlede vurdering er at Vegårshei kommune har etablert et hensiktsmessig krav til 
dokumentasjon og journalføring knyttet til offentlige anskaffelser, gjennom sin rutine for 
journalføring av tilbud- og anbudsdokumenter. Rutinen vurderes imidlertid på langt nær å være 
tilstrekkelig i arbeidet med å sikre at kommunens kjøp av varer og tjenester gjennomføres i tråd 
med gjeldende regelverk. Dette er en vurdering revisor begrunner med de vesentlige mangler og 
svakheter som fremkommer i gjennomgangen av de utvalgte anskaffelser i problemstilling 2.   
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5 Kommunens dokumentasjon knyttet til offentlige 
anskaffelser 

Problemstilling 2: Ivaretar Vegårshei kommune krav til nedtegning av vesentlige forhold i 
anskaffelsesprosessen? 

5.1 Revisjonskriterium 
Oppsummert for denne problemstillingen danner våre kriterier en forventning om at: 

• Vegårshei kommune gjennomfører anskaffelser basert på følgende krav; 
o Anskaffelser over kr 100 000,- er basert på prinsipp om konkurranse 
o Anskaffelser over kr 1 300 000,- er kunngjort 
o Anskaffelser over kr 2 300 000,- (kr 57 800 000,- for bygg og anlegg) er kunngjort 

også internasjonalt 
• Vegårshei kommune ved anskaffelser i tilstrekkelig grad nedtegner vesentlige forhold ved 

anskaffelsen.  
• Vegårshei kommune har innhentet skatteattest ved anskaffelser i samsvar med 

anskaffelsesforskriften. 
 

5.2 Fakta 
5.3 Operativ utførelse 
For å kunne gi tydelige svar på om Vegårshei kommune ivaretar krav til offentlige anskaffelser, 
har revisjonen gjennomgått et utvalg av kommunens anskaffelser.  

Utvalget har bestått av en variasjon hvor anskaffelser over kr 100 000 har fått hovedfokus. 
Samtidig har vi basert på risiko vurdert det hensiktsmessig å inkludere gjentagende kjøp under kr 
100 000 som samlet sett utgjør vesentlige summer over tid. Utvalget inneholder også en 
variasjon mellom kommunens ulike sektorer og anvisere. Utvalgsperioden for anskaffelsene 
strekker seg fra 01.01.2023 til 31.08.2025. 

5.3.1 Gjennomgang av gjentagende anskaffelser 

Vår gjennomgang knyttet til enkeltanskaffelser under kr 100 000 omfatter et utvalg av 
leverandører der kommunen over tid har gjort enkeltanskaffelser som samlet er over kr 100 000. 
Denne gjennomgangen er gjort for å kontrollere om det foreligger systemer og dokumentasjon 
som underbygger at det er gjort vurderinger om at den samlede verdien av anskaffelser mot 
enkeltleverandører ikke overstiger kr 100 000.  

For ordens skyld gjentar vi at enkeltanskaffelser under kr 100 000 ikke nødvendigvis etter loven 
skal være gjenstand for konkurranse, men at gjentagende anskaffelser fra samme leverandør 
som overstiger kr 100 000 skal utløse konkurranse. Dette følger av kravet om at kommunen skal 
fastsette verdien på oppdraget basert på det samlede behovet og ikke enkeltkjøp. 

1. Inrigo AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kjøp av varer og tjenester i 
2023. Anskaffelsene varierer mellom kr 10 686 til kr 85 481 og utgjør kr 172 102 for året 2023. 
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Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 387 150 i 
utvalgsperioden knyttet til ansvar 6150 – vann og produksjon. 

Kommunen er bedt om å dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i 
anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

2. Inn På Tunet Norge SA 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kjøp av varer og tjenester i 
2024. Anskaffelsene varierer mellom kr 20 148 til kr 44 326 og utgjør kr 253 193 for året 2024. 
Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 524 593 i 
utvalgsperioden knyttet til ansvar 2000 - grunnskoleundervisning. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er ellers bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

3. Åsen elektroservice AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kjøp av varer og tjenester i 
2024. Anskaffelsene knytter seg til prosjekt 1049 – investeringsbehov ved kjøkkenet på VBO, en 
oppvaskmaskin til kr 66 455 og kokebord kjøkken til kr 43 750. Anskaffelsene fra leverandøren 
utgjør knyttet til dette prosjektet kr 110 205. Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer 
og tjenester fra leverandøren for kr 454 039 i utvalgsperioden. 

Kommunen er bedt om å dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i 
anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

4. Tvedestrand Turbiler AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kjøp av varer og tjenester i 
2025. Anskaffelsene varierer mellom kr 4 000 til kr 27 000 og utgjør kr 140 000 for året 2025. 
Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 948 875 i 
utvalgsperioden.  

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er ellers bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er forelagt en anskaffelsesprotokoll som kommunen knytter til leverandøren. Det fremgår 
at kommunen har gjennomført en anskaffelse basert på forespørsel til 3 leverandører, hvor 
formålet har vært å anskaffe transporttjenester til transport av elever mellom kommunen og 
voksenopplæringen i Risør (VIRK). Av den forelagte dokumentasjonen fremgår det at kommunen 
har gjennomført en evaluering av 3 innkomne tilbud, det er innhentet skatte- og mva. attest og 
inngått kontrakt med foretrukket leverandør. Leverandøren som ble tildelt oppdraget ble 
foretrukket på bakgrunn av en vekting mellom pris (90 %) og miljø (10 %).  
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Av den inngåtte kontrakten fremgår det at selskapet som skal levere tjenesten, er en annen enn 
Tvedestrand turbiler AS. I korrespondanse med kommunen fremgår det at man ikke har stilt 
spørsmål ved at en annen leverandør har fakturert og levert denne tjenesten i og med at de har 
samme eier. Kommunens regnskap viser at det er fakturert både fra Tvedestrand turbiler AS og 
leverandøren det opprinnelig er inngått kontrakt med knyttet til formålet.  

I korrespondanse med kommunen er det oppgitt arkivreferanse til anskaffelsen inngått med 
leverandøren som opprinnelig ble tildelt oppdraget. 

5. Vegårshei motorsenter AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kjøp av varer og tjenester i 
2025. I juni 2025 ble det anskaffet varer og tjenester for henholdsvis kr 93 312 og kr 25 692. 
Dette utgjør samlet sett kr 119 004. Det fremgår ikke av regnskapet hva anskaffelsen knytter seg 
til, men i henhold til kontobeskrivelsen er det anskaffet med formålet «rekreasjon i tettsted».  

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 679 678 i 
utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsene. 

5.3.2 Gjennomgang av enkeltanskaffelser over kr 100 000 
 
Alle anskaffelser over kr 100 000 innebærer et krav om konkurranse. Vårt utplukk av anskaffelser 
over kr 100 000 er basert på en variasjon mellom størrelse på beløp, kommunens sektorer og 
anvisere. 

For å gi et helhetlig bilde av hva leverandørene i utplukket samlet sett har levert av varer og 
tjenester, har revisor i gjennomgangen angitt utvalgsperiodens samlede verdi for hver enkelt 
leverandør. 

6. Vågen & Hansen Utemiljø AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2023. Knyttet til «prosjekt 2549 – Rehabilitering Barnehage - opparbeidelse 
lekeplass», anskaffet kommunen varer og tjenester for kr 145 062. 

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 586 742 i 
utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 
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7. Byggmester Gunstein Lindtveit AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2023. Knyttet til prosjekt «1046 - Utleiebolig eie til leie flyktningefamilie – Tilrettelagt 
bolig» anskaffet kommunen varer og tjenester for kr 5 194 560.  

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 
5 678 885 i utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er forelagt noe dokumentasjon knyttet til anskaffelsen, i form av konkurransegrunnlag, 
risikovurdering knyttet til leverandør og firmaattest og referanselister for tilbydere. I 
korrespondanse med kommunen fremkommer det at den valgte leverandør ikke var den som 
opprinnelig vant anbudet, men ble tildelt oppdraget som følge av at den opprinnelig valgte 
leverandør gikk konkurs. Hvis kommunen hadde hatt en nedtegning i protokoll, ville denne 
informasjon fremkommet på en skriftlig måte.  

Kommunen har ikke forelagt revisor anskaffelsesprotokoll eller en nedtegning av vesentlige 
beslutninger i anskaffelsesprosessen. Det er også vesentlige mangler i dokumentasjonen knyttet 
til om denne er kunngjort, hvilke evalueringer og beslutninger som ligger til grunn for tildeling av 
oppdraget og gyldig skatte- og mva. attest for leverandøren. Det er uklart om anskaffelsens 
dokumentasjon er journalført. 

8. Stebekk Elektroservice AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2023. Knyttet til prosjekt «4025 - Ubergsmoen Vannforsyning» har revisor gjort et 
utplukk av en regnskapsført faktura på kr 501 994. Knyttet til prosjektet viser regnskapet at 
leverandøren leverte varer og tjenester tilsvarende kr 1 100 599 i 2023.  

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 2 244 
750 i utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

9. Vegårshei Rørleggerservice AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2023. Knyttet til prosjekt «4025 - Ubergsmoen Vannforsyning» har revisor gjort et 
utplukk av en regnskapsført faktura på kr 387 527.  

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 999 597 i 
utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 
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Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

10. Normatic AS 

Revisjonen har gjennomført et utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2023. Knyttet til prosjekt «4025 - Ubergsmoen Vannforsyning» har revisor gjort et 
utplukk av to regnskapsførte fakturaer som samlet utgjør kr 157 200.  

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 223 940 i 
utvalgsperioden. 

Kommunen er for øvrig bedt om å dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i 
anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

11. Nilsen Maskin AS 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2023. Knyttet til prosjektene «1067 - Del 1 - Myraparken 2023» og «1068 - Del 2 - 
Myraparken» har revisor gjort et utplukk av regnskapsførte fakturaer som samlet utgjør 
henholdsvis kr 125 000 (kr 100 000 + kr 25 000) og kr 100 000.  

Samlet sett har Vegårshei kommune anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 4 459 
817 i utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

12. Åmli Mesterbygg AS 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2024. Knyttet til prosjektet «4031 - Helsehuset - utbedring av inngangsparti 
tannklinikken» har revisor gjort et utplukk av regnskapsført faktura på kr 422 462. Samlet utgjør 
leverandørens arbeid i prosjektet kr 2 584 411. 

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 2 584 
411 i utvalgsperioden, altså tilsvarende oppdraget med utbedring av inngangsparti tannklinikken. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Kommunen har forelagt revisor noe dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. Den forelagte 
dokumentasjonen består av signert kontrakt med leverandøren samt tildelingsbrev. Kontrakten 
som er inngått med leverandøren, omhandler kontraktsvilkår, funksjonsbeskrivelse og 
oppdragsgivers kravspesifikasjon.  

Tildelingsbrevet viser at anbudskonkurransen er gjennomført av ekstern konsulent på vegne av 
Vegårshei kommune. I brevet fremgår det en rekke sentrale forhold ved anskaffelsen som blant 
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annet antall tilbydere, avvisninger av tilbydere, grunnlag for evalueringer, evaluering av tilbydere 
og informasjon om tildeling av oppdraget. 

Det er imidlertid flere sentrale dokumenter som ikke er dokumentert, herunder skatte- og mva. 
attest for leverandøren som i det minste er tildelt oppdraget, konkurransegrunnlag og en 
oppstilling av de vesentlige beslutninger som er tatt knyttet til anskaffelsen fortrinnsvis gjennom 
en protokoll. Revisor kan ikke se at de forelagte dokumenter er journalført. 

13. Expandia Moduler AS 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2024. Knyttet til prosjektet «2549 - Rehabilitering Barnehage» har revisor gjort et 
utplukk av regnskapsført faktura på kr 262 640. Samlet utgjør leverandørens arbeid i prosjektet kr 
389 123. 

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 567 730 i 
utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er forelagt leieavtale mellom Vegårshei kommune og Expandia Moduler AS. Leien 
omhandler leie av modulbygg for en periode på 12 mnd. Anskaffelsens verdi tilsier at det skulle 
vært innhentet skatte- og mva. attest, noe som ikke er dokumentert. Det foreligger heller ikke 
dokumentasjon som kan underbygge at det har vært gjennomført konkurranse knyttet til 
anskaffelsen. 

Det er uklart om anskaffelsens dokumentasjon er journalført. 

14. Vågen & Hansen Utemiljø AS 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2024. Knyttet til prosjektet «1067 - Del 1 - Myraparken 2023» har revisor gjort et 
utplukk av regnskapsført faktura på kr 160 000.  

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 586 742 i 
utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

15. Rambøll Norge AS 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2025. Utplukket knytter seg til to regnskapsførte fakturaer på henholdsvis kr 106 500 
og kr 248 500. Samlet sett har leverandøren levert varer og tjenester for kr 355 000 i 2025. 

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 710 000 i 
utvalgsperioden. 
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Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er forelagt konkurransegrunnlag som viser at Vegårshei kommune hadde et behov for 
kjøp av konsulenttjenester til kartlegging av energisparende tiltak på kommunale bygg. Videre er 
revisor forelagt åpningsprotokoll/tildelingsbrev hvor det fremgår at det har vært to tilbydere som 
har vist interesse for oppdraget. Av dokumentasjonen fremkommer det at begge tilbyderne ble 
ansatt som kvalifiserte. Av forelagt evalueringsdokumentasjon fremgår det at kommunen har 
gjennomført en vurdering av innkomne tilbud basert på kriteriene pris, timerate og 
kompetansenivå hos tilbydere. Det er dokumentert skatte- og mva. attest.  

Det er uklart om anskaffelsens dokumentasjon er journalført. 

16. Vegarheim Pukkverk og Entreprenør AS 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2025. Utplukket knytter seg til en regnskapsført faktura på kr 237 946. Samlet sett har 
leverandøren levert varer og tjenester for kr 328 095 i 2025. 

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 1 028 
545 i utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 

Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

17. Otera Trafftec 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2025. Utplukket knytter seg til en regnskapsført faktura på kr 318 856.  

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 318 856 i 
utvalgsperioden. 

Kommunen er for øvrig bedt om å dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i 
anskaffelsesprosessen. 

I korrespondanse med kommunen fremkommer det at leverandøren er del av en interkommunal 
avtale om leveranse av veilys som gjelder for 8 deltakerkommuner. Gjennom faktaverifiseringen 
ble revisor forelagt avtalen som regulerer samarbeidet om veilys.  

18. Vegårshei bygg 

Revisjonen har gjennomført utplukk knyttet til leverandøren for kommunens kjøp av varer og 
tjenester i 2025. Utplukket knytter seg til en regnskapsført faktura på kr 188 000.  

Vegårshei kommune har samlet sett anskaffet varer og tjenester fra leverandøren for kr 538 727 i 
utvalgsperioden. 

Den samlede verdien stiller krav til skatte- og mva. attest. Kommunen er for øvrig bedt om å 
dokumentere nedtegningen av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen. 
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Revisor er ikke forelagt etterspurt dokumentasjon knyttet til anskaffelsen. 

5.4 Vurderinger 
Basert på den forelagte dokumentasjonen synliggjøres det betydelige svakheter knyttet til 
Vegårshei kommune sin praksis når det kommer til å nedtegne vesentlige beslutninger knyttet til 
kommunens kjøp av varer og tjenester. Det er i flere av de dokumenterte anskaffelsene 
øyensynlig gjennomført konkurranse mellom flere tilbydere, men tilstrekkeligheten i 
dokumentasjonen anses som svak. Dette begrunnes med at kommunens rutine for journalføring 
av tilbud- og anbudsdokumenter stiller krav til løpende føring av protokoll som skal sikre 
etterprøvbarhet. Sentrale krav i rutinen etterleves ikke i praksis og føring av anskaffelsesprotokoll 
gjennomføres i seg selv i svært liten grad. Dokumentasjon har en direkte sammenheng med 
etterprøvbarhet, og i en slik sammenheng fremstår det for revisor at Vegårshei kommune i liten 
grad gjennomfører sine anskaffelser i tråd med prinsipp for konkurranse. 

Det er rimelig å anta at om Vegårshei kommune i tilfredsstillende grad hatt etterlevd egen rutine 
for journalføring i vesentlig grad hadde kunnet dokumentere sine anskaffelser. Den manglende 
etterlevelsen av rutinen vises etter revisors vurdering på en tydelig måte all den tid det i liten grad 
er forelagt dokumentasjon som er journalført. 

Ser man de ulike problemstillingene under ett er det klare indikasjoner på at den tilnærmingen 
Vegårshei kommune har, ved å ikke ha etablert innkjøpsrutiner, bør revurdere denne praksisen. 
Det er å anta at et mer tydelige rammeverk for offentlige anskaffelser, i form av rutiner og 
prosedyrer, vil kunne bidra til at kommunens ansatte med ansvar for innkjøp gis bedre 
forutsetninger for å lykkes med overholdelse av gjeldende regelverk.   

  



 Sørlandet kommunerevisjon IKS  31  

6 Rammeavtaler 
Problemstilling 3: følger Vegårshei kommune lov og forskrift om offentlige anskaffelser ved 
kjøp av varer og tjenester knyttet til kommunens rammeavtaler? 

6.1 Revisjonskriterium 
Oppsummert danner våre kriterier en forventning om at: 

• Vegårshei kommune skal ved avrop på rammeavtaler påse at det gjøres innenfor avtalens 
angitte tidsperiode og mengde- og verdiangivelser 
 

6.2 Fakta 
En rammeavtale er en avtale mellom en eller flere oppdragsgivere og en eller flere leverandører 
som har til formål å fastsette kontraktsvilkårene for de kontraktene som skal inngås i løpet av den 
perioden rammeavtalen varer. Kontraktsvilkårene vil typisk være en beskrivelse av hva som skal 
leveres, priser, leveringsvilkår og andre forhold som er relevant for de ytelsene rammeavtalen 
omfatter. Når kommunen inngår rammeavtaler etter kunngjøring og konkurranse i samsvar med 
anskaffelsesregelverket, kan kommunen tildele oppdrag (gjøre avrop på rammeavtalen) i 
samsvar med vilkårene i rammeavtalen, uten å måtte gjennomføre ny kunngjøring. Konkurransen 
om å vinne en rammeavtale dreier seg i realiteten om retten til å få levere de varene eller 
tjenestene rammeavtalen omfatter, i hele den perioden rammeavtalen varer og innenfor de 
estimater som er gitt for omfang enten i form av volum eller verdi. 

For kommunen vil inngåelse av rammeavtaler kunne effektivisere kommunens innkjøpsprosesser 
knyttet til varer og tjenester ved at man fremfor å måtte gjennomføre mindre konkurranser eller 
større kunngjøringer heller kan gjøre avrop på enklere administrative premisser. Det er imidlertid 
flere forhold kommunen skal være oppmerksom på når det kommer til bruken av rammeavtaler. 
Ved kunngjøring og inngåelse av rammeavtaler er det lagt til grunn en anslått verdi som skal gi et 
bilde til leverandør(er) omkring hvilket omfang og hvilken verdi kommunen legger til grunn for 
oppdraget. For kommunen kan det være krevende å overvåke og til enhver tid holde oversikt 
over hvor mye av rammeavtalens verdi som til enhver tid er forbrukt. En slik overvåking krever 
systemer som kan sikre at selv om alle deler av kommunens organisasjon gjør avrop så er det en 
sentral oversikt over omfanget av avrop.  

6.2.1 Rammeavtaler 
 

OFA-avtaler 
I intervjuer fremkommer det at man i størst mulig grad benytter rammeavtaler gjennom OFA, da 
særlig for varer og tjenester som eksempelvis undervisningsmateriell, kontorrekvisita, støtte til 
anskaffelsesprosesser og mat for å nevne noen. Det er en generell oppfatning at OFAs 
avtaleoversikt skal være tilgjengelig for alle, men flere uttrykker at det er tungvint å finne ut hvilke 
avtaler som gjelder til enhver tid. Enkelte sektorer etterlyser bedre oversikt og formidling av hvilke 
deler av avtalene kommunen faktisk deltar i. 

Det fremkommer i intervjuer at det er ulike oppfatninger og erfaringer knyttet til enkelte OFA-
avtaler, spesielt når disse oppleves som dyrere eller mer tungvinte å bruke enn lokale 
alternativer. Eksempler inkluderer avtaler med leverandør av matvarer, der ansatte opplevde lav 
brukervennlighet og høyere kostnader. Når slike avtaler ikke er operative, skjer det ofte småkjøp 



 Sørlandet kommunerevisjon IKS  32  

fra lokale butikker som Kiwi, noe som kan føre til private utlegg og tidkrevende prosesser. 
Kommunen har tidligere hatt innkjøpsstopp og forsøkt å disiplinere praksis, men utfordringer ved 
småkjøp vedvarer. 

Tidligere har OFA bidratt med opplæring ved kommunebesøk, og dette ble opplevd som nyttig. I 
dag er det færre slike tiltak, og flere ledere savner systematisk opplæring i bruk av rammeavtaler 
og innkjøpsrutiner. Det er lav terskel for å søke hjelp internt, men kompetansen varierer, og 
enkelte ledere etterlyser fadderordninger eller skriftlige rutiner som kan gi trygghet og kontinuitet, 
særlig ved utskiftning av nøkkelpersoner. 

Evaluering av OFA-avtaler skjer sporadisk, ofte i forbindelse med møter der kommunen får 
anledning til å gi innspill. Det er likevel få strukturerte tilbakemeldingssløyfer, og flere ledere 
oppgir at de ikke blir spurt om hvordan avtalene fungerer i praksis. Det er et ønske om at 
evaluering og erfaringsdeling knyttet til rammeavtaler integreres i kommunens årshjul og 
internkontrollsystemer, slik at læring og forbedring kan skje mer systematisk. 

Møte mellom Vegårshei kommune og OFA IKS ble gjennomført senest i september 2025 hvor 
forelagt agenda viser at temaene i møtet var forhold som omhandlet OFA-strategi, status på 
konkurranser, avtalegjennomgang og kommunens tilbakemeldinger. Vedrørende kommunens 
tilbakemeldinger er dette utdypet med at kommunen gis mulighet til å ta opp hvilke behov man 
har for opplæring og kurs, samt hvilke erfaringer man har med de kursene som i dag tilbys. 
Videre er det lagt opp til at kommunen kunne gi tilbakemeldinger på erfaringer med avtalene og 
hvordan informasjon om de enkelte avtalene oppleves, blant annet det som omtales som 
infoskriv. 

Kommunens lokalt inngåtte rammeavtaler  
 
Revisor er forelagt dokumentasjon som viser at Vegårshei kommune har inngått rammeavtaler 
når det kommer til brøyting, snørydding, strøing og brøytestikk på kommunale veier og plasser. 
Videre er revisor forelagt «Rutine BPA Vegårshei kommune» hvor det er gjort nærmere rede for 
kommunens organisering av valg av tjenesteleverandør når det kommer til brukerstyrt personlig 
assistent. 

Brøyting, snørydding, strøing og brøytestikk 
 
Konkurransegrunnlag 

Kommunen har forelagt revisor konkurransegrunnlag og inngåtte avtaler med leverandørene på 
avtalen.  

Av forelagt konkurransegrunnlag fremgår det at det ble gjennomført en åpen tilbudskonkurranse i 
2023 hvor det av konkurransegrunnlaget fremgår en tilbudsinnbydelse hvor kommunen 
informerer om at man har til hensikt å gjennomføre kjøp av varer og tjenester knyttet til brøyting, 
snørydding, strøing og brøytestikk av kommunale veier og plasser. For utførelse av oppdragene 
etterspørres det kontraktører som har maskiner, utstyr og kompetanse til å utføre tjenestene. Det 
gjøres oppmerksom på at det er mulig å inngi tilbud på flere roder av i alt 6 kunngjorte. 
Kunngjøringen er oppgitt å være en elektronisk kunngjøring gjennom det elektroniske 
kunngjøringsverktøyet KGV fra EU-supply, men for å ikke begrense lokale aktører fra å delta har 
man gjort unntak om å stille krav til bruk av elektronisk kommunikasjon.  
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Av konkurransegrunnlaget fremgår det at kommunen legger til grunn en kontraktsperiode på 3 
vintersesonger hvor kontrakten strekker seg fra 01.10.2023 til 01.05.2026, og med opsjon på 1 + 
1 år. Konkurransegrunnlagets punkt 2 inneholder tilbudsskjema som hver enkelt tilbyder skal fylle 
ut og hvor tilbyders materiell, motoreffekt, utstyr og timepris skal oppgis for henholdsvis 
brøyting/snørydding og strøing. Det er etablert et skjema for hver av rodene og et skjema for 
tilbyders beskrivelse av brøytestikk (hele kommunen). 

Av konkurransegrunnlaget er det gitt informasjon om fremdriftsplan for anskaffelsen, oppdragets 
innhold, krav til utførelse av oppdraget, krav til kontraktør og forhold omkring oppsigelse av 
kontrakten og regulering av prisene. Kvalifikasjonskrav oppgis å være skatte- og mva. attest samt 
dokumenterte tekniske og faglige kvalifikasjoner.  

Anslått verdi for hele konkurransen angis å være over EØS-avtalens terskelverdi og 
kunngjøringen oppgis å sendes til TED-basen.31   

Evaluering 

Revisor er forelagt dokumentasjon som viser intensjon om tildeling av kontrakt og evaluering av 
rode 3 - Ubergsmoen (2 tilbydere), rode 4 – ÅS og Nærestad (1 tilbyder), rode 5 – Østbygda (1 
tilbyder) og rode 6 – Vestbygda (1 tilbyder). I tillegg er det forelagt dokumentasjon som viser 
evaluering av brøytestikk – kommunale veier og plasser i Vegårshei kommune (2 tilbydere). 

I tildelingsdokumentasjonen fremgår det at tilbyderne er kvalifiserte, men revisor er ikke forelagt 
dokumentasjon som viser at man imøtekommer krav til skatte- og mva. attest samt dokumenterte 
tekniske og faglige kvalifikasjoner. 

Revisor er ikke forelagt dokumentasjon som viser intensjon om tildeling av kontrakt og evaluering 
av rode 1 – Myra 1 og rode 2 – Myra 2.  

Brukerstyrt personlig assistent (BPA) 
 
Revisor er forelagt dokumentasjon som viser at Vegårshei kommune har inngått kontrakt med to 
selskaper som leverer BPA-tjenester.  

Av «rutine for brukerstyrt personlig assistanse (BPA) – Vegårshei kommune» fremgår det av 
formål at rutinen beskriver hvordan BPA-ordningen i kommunen organiseres i tråd med gjeldende 
lovverk og avtaleverk for offentlige anskaffelser. Dette skal ifølge rutinen sikre at innbyggere med 
BPA-vedtak skal få tjenester på en trygg og ryddig måte. 

Rutinen redegjør nærmere for det juridiske grunnlaget for inngåelse av kontrakt med et BPA-
firma uten anbud. Det gis i rutinen en begrunnelse om at det er anledning til å inngå kontrakt uten 
å gjennomføre en konkurransepreget prosedyre dersom anskaffelsen gjelder helse- og 
sosialtjenester som er spesifikke for en enkeltbruker. Unntaket oppgis å særlig gjelde i små 
kommuner med begrenset tilgang på leverandører, som i Vegårshei. Kommunen begrunner sitt 
valg med at man gjennom dette unntaket sikrer at innbyggere med BPA-vedtak får nødvendige 
tjenester, samtidig som lovverk og personvern ivaretas. 

 
31 Tenders electronic Daily – EUs sentrale kunngjøringslattform 
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Revisor er forelagt 2 BPA-kontrakter som viser at det er inngått avtaler med Melius Assistanse 
AS og Uloba – Independent Living Norge SA. 

Kommunens opplevde behov for rammeavtaler 

I intervjuer og korrespondanse med kommunen fremkommer det en erkjennelse av at man innen 
flere håndverkerfag har behov for å inngå lokale rammeavtaler. Det oppgis en eksisterende 
praksis hvor man etter beste evne forsøker å fordele oppdrag på en rettferdig måte mellom 
kommunens ulike leverandører. Samtidig fremgår det i korrespondanse at det lokalt på flere av 
fagområdene kun eksisterer en aktuell leverandør, men at det må gjennomføres konkurranse for 
å få på plass rammeavtaler først og fremst knyttet til rørlegger, elektro, verksted og 
maskinentreprenør. 

6.3 Vurderinger 
Etter revisors vurdering foreligger det flere forbedringsområder når det kommer til kommunens 
arbeid med evaluering av inngåtte rammeavtaler gjennom OFA–samarbeidet. Både når det 
kommer til større grad av utnyttelse av OFA sitt opplæringstilbud så vel som involvering av 
brukere av avtalene når det kommer til evaluering av hensiktsmessighet og tilgjengelighet. Det 
fremstår etter revisors vurdering som en åpenbar risiko for kommunen at brukere gir uttrykk for at 
det kan være utfordrende å holde oversikt over hvilke avtaler som er gjeldende og hvor man 
eventuelt kan få oversikt over kommunens inngåtte avtaler gjennom OFA–samarbeidet. 

Basert på forelagt dokumentasjon har Vegårshei kommune i det vesentligste dokumentert sin 
konkurranse knyttet til brøyting og brøytestikk. Det er imidlertid enkelte mangler ved 
konkurransen som kommunen ikke har kunnet dokumentere i form av tildeling og evaluering 
knyttet til rode 1 og rode 2. Videre er det nærliggende å legge til grunn at når man kunngjør en 
konkurranse over EØS-terskelverdien, følger det et krav om at tilbyder dokumenterer skatte- og 
mva. attest. Dette er dokumentasjon som ikke er forelagt revisor. Kommunen har ikke nedtegnet 
anskaffelsen i en protokoll, noe som etter revisors vurdering i større grad kunne gitt en mer 
oversiktlig nedtegning av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessen, først og fremst knytter 
dette seg til å sikre tilstrekkelighet i dokumentasjonen. 

I tråd med krav til nedtegning av vesentlige beslutninger knyttet til en anskaffelse, har Vegårshei 
kommune dokumentert sin begrunnelse for hvorfor man mener det foreligger et unntak fra 
forskrift om offentlige anskaffelser til å gjennomføre direkteanskaffelser av leverandører til BPA-
tjenester. Forskrift om offentlige anskaffelser legger i § 2-1 til grunn at forskriften ikke gjelder for 
konsesjonskontrakter, noe som etter revisors vurdering er i samsvar med den begrunnelsen 
kommunen i sin rutine gir for å unnta seg fra å gjennomføre en offentlig konkurranse. 

Samlet sett gir ikke vår gjennomgang av kommunens inngåtte rammeavtaler et tydelig svar på 
problemstilling 3. Dette henger sammen med at Vegårshei kommune i liten grad har inngått 
rammeavtaler som en kommune tradisjonelt har, som eksempelvis elektriker, rørlegger, tømrer 
osv. Videre har ikke kommunen i den forelagte rammeavtalen revisor er forelagt, anslått en 
samlet verdi for de ulike delkontraktene. Det er således ikke mulig å kontrollere etterlevelse av 
anslåtte verdier. Revisor tar ikke stilling til om det burde vært anslått verdi knyttet til konkurranse 
som omhandler brøyting, snørydding, strøing og brøytestikk. Å anslå en slik verdi kan være 
utfordrende all den tid det er uforutsigbart hvor mye snø som vil komme, mens det å sette 
brøytestikker vil være noenlunde likt fra år til år. 
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For revisor fremstår det som en god vurdering fra kommunens side, når man erkjenner at det kan 
være hensiktsmessig å kunngjøre lokale rammeavtaler knyttet til blant annet elektriker, rørlegger, 
maskin/entreprenør mv. Dette vil sikre at flere sentrale prinsipper som ligger til grunn for 
offentlige anskaffelser, herunder konkurranse og likebehandling, vil bli ivaretatt av Vegårshei 
kommune. Dagens praksis hvor man på gjentagende basis anskaffer varer og tjenester direkte 
fra leverandører og etter beste evne over tid forsøker å fordele oppdragene mellom ulike 
leverandører så rettferdig som mulig, oppfyller ikke lovens krav og vil på sikt kunne bli krevende 
for kommunens omdømme som profesjonell innkjøper. Når det ikke foreligger maksimale verdier 
for kjøp av varer eller tjenester, blir det også utfordrende for revisor å ta stilling til hvorvidt noen 
leverandører benyttes mer enn andre.  
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7 Konklusjon 
Gjennom den dokumentasjonen som er forelagt revisjonen, og basert på vurderingene av de 
revisjonskriterier som er stilt opp, vil revisjonen konkludere med at Vegårshei kommune har 
mangler i sitt arbeid med offentlige anskaffelser slik lov og forskrift regulerer det. Konklusjon for 
hver problemstilling følger under, etterfulgt av en oppsummering som ser problemstillingene på 
tvers. 

Rutiner og prosedyrer 

På bakgrunn av revisjonens vurderinger i kapittel 3.2 konkluderes det med at Vegårshei 
kommune ikke i tilstrekkelig grad har etablert nødvendige rutiner og prosedyrer for offentlige 
anskaffelser. Kommunens anskaffelsespraksis er i stor grad basert på at den enkelte ansatte 
forholder seg direkte til lov og forskrift, uten at dette er understøttet av et helhetlig og skriftlig 
rammeverk. Manglende rutiner øker risikoen for ulik praksis, personavhengighet og redusert 
etterprøvbarhet. 

Samtidig vurderer revisjonen at kommunen har enkelte elementer å bygge videre på. Rutinen for 
journalføring av tilbuds‑ og anbudsdokumenter viser en bevissthet om dokumentasjon og 
etterprøvbarhet, men er alene ikke tilstrekkelig for å sikre regeletterlevelse. Det fremkommer 
også at styrket internkontroll og bruk av årshjul er tiltak som ledere mener kan gi bedre 
systematikk og oppfølging. 

Revisjonen konkluderer med at Vegårshei kommune i begrenset grad har etablert tilstrekkelige 
beskrivelser knyttet til roller, ansvar og myndighet, ledelsesforankring, mål for anskaffelser og 
sikring av nødvendig kompetanse. Fravær av et helhetlig og skriftlig rammeverk gir risiko for ulik 
praksis og svekket etterprøvbarhet, og sammen med fravær av rutiner reduserer det kommunens 
evne til å sikre systematisk etterlevelse av regelverket. 

Nedtegning av vesentlige forhold 

På bakgrunn av den forelagte dokumentasjon konkluderer revisjonen med at Vegårshei 
kommune i liten grad ivaretar kravene til nedtegning av vesentlige forhold i 
anskaffelsesprosessen. Revisjonen registrerer at ledere i kommunen gir uttrykk for en tydelig vilje 
til å gjennomføre anskaffelser i tråd med regelverket og at konkurranse i flere tilfeller synes søkt 
ivaretatt. 

Samtidig viser gjennomgangen at denne intensjonen i begrenset grad er fulgt opp med 
tilstrekkelig dokumentasjon. Vesentlige beslutninger er ofte ikke nedtegnet, og 
anskaffelsesprotokoll føres i liten grad, til tross for krav i både regelverket og kommunens egen 
rutine. Revisor vil her presisere at for anskaffelser der man benytter eksterne konsulenter til 
støtte for anskaffelsesprosessen er hyret inn for å lede arbeidet, så har kommunen samme 
ansvar for å dokumentere vesentlige beslutninger. Mangelfull dokumentasjon svekker 
etterprøvbarheten og gjør det vanskelig å vurdere om anskaffelsene er gjennomført i samsvar 
med prinsippet om konkurranse og om anskaffelser er kunngjort når lovverket krever det. 
Revisjonen vurderer at dette i hovedsak skyldes manglende etterlevde rutiner, snarere enn 
manglende vilje til regeletterlevelse, og at kommunen dermed ikke oppfyller revisjonskriteriene på 
området. 
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Rammeavtaler 

Revisor konkluderer med at det ikke foreligger nok grunnlag for å fastslå at Vegårshei kommune i 
tilstrekkelig grad følger regelverket ved bruk av rammeavtaler, jf. revisjonskriteriene knyttet til 
avrop innenfor avtalens tidsperiode samt mengde‑ og verdiangivelser. Eksisterende 
rammeavtaler er basert på konkurranse og dokumentert unntak fra anskaffelsesregelverket, men 
hvor det er forhold ved konkurransen som har sine svakheter knyttet til dokumentasjonskravet. 
Disse utgjør samlet sett likevel ikke et tilstrekkelig grunnlag for å kunne konkludere på rapportens 
problemstilling knyttet til rammeavtaler. Dagens praksis med gjentatte direkte kjøp uten 
rammeavtaler og uten fastsatte makstak vurderes ikke å være i samsvar med lov og forskrift og 
innebærer risiko for brudd på prinsippene om konkurranse og likebehandling. Samtidig legger 
revisjonen vekt på at kommunen har erkjent forbedringsbehov og vurdert kunngjøring av lokale 
rammeavtaler, noe som indikerer bevissthet om risiko og vilje til å forbedre praksis. 

Oppsummert 

Samlet viser revisjonen at Vegårshei kommune har vilje til å følge regelverket for offentlige 
anskaffelser, men at denne viljen i utilstrekkelig grad er understøttet av nødvendige rutiner, 
systematikk og dokumentasjon. Manglende skriftlige rutiner og uklare fullmaktsforhold bidrar til 
ulik praksis og svekket etterprøvbarhet. Dette kommer særlig til uttrykk gjennom mangelfull 
nedtegning av vesentlige beslutninger i anskaffelsesprosessene, som medfører at revisor ikke 
kan konkludere med at prinsippet om konkurranse er fulgt. Revisor har ikke nok grunnlag for å 
konkludere omkring oppfølging av eksisterende rammeavtaler, og Vegårshei har i liten grad 
inngått rammeavtaler som ivaretar kommunens behov for dette, noe kommunen for øvrig selv 
erkjenner. Kommunens mål om å etablere nødvendige rammeavtaler anser revisjonen som en 
hensiktsmessig vurdering for å unngå en rekke mindre kjøp som over tid kan utgjøre vesentlige 
summer.  

7.1 Anbefalinger 
Revisjonens anbefalinger er at Vegårshei kommune bør: 

• utarbeide nødvendige skriftlige rutiner og prosedyrer for offentlige anskaffelser 
• etablere en tydelig fullmakts‑ og ansvarsstruktur for anskaffelser 
• sikre systematisk etterlevelse av krav til dokumentasjon og protokollføring 
• vurdere inngåelse av relevante rammeavtaler med fastsatte maksimale verdier 

7.2 Høringsuttalelser 
Kommunedirektøren takker revisjonen for en grundig og god rapport som viser tydelig at vi har et 
betydelig forbedringspotensial på dette området. Vi tar revisjonens funn og anbefalinger til 
etterretning, og har allerede iverksatt prosesser for å imøtekomme disse. Egen rutine og 
protokollmal for anskaffelser i intervallet kr 100 000 til kr 1 300 000 er under utarbeidelse, og vi 
har påbegynt arbeid med å få på plass relevante rammeavtaler med relevante leverenadører 
hvor rapporten har synliggjort mangler. 

Med vennlig hilsen 

Ole Petter Skjævestad 
Kommunedirektør 
Vegårshei kommune  
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Vedlegg 1 – kontrollskjema problemstilling 2 
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Vedlegg 2 – Intervjuguider  

Spørsmål til ansatte med anvisermyndighet knyttet til anskaffelser 

Spørsmål Eksempler på hva du kan belyse med dine svar. 

1. Kan du si litt om hvilke typer innkjøp du gjør og omfanget 
av disse? 
 
Hvor mye vil du anslå at du kjøper varer og tjenester for i 
løpet av et år? 

- Avrop rammeavtaler 
- Gjennomføring av konkurranser 
- Småinnkjøp (under kr 100 000) 

2. Opplevde du å få tilstrekkelig opplæring i lover, regler og 
kommunens rutiner knyttet til offentlige anskaffelser da 
du ble ansatt og/eller fikk tildelt ansvar for dette? 
 

- Hvordan ble opplæringen gitt? 
- Hvem gav opplæringen? 
- Opplevdes det at nærmeste leder har 

tilstrekkelig kompetanse for å gi nødvendig 
veiledning? 

3. Opplever du selv å ha tilstrekkelig kompetanse knyttet til 
det ansvar du har i forbindelse med offentlige 
anskaffelser? 

- Hvis nei, hva savner du av kompetanse? 
- Hvis ja, har du selv sørget for å få denne 

kompetansen? 
- Hvordan er kompetansen opparbeidet? 

4. Opplever du at kommunens rutiner er tilstrekkelige for å 
sikre at lover og regler overholdes ved offentlige 
anskaffelser? 

- Opplever du at rutiner er tilgjengeliggjort 
- Opplever du at rutiner følges? 

5. Foreligger det tydelige beskrivelser av dine fullmakter, 
ditt ansvar og din myndighet vedrørende offentlige 
anskaffelser? 

- Tilstrekkelig oversikt over 
investeringsprosjekters økonomiske rammer? 

- Når skal du kontakte overordnet leder? 
- Innenfor hvilke terskelverdier kan du gjøre 

anskaffelser? 

6. Kan du si litt om arbeidet med 
strategier/fokus/evalueringer på hvordan man skal 
forebygge feil/avvik knyttet til offentlige anskaffelser? 

- Hvordan jobbes det med å avdekke risiko 
knyttet til anskaffelsesprosesser? 

- Basert på erfaringer med for eksempel 
feil/avvik, hvordan jobber man med å unngå 
å gjøre de samme feilene om igjen? 

- Beskriv arbeidet med hvordan avvik i 
anskaffelsesprosesser deles med øvrige 
kolleger for å unngå lignende feil i 
fremtiden? 

- Er evalueringer satt i system, og hvem er 
involvert i dette? 

7. Opplever du at arbeidet med offentlige anskaffelser gis 
tilstrekkelig oppmerksomhet i organisasjonen? 

- Får du tilstrekkelig fagstøtte? 
- Er det organisert møtearenaer hvor du får 

mulighet til å diskutere faglige 
problemstillinger? 

- Hvilken status har arbeidet med offentlige 
anskaffelser i organisasjonen? 

8. Er det noen andre forhold du ønsker å belyse når det 
kommer til dette temaet? 
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Spørsmål til kommunedirektør 

Spørsmål Momenter som skal berøres 
1. Kan du si litt om hvordan arbeidet med offentlige anskaffelser i 

Vegårshei kommune er organisert? 
 

2. Foreligger det etter din oppfatning en felles forståelse av 
fullmakter, roller og ansvar og myndighet vedrørende offentlige 
anskaffelser? 

- Økonomiske fullmakter 
- Terskelverdier 
- Anviser / attestant struktur 

3. Kommunen har ikke kunnet fremlegge skriftlige rutiner knyttet til 
kommunens kjøp av varer og tjenester. Kan du si litt om hvilke 
vurderinger som ligger til grunn for dette? 

- Tydelige beskrivelser av hvem som 
har hvilke fullmakter. 

- Revidering av rutiner? 
- Forhold mellom drift og 

investering? 
- Ledelsesforankring 

4. Opplever du at de som har et ansvar for gjennomføring av innkjøp 
har tilstrekkelig kjennskap og kompetanse omkring bestemmelser 
for offentlige innkjøp? 

- Hvis nei, hvordan gis kompetanse 
- Hva gjør kommunen for å sikre at 

alle har denne kompetansen? 
- Hva gjør man med nyansatte som 

får en bestillermyndighet? 
 

5. Hvordan er tilbakerapportering fra virksomhetene på 
innkjøpsområdet organisert? 

- Internkontroll 
- Lære av feil? Risiko for at nye feil 

skjer? 
- Belegg idrettshall 
- Budsjett 
- Anbud blir dyrere enn forventet 

med mer 
6. Hvordan formidles viktig informasjon om innkjøp/internkontroll til 

virksomheter og tjenester? 
- Eksempelvis endringer i lov og 

forskrift? 
7. Gjør man systematiske evalueringer av offentlige anskaffelser, 

feil/avvik som oppstår osv. 
- Hvem deltar i en slik prosess? 
- Hvem blir informert om arbeidet? 
- Hvordan følges eventuelt dette opp i 

forhold til korrigering av rutiner 
osv.. 

8. Opplever du at arbeidet med offentlige anskaffelser gis tilstrekkelig 
oppmerksomhet i organisasjonen og hvilken oppmerksomhet har 
dette arbeidet hos politikere? 

 

9. Er det noe du vil tilføye?  
 

   

 

 


